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1 ULDOSA

1.1.  OPPEKAVA KOOSTAMISE ALUS

Veokorraldaja dppekava on koostatud haridus- ja teadusministri 22.jaanuari 2009.a. midrusega nr
10 kinnitatud Logistika erialade riikliku doppekava, veokorraldaja III kutsestandardi, ESF projekti
"Kutsedppeasutuse Oppekavade arendus" raames viljatootatud Transporditeenuste valdkonna
oppekavade Oppesisude ja REKKi oppekava koostamise juhendi alusel ning arvestatud on Narva
Regiooni Ettevotjate Assotsiatsiooni ja ettevotjate soovitusi (Kaupmees & Ko AS, AS Narva
Bussiveod, Agdeck-Auto AS).

1.2. OPPEKAVA EESMARGID JA ULESANDED

Kéesolev dppekava on Narva Kutsedppekeskuse Veokorraldaja eriala kutsedpe keskhariduse baasil
Opetamise alusdokument.

Veokorraldaja dppekavaga kehtestatud kutsedppe eesmirkideks on voimaldada dppijal omandada
teadmised, oskused ja hoiakud tootamiseks transporditeenuste ettevotetes ning luua eeldused
opingute jitkamiseks ja elukestvaks dppeks.

Veokorraldaja organiseerib peamiselt siseriiklikke vedusid. Tema iilesandeks on veotellimuste
vastuvOtmine, veodokumentide vormistamine, veolepingute sOlmimine, veokulude arvestamine ja
optimaalsete veovariantide leidmine. Veokorraldaja tagab saadetiste, dokumentatsiooni ja info
sujuva litkumise saatjalt tellijani.

Veokorraldaja dppekavaga kehtestatud kutsedppe iilesanneteks on ette valmistada selline t66taja,
kes:

1) védrtustab oma kutseala ning arendab oma kutseoskusi;

2) oskab planeerida, teostada, hinnata ja arendada oma t66d;

3) oskab iseseisvalt rakendada oma kutse- ja erialaseid teadmisi ning oskusi erinevates
toosituatsioonides;

4) on orienteeritud kvaliteetsete Opi- ja todtulemuste saavutamisele;

5) vastutab enda ja kaastootajate turvalisuse eest ning tuleb toime ohuolukordades;

6) tootab oma tervist ja keskkonda sééastes;

7) oskab teha eetilisi ja seaduspiraseid valikuid ning on vastutusvdimeline;

8) omab suhtlemis-, teabe hankimise ning analiiiisioskust, valmisolekut meeskonnatdoks.



1.3.  NOUDED OPINGUTE ALUSTAMISEKS

Veokorraldaja eriala dppekava alusel voib asuda dppima isik, kes omab keskharidust.
Vastuvott toimub vastavalt Narva Kutsedppekeskuse vastuvotueeskirjadele.

Narva Kutsedppekeskusesse astumiseks tuleb esitada:
1siklik avaldus;

haridust tdendava dokumendi originaal;
passikoopia;

arstitdend;

3 fotot

Vastuvott Narva Kutsedppekeskusesse toimub kutsesobivusvestluse alusel. Vastuvotu viib lédbi ja
teeb vastavad otsused vastuvotukomisjon. Vastuvoetavate Oppurite arv Narva Kutsedppekeskuses
Opetatavale Veokorraldaja dppekavale kinnitatakse Narva Kutsedppekeskuse direktori kiskkirjaga.

Vilismaalaste ja kodakondsuseta isikute Oppima asumine on reguleeritud Eesti Vabariigi Valitsuse
Oigusaktidega.

1.4.  OPPEKAVA STRUKTUUR

Veokorraldaja 5ppekava dppeaja kestvus on 1 aasta ehk 40 dppenidalat. Uhe oppenddala pikkuseks
on 40 tundi, mis sisaldab nii teoreetilist kui ka praktilist dpet ja iseseisvat to6d. Oppekava on iiles
ehitatud moodulsiisteemis.

Moodulite jirjestust voib muuta voi Opetada paralleelselt, kuid tuleb arvestada eriala Opetamise
loogilist iilesehitust.

Isikuomadusi kujundatakse ja arendatakse kogu dppeprotsessi viltel.



1.4.1. MOODULITE / ULDHARIDUSAINETE NIMETUSED JA MAHUD
Jrk | Moodulite nimetused Maht (6n)1. dppeaastal
= Auditoorne ja | Praktika | Kokku
praktiline t60
ULDOSKUSTE MOODULID 18 18 18
I | /ULDOPINGUD
1. | Sissejuhatus erialasse 1 1 1
2. | Majanduse ja ettevotluse alused 2 2 2
3. | Tooseadusandluse alused 1 1 1
4. | ToO - ja keskkonnaohutus 2 2 2
5. | Arvutidpe ja asjaajamine 2 2 2
6. | Suhtlemine ja organisatsioonikditumine 3 3 3
7. | Erialane voorkeel 2 2 2
8. | Logistika alused 2 2 2
9. | Laonduse alused 1 1 1
10. Pa~kendid ja pakkimine 2 2 2
POHIOSKUSTE MOODULID
II | /POHIOPINGUD 19 9 10 19
11. | Tollindus 1 1 1
12. | Raamatupidamise alused 1 1 1
13. | Kaubavedu ja ekspedeerimine 8 2 6 8
Transpordi ja kaubakésitlemise tehnika ning
14. | tehnoloogiad 4 2 2 4
Veonduse oiguslik keskkond ning
15. | dokumentatsioon 4 2 2 4
16. | Ohtlikud ja eritingimusi ndudvad veod 1 1 1
III | VALIKOPINGUTE MOODULID 2 2 2
17. | Erialane voorkeel 1 1 1
18. | Projektidope 1 1 1
IV | Kutsehariduslik 1opueksam 1 1 1
Kokku 40 30 10 40

1.4.2. OPPEAJA JAOTUS OPPEKAVAS




Jrtk nr | Moodulite/iildharidusainete nimetused Maht (6n)1. dppeaastal
T PT |EP K |H
I ULDOSKUSTE MOODULID /ULDOPINGUD
1. Sissejuhatus erialasse 1 Ik
2. Majanduse ja ettevotluse alused 1 1 21K
3. Tooseadusandluse alused 1 1k
4. To60- ja keskkonnaohutus 1 1 21K
5. Arvutidpe ja asjaajamine 1 1 21K
6. Suhtlemine ja organisatsioonikditumine 1 2 31K
7. Erialane voorkeel 2 2| E
8. Logistika alused 1 1 21K
0. Laonduse alused 1 1k
10. Pakendid ja pakkimine 1 1 21K
11 POHIOSKUSTE MOODULID /POHIOPINGUD
11, Tollindus 1 kg
12. Raamatupidamise alused 1 Ik
13. Kaubavedu ja ekspedeerimine 1 1 6 8K
14. Transpordi ja kaubakdsitlemise tehnika ning 1 1 21 4
tehnoloogiad K
15. Veonduse diguslik keskkond ning 1 1 2| 4
dokumentatsioon K
16. Ohtlikud ja eritingimusi ndudvad veod 1 Ik
11 VALIKOPINGUTE MOODULID
17 Erialane voorkeel 1 kg
18. Projektiope 1 Ik
v Kutsehariduslik 16pueksam 1 g
20 10 10| 40

Kokku

K-kokkuvottev hinne, E- eksamihinne

~ 1.4.3. PRAKTIKAKORRALDUS
Opilased suunatakse praktikale vastavalt Narva Kutsedppekeskuse praktikakorraldusele.

Praktika toimub kahes osas kokku 10 dppenéddala jooksul.

Praktika eesmirk




Praktika kdigus harjub dppija tookeskkonnaga, omandab ja arendab praktilisi oskusi, Opib tundma
t00 planeerimist ja korraldamist, saab iseseisva t60 korraldamise ja tegemise kogemusi
teenindusiilesannete lahendamisel ning suhtlemisel, arendab meeskonnatdo- ja koostoovalmidust
reaalses tookeskkonnas, mdistab td6 turvalisuse ja ohutuse tihtsust tookohal, vastutust tehtud to6de
kvaliteedi ja tootulemuste osas, arendab isiksuse omadusi ja kutseoskusi ning 6pib kohanema to6elu
muutustega.

Praktika kédigus omandab 6ppija oskused klientidega suhtlemisel ja tdiendab oma voorkeelte
oskust, omandab oskused vihemalt iihe veoviisi ulatuses riigisiseste ja rahvusvaheliste
kaubavedude korraldamiseks, siivendab teadmisi kaubavedudel kehtivate seadusandlike aktide
osas, omandab praktilisi kogemusi erinevate veodokumente tditmisel, omandab oskused to6tada
meeskonnaliikmena ja enesehinnanguks t60vatjana.

Nouded praktika alustamiseks
Enne iga praktikaetapi algust sOlmitakse kooli, Opilase ja ettevotte vahel praktikaleping, mis on
ettevalmistuseks tulevases tookohas todlepingu sdlmimisele.

Iga praktikaetapi alguses saab dppija individuaalse praktikaiilesande.
3. Praktika sisu

Esimese praktikaetapi kdigus rakendab Oppija Oppekeskkonnas omandatud teadmisi ja praktilisi
oskusi  transporditeenuste  ettevotetes; tutvub  praktikaettevotte ~ tdoOkorralduse  ja
sisekorraeeskirjadega; lidbib tooohutusalase esmase juhendamise; korraldab noduetekohaselt oma
tookohta ja tuleb toime todaja planeerimisega; todtab meeskonna litkmena otsesel individuaalsel
juhendamisel; tdidab toodiilesandeid sarnastes olukordades, rohuasetus on t6ode tehnoloogia
tundmisel ja teostuse kvaliteedil; omandab ratsionaalsed ja Oiged toovotted ning iseseisva tdood
kogemuse meeskonna liikmena; jirgib toooperatsioonide teostamisel ohutusndudeid; vastutab toode
kvaliteedi ja tulemuslikkuse eest; arendab suhtlemis- ja koostoovalmidust, kujunevad vilja
isikuomadused (hoolikus, piisivus, tdpsus ja vastutustunne).

Praktikal kogetu ldbi suureneb dpimotivatsioon.

Teise praktikaetapi kdigus arendab oppija Oppekeskkonnas ja praktika I etapil omandatud teadmisi
ja oskusi transporditeenuste ettevotetes iseseisva too kdigus; Oppija tutvub praktikaettevotte
tookorraldusega ja ldbib esmase téoohutusalase juhendamise tookohal; meeskonna liikmena tididab
tooiilesandeid erinevates olukordades (vajadusel juhendamine), kasutab isikukaitsevahendeid ja
jargib tooohutusndudeid; rohuasetus on todde kvaliteedil; omandab ratsionaalsed ja diged to6ovotted;
vastutab t00 tulemuslikkuse ja kvaliteedi eest; kujundab vastutustunnet, suhtlemisvalmidust ja
meeskonnatod oskusi; arendab ruumilist motlemist, koormustaluvust, liigutuste tdpsust, kiirust ja
vastutustunnet.

Oppija harjub organiseerima siseriiklikke vedusid.

Tema iilesandeks on veotellimuste vastuvotmine, veodokumentide vormistamine, veolepingute
s0lmimine, veokulude arvestamine ja optimaalsete veovariantide leidmine.

Praktika kdigus tagab Oppija saadetiste, dokumentatsiooni ja info sujuva liikumise saatjalt tellijani.

Praktika kdigus omandab Sppija oskused klientidega suhtlemisel ja tdiendab oma vodrkeelte oskust,
omandab oskused vidhemalt ithe veoviisi ulatuses riigisiseste ja rahvusvaheliste kaubavedude
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korraldamiseks, siivendab teadmisi kaubavedudel kehtivate seadusandlike aktide osas, omandab
praktilisi  kogemusi  erinevate = veodokumente tditmisel, omandab oskused todtada
meeskonnaliikmena ja enesehinnanguks t6ovatjana.

Oppija osaleb ettevdtte igapdevatoos vihemalt iihes eelnimetatud t661digus ja teadmiste
kinnistamine toimub praktika ajal.

Opitulemused

Oppijal on:

* kujunenud iseseisva to6 oskused;

* kujunenud hoiakud ja vajalikud isikuomadused asumaks tooellu;

* kujunenud valmisolek asuda to6le dpitud kutsealal;

* omandatud kollektiivis to6tamise oskused erinevatel to0ldikudel;

* tekkinud vastutustunne tehtud toode kvaliteedi ja tootulemuste osas.

Hindamine
Iga praktikaetapi tulemuste hindamisel lihtutakse alljargnevast.

Praktika hindamise aluseks on:

= praktikal osalemine;

= toOkultuur (toovahendite hoidmise ja hooldamise oskus; tookoha organiseerimine, to6
korraldamine oskus) ja todsse suhtumine;

= siseriiklike vedude organiseerimisoskus;

= veotellimuste vastuvotmine;

= veodokumentide vormistamine;

= veolepingute sdlmimine;

= veokulude arvestamine ja optimaalsete veovariantide leidmine;

= saadetiste, dokumentatsiooni ja info sujuva liikumise tagamine saatjalt tellijani;

= suhtlemisoskus klientidega;

= riigisiseste ja rahvusvaheliste kaubavedude korraldamiseks vajalike oskuste omandamine;

= kaubavedudel kehtivate seadusandlike aktide alaste teadmiste siivendamine;

= oskus tootada meeskonnaliikmena ja enesehinnang to6votjana;

= tdOvahendite ja —seadmete tundmine ja kasutamisoskus;

= QJigete toovotete valdamine;

= tootervishoiu ja —ohutusnduete jirgimine;

= Jpilase isikuomadused: vastutustunne, algatusvdime ja distsipliin; valmisolekut
meeskonnatooks, initsiatiivikus erialaste probleemide lahendamisel.

Praktika hinne kujuneb:
=  40% ulatuses praktika ettevottepoolse juhendaja esitatud iseloomustuses toodud hinnangust,
=  30% ulatuses Opilase individuaalse praktikaiilesande pohjal koostatud praktikaaruande hindest;
=  30% ulatuses praktika aruande kaitsmisel saavutatud tulemustest.

1.4.4. VALIKOPINGUTE VALIKU VOIMALUSED JA TINGIMUSED



Lisaks kohustuslikele pohidpingute moodulitele on Narva Kutsedppekeskuse Veokorraldaja
Ooppekavasse liilitatud riikliku dppekava moodulid jargmises valikus, mis toetavad ja laiendavad
kutseoskusi.

L. Erialane voorkeel 1

2. Projektidope 1

1.5. ULDISED HINDAMISE POHIMOTTED

Hindamise eesmérk
Teadmiste ja oskuste hindamise eesmirk on:
1) anda tagasisidet opilase Opiedukusest ja toetada Opilase arengut;
2) suunata Opilase enesehinnangu kujunemist;
3) innustada ja suunata dpilast sihikindlalt ppima;
4) suunata Opetaja tegevust Opilase Oppimise ja individuaalse arengu toetamisel.

Teadmiste ja oskuste hindamise korraldus
Opilase teadmisi ja oskusi hinnatakse opilase suuliste vastuste, kirjalike ja praktiliste toode
alusel, arvestades Opilase teadmiste ja oskuste vastavust dOppekavas esitatud nduetele.
Hinnatakse teadmiste ja oskuste omandatust, teadmiste ja oskuste ulatust, digsust, esituse
tdpsust ja loogilisust ning rakendamise iseseisvust; Opilase suutlikkust oma teadmisi ning
oskusi suuliselt ja kirjalikult vdljendada, vigade arvu ja liiki, praktilise to0 teostust.
Hinnatakse numbriliselt (hinne) voi sonaliselt (hinnang).

Opitulemuste hindamine jaguneb:
1) opiprotsessi hindamine (protsessihinne);
2) arvestuslik hindamine (arvestuslik hinne);
3) kokkuvottev hindamine (kokkuvattev hinne);
4) eksami hindamine (eksamihinne).

Opiprotsessi hindamine on iiksiktulemuste hindamine. Opiprotsessi hindamisel arvestatakse
Opilase arengut ja ndoutavaid Spitulemusi. Protsessihinnete alusel voib vélja panna osa arvestuslikke
hindeid.

Arvestuslik hindamine on dpitulemuste hindamine mooduli teemade ldbimise jérel. Arvestuslik
hindamine peab toetama mooduli eesmirkide saavutamist. Arvestuslikult hinnatavate
Oppeiilesannete tditmine on koigile dpilastele kohustuslik.

Kokkuvdttev hindamine. Opilase dpitulemusi hinnatakse kokkuvatvalt aasta- ja moodulihinnetega.
Praktika hinnatakse nende moodulite osana, milles see sisaldub. Kui praktika on eraldi moodul,
hinnatakse see eraldi.

Kutsehariduslike lIopueksamite hindamisel hinnatakse nii eksamiprotsessi kui 16pptulemust.
Hinded viiepallisiisteemis

Hindega «5» («viiga hea») hinnatakse suulist vastust (esitust), kirjalikku voi praktilist to6d,

praktilist tegevust voi selle tulemust (edaspidi Opitulemus), kui see on tdiel miidral Sppekava
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nduetele vastav. Kui Opitulemuse hindamisel kasutatakse punktiarvestust, hinnatakse Opitulemust
hindega «5», kui 0ppija on saanud 90-100% maksimaalselt voimalikust punktide arvust.

Hindega «4» («hea») hinnatakse Opitulemust, kui see on {iildiselt dppekava nduetele vastav, kuid
pole tidielik vO1 esineb viiksemaid eksimusi. Kui Opitulemuse hindamisel kasutatakse
punktiarvestust, hinnatakse Opitulemust hindega «4», kui dppija on saanud 70-89% maksimaalselt
vOimalikust punktide arvust.

Hindega «3» («rahuldav») hinnatakse Opitulemust, kui see on iildiselt dppekava nduetele vastav,
kuid esineb puudusi ja vigu. Kui Opitulemuse hindamisel kasutatakse punktiarvestust, hinnatakse
Opitulemust hindega «3», kui dppija on saanud 45-69% maksimaalselt voimalikust punktide arvust.

Hindega «2» («puudulik») hinnatakse Spitulemust, kui see on osaliselt dppekava nduetele vastav,
esineb olulisi puudusi ja vigu. Kui dpitulemuse hindamisel kasutatakse punktiarvestust, hinnatakse
Opitulemust hindega «2», kui dppija on saanud 20—44% maksimaalselt voimalikust punktide arvust.

Hindega «1» («nork») hinnatakse dpitulemust, kui see ei vasta dppekava nduetele. Kui dpitulemuse
hindamisel kasutatakse punktiarvestust, hinnatakse Opitulemust hindega «1», kui dppija on saanud
0-19% maksimaalselt voimalikust punktide arvust.

Praktika hindamise kriteeriumid mairatletakse lahtudes kasina, rahuldava, hea ja viga hea
oskuse tasemetest:

* VAGA HEA (hinne ,,57): praktiline to66 on teostatud kvaliteetselt ja arvestades toode
tehnoloogiat; suhtumine tddsse on positiivne; ilmutab huvi ja tahet dppida ning areneda;
oskab t60d planeerida ja iseseisvalt sooritada; vdidrtustab enda ja teiste t60d; suhtub
sadstlikult materjalide kasutamisse; hoiab eeskujulikult korras tooriistad —ja vahendid ning
tookoha; jargib ohutus-ja todtervishoiundudeid.

* HEA (hinne ,,4”): praktiline t66 on teostatud hésti, esineb iiksikuid korvalekaldeid
kvaliteedis ja tehnoloogias; to0sse suhtumine on positiivne ja piitidlik; suudab peale
juhendamist iseseisvalt todtada; omab vastutustunnet ja sdéstlikku suhtumist materjalide
kasutamisel; hoiab korras tovahendid ja tookoha; jargib tootervishoiu- ja ohutusndudeid.

* RAHULDAYV (hinne ,,3”): praktiline t66 on teostatud rahuldavalt, esineb korvalekaldeid
kvaliteedis ja tehnoloogilisi ebatdpsusi; tootab aeglaselt ja todsse suhtumine on iikskdikne;
vajab pidevat juhendamist ja kontrolli; huvi dppida ja areneda on tagasihoidlik; ei hooli t66
tulemusest kvaliteedist; esineb puudusi materjalide, todvahendite ja tookoha kasutamises
ning korrashoius; tdidab tootervishoiu-ja ohutusndudeid.

* KASIN (hinne ,,2”): praktiline to6 on teostatud ebakvaliteetselt ja rikkudes tehnoloogilisi
ndudeid; suhtub toStegemisse negatiivselt ja iikskdikselt; eirab todjuhiseid ja ohutusndudeid;
hoolimatu suhtumine t6ovahenditesse, materjalidesse.

1.6. NOUDED OPINGUTE LOPETAMISEKS

Opingud loetakse 18petatuks, kui on saavutatud dppekavas esitatud Spitulemused ning sooritatud
positiivsele tulemusele eriala I16pueksam. Lopueksam sooritatakse komisjoni ees.

Eksami abil tdendatakse Oppija teadmiste, oskuste ja hoiakute vastavust dppekavaga piistitatud
eesmérkidele. Eksamiiilesannete koostamisel 1dhtutakse moodulites kirjeldatud dpitulemustest.
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Eksam koosneb kahest osast — teooriast (kirjalik valikvastustega test) ja praktilisest osast (praktiliste
ilesannete ja probleemsituatsioonide lahendamine).

1.7. OPPEKAVA KOOSTAJAD

Narva Kutsedppekeskuse Veokorraldaja 400n Oppekava koostasid Narva Kutsedppekeskuse
kaubanduse-dri valdkonna erialadpetajad  Jelena Zabegajeva ja Veronica Zurina koostoos
oppedirektor Riina Veidenbaumiga haridus- ja teadusministri 22.jaanuari 2009.a. midrusega nr 10
kinnitatud Logistika erialade riikliku Oppekava, veokorraldaja IIl kutsestandardi, ESF projekti
"Kutsedppeasutuse Oppekavade arendus" raames viljatootatud Transporditeenuste valdkonna
oppekavade oppesisude ja REKKi dppekava koostamise juhendi alusel.
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II OPPEKAVA MOODULITE KIRJELDUSED

2.1. ULD- JA POHIOPINGUD

2.1.1. SISSEJUHATUS ERIALASSE 16n (1T/-)

1. Eesmiirk

Opetamisega taotletakse, et dppija omandab iilevaate transporditeenuste valdkonna arengust, tutvub
erialaga, teab Oppekava eesmirki ja sisu, Opitulemuste hindamist, kutse omandamise vdimalusi,
tunneb Sppetood korraldust koolis. Opetamisega motiveeritakse dppijat vidrtustama ja hindama
valitud kutseala, luuakse eeldused erialaste teadmiste ja oskuste arendamiseks, toimetulekuks uutes
oludes, iseseisvaks ja elukestvaks Oppimiseks. Tutvub Opitava eriala Oppekavaga, Oppetdo
korralduse ja dOpperiihmaga. Omandab oskused analiiiisida tegevust ning luua eeldused elukestvale
oppele.

2. Nouded mooduli alustamiseks
Puuduvad

3. Oppesisu

3.1. ERIALA TUTVUSTUS. Transporditeenuste valdkond. Valdkonna erialad ja nende
omavahelised seosed. Valdkonna elukutsete kuvandid ja vdirtustamine, Veokorraldaja eriala iildine
olemus. Praktikakorraldus. Tooturg ja tooandjate ootused. Erialased infokanalid. Erialaga seotud
ettevottega tutvumine.

3.2. ERIALA OPPEKAVA

Oppekavaga tutvumine, selle eesmirk ja sisu. Uldained, erialaained, praktika.

3.3. OPPETOO KORRALDUS KOOLIS

Opperithmaga tutvumine. Kooli erinevad teenindusiiksused. Kooli infosiisteem, e- &ppe keskkond.
Kooli oppekorralduse eeskiri ja sellega tutvumine. Opilast puudutav dokumentatsioon. Kooli
koduleht ja sellega tutvumine. Oppematerjalid, nende kittesaadavus. Kooli tugisiisteem, dpilastele
pakutavad tugiteenused. Erinevad dppemeetodid (loengud, seminarid, harjutustunnid (praktikumid),
iseseisev to0, praktika, rithmatod jne). Kooli kirjalike toode kodutoode iildised koostamise,
vormistamise, esitamise ja hindamise pohimotted ja nduded.

3.4. KUTSE OMANDAMISE VOIMALUSED

Kutsestandard, kutsetunnistus, kutseeksam. Voimalused haridustee jitkamiseks (elukestev dpe) ja
karjddri planeerimine.

4. Hinnatavad opitulemused
Oppija teab ja tunneb:

= QJpitavat eriala, Oppetdo korraldust;

= Oppekava sisu ja iilesehitust;

= QOppija digusi ja kohustusi;

= kutsestandardi olemust ja kutsendudeid;

= erinevaid dppemeetodeid;

= erialaga seotud ettevotete toimimis- ja tegutsemisvaldkondi.
oskab:

= anda hinnangut enda sobivuse kohta valitud erialal dppimiseks;
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= orienteeruda kutsedppeasutuse Opikeskkonnas ja toime tulla vastavalt kooli sisekorra
eeskirjadele ja kehtestatud nouetele;

= valida sobivaid dpimeetodeid iseseisvalt dOppimiseks;

= iseseisvalt Oppida vastavalt voimetele ja antud dppeiilesannetele;

= koostada ning nduetekohaselt vormistada kirjalikke toid ja raporteid;

= oskab hankida ja toodelda erialast informatsioonti;

= teadvustada elukestva dppimise tidhtsust ja vajadust.

5. Hindamine

Hinnatakse:
= jseseisvad t60d (40%) — essee ,,Ndgemus minu Opingutest ja tulevasest elukutsest”. Koostada
kodune t60, iilevaade toimunud dppeekskursioonist.
= praktilised iilesanded, grupitood (40%) — koostada laotootaja soovitavate teadmiste, oskuste ja
isikuomaduste loetelu; analiitis "Minu kui laopidaja valmisolekud kutsedpingute alguses"
= testid, tunnitood (20%)

Mooduli hinne kujuneb kaalutud keskmisena.

2.1.2. MAJANDUSE JA ETTEVOTLUSE ALUSED 2 6n (T1/1P)
1. Eesmiirk

Opetamisega taotletakse, et dppija mdistab Eesti majanduse arengusuundi iihtses Euroopa Liidu
majandusruumis, tunneb majanduse pohiprotsesse ja nende tekkepohjuseid, omandab teadmisi
ettevotte loomise ja tegutsemise alustest, ettevotlusvormidest ja vastutusest ettevotjana.

2. Nouded mooduli alustamiseks
Puuduvad.

3. Oppesisu

3.1. MAJANDUSE POHIMOISTED: majanduslik kiitumine, tootmistegurid, majandussiisteemid;
turg: hind; maksud ja nende olemus, raha- ja eelarvepoliitika; ndudlus ja pakkumine, turu tasakaal;
sisemajanduse ja rahvuslik kogutoodang, tooturg, demograafia; iithiskonna areng ja tulude jaotus,
vOrdsus ja ebavordsus, ebavordsuse ja vaesuse pohjused, riigi funktsioonid; ettevotte kulude liigitus,
tootmistegurid ja kulude liigid, majanduslik kasum, piisi- ja muutuvkulud, piirkulu ja piirtulu.

3.2. ETTEVOTE, ETTEVOTLUS JA KONKURENTS, ERINEVAD ETTEVOTLUSE VORMID,
ETTEVOTJA VASTUTUS: ettevéte, ettevotja, ettevotlus ja konkurents. Uhistegevuse pohimétted,
ettevotja vastutus. Arilihing, mittetulundusiihing ja fiiiisilisest isikust ettevdtja. Ettevotte loomise
etapid. FIE-na tegutsemise pohireeglid; driplaan: eesmirk, sisu, koostamine.

4. Opitulemused
Oppija teab ja tunneb
¢ Eesti majanduse arengusuundi ithtses Euroopa Liidu majandusruumis,
* majandusalaseid pohimdisteid, majanduse pohiprotsesse ja nende tekkepohjuseid ning
nende toimimist,
e cttevotte loomise ja tegutsemise aluseid, ettevotlusvorme ja vastutusest ettevotjana,
¢ turumajanduse toimemehhanisme ja seaduspirasusi;
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* riigi majandusse sekkumise meetodeid ning selle tagajargi;
e cttevotluse aluseid, driplaani koostamise pohimotteid;
¢ FIE-na tegutsemise pohireegleid.
Oppija oskab
e analiilisida ettevotte majandustegevust;
¢ koostada driplaani.

5. Hindamine

Hinnatakse:
e testid (50%) — majandusalaste mdistete, majandusprotsesside tundmine;
e Opilase iseseisev too (30%) — referaadid, driplaan;
e rithmatddd (20%) — situatsiooniilesannete lahendamine;

Protsessihinnete ja arvestusliku t66 hinde alusel pannakse vilja mooduli kokkuvottev hinne.

2.1.3. TOOSEADUSANDLUSE ALUSED 10N (1T/-)
1. Eesmirk

Opetamisega taotletakse, et Oppija teab peamisi toosuhteid reguleerivaid &igusakte, tunneb
toolepingu poolte seadusega sitestatud digusi ja kohustusi, toolepingu sdOlmimise, muutmise ja
Iopetamise aluseid, t60- ja puhkeaja korraldust ning iildisi arvestamise aluseid, toovaidluste
lahendamise vdimalusi.

2. Nouded mooduli alustamiseks
Puuduvad.

3. Oppesisu

3.1. LEPINGULISED SUHTED. T66 olemus. T60suhete riikliku reguleerimise pohimotted. T6o- ja
voladiguse pohimotted. Vordse kohtlemise pohimdte. Todlepingu seadus. Todlepingu tingimused ja
andmed. Alaealised toosuhetes. Katseaeg. Toolepingu muutmine. To6lepingu 16petamine. Nouete
sissendutavus. To0lepingu iilesiitlemine. Hiivitised. To6lepingu 10petamise vormistamine.

3.3. TOO- JA PUHKEAEG. Tooaasta arvestus. Puhkuste liigid. Puhkuse ajakava. Puhkusetasu.
Pohi- ja oppepuhkus. Too- ja puhkeaeg. Uletunnitos. Vaba aeg. Tooaja korraldus. Tootamine
ohtusel ja 60ajal. Puhkeaeg.

3.4TOO TASUSTAMISE ALUSED. Tasustamise alused. Koolituskulud. Tootaja kulude
hiivitamine.

3.5. KOLLEKTIIVSED TOOSUHTED. Kehtivad regulatsioonid — lepingute sdlmimine,
kollektiivsed tootiilid, riiklik lepitamine.

3.6. TOOVAIDLUSED. Tootaja hoolsus. Arisaladus toosuhetes. Kahju hiivitamine. Varaline
vastutus. Leppetrahv. Nouete tasaarvestamine. Nouete esitamise tdhtaeg. Avalduse esitamine
toovaidluskomisjonile. Avalduses mérgitavad andmed.

4. Opitulemused
Mooduli ldbimise jdrel oppija
teab ja tunneb:
e peamisi toosuhteid reguleerivaid digusakte ja tunneb neid ulatuses, mis on vajalik toole
asumiseks;
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tunneb toolepingu poolte seadusega sétestatud digusi ja kohustusi;
toolepingu sdlmimise, muutmise ja 1opetamise aluseid; toojoukulu kujunemise ja palga
arvestamise aluseid;

® (00- ja puhkeaja korraldust ja arvestamise aluseid; tootingimuste kollektiivse kujundamise
aluseid;

e toosuhete pinnalt tekkinud vaidluste lahendamise voimalusi; oma tegevusvaldkonna
seadusandluse reguleerimise vajalikkust.

Oppija oskab:

* mirgata keskkonna reostamise voimalikke ohte, neid ennetada ning nendest teavitada,

tegutseda ohuolukorras.

5. Hindamine
Oppija siilitab teostatud t66d ja kogutud materjalid Spimapis.

Hinnatakse:
= testid (50%) — pohimdistete tundmist, toosuhteid reguleerivate digusaktide tundmist
tooleasumisel vajalikus ulatuses, oma tegevusvaldkonna seaduslikku reguleerimise tundmist;
= praktilised iilesanded (50%) — kutsealaste digusaktide leidmist internetist; toolepingu
sOlmimist osaliselt tdidetud malli ning etteantud andmete alusel; avalduse koostamist
toovaidluskomisjonile.

Praktilise iilesannete kirjeldus hindamise osa juurde.

Oppija lahendab probleemiilesannet v&i olukorda, kus on tegemist méne tooalase seaduse
rikkumisega ja selgitab, mille vastu eksiti, missugune seadus kirjeldatud olukorda reguleerib ja
milline on vastutus. Probleemiilesande lahendamiseks peab Oppija leidma &igusakti interneti
andmebaasidest ning digusaktist vajaliku info.

Mooduli koondhinne moodustub saadud hinnete keskmise ja hindelise arvestuse alusel.
2.1.4. TOO- JA KESKKONNAOHUTUS 26n (1T/1P)
1. Eesmirk

Opetamisega taotletakse, et dppija omandab oskused tootada oma tookeskkonnas, teab todohutuse
eesmirke ja iilesandeid, tunneb tooohutusalaseid Gigusakte, tootajate todohutusalaseid Oigusi ja
kohustusi, tookeskkonnale esitatavaid pohindudeid, riskide hindamise aluseid, esmaseid esmaabi
andmise votteid, iildisi keskkonnaprobleeme ja sddstva arengu ning jadtmekaitluse pohimotteid.

2. Nouded mooduli alustamiseks
Puuduvad

3. Oppesisu

3.1. TOOOHUTUS JA TOOTERVISHOID. Too6keskkond: iildnduded, tookoht, toovahend.
Tooolme. Tooohutuse ja —tervishoiu tagamise meetmed. Tookeskkonna ohutegurid ja
ohutusjuhendid. Tervisekontroll. To6andja ja tootaja kohustused ja digused. Turvalisus. Onnetusoht
(elekter, tuli, vesi) ja kditumine ohuolukorras. To60nnetus ja kutsehaigus.

3.2. ESMAABI. Elu ja surma tunnused (siidameseisakus, kliiniline surm, bioloogiline surm.
Tegutsemine siindmuskohal: reanimatsiooni ABC (airway, breathing, circulation), verejooksu
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peatamine, sidumine, lahastamine, Sokk, meedikute abistamine siindmuskohal. Konkreetse
iksiksituatsiooni esmaabi: haavad ja pehmete kudede kinnised vigastused; traumad (pea- ja
ajutraumad, rindkere vigastused, kohuddone ja seal asuvate organite vigastused; termilised
kahjustused (pOletus, kiilmumine, elektritrauma); &dgedalt kulgevad allergilised reaktsioonid;
lambumine; miirgitused (vingumiirgitus); uppumine; ussi-, putuka- ja loomahammustused; korgest
temperatuurist pohjustatud héired (kuumarabandus, pdikesepiste); silmavigastused; voorkehad ninas,
hingamisteedes, soogitorus ja seedetraktis. Agedad haigestumised: minestus;

siidameseiskumine; -infarkt; stenokardia; aju vereringehiired; diabeet; krambid; k6huvalu; veriokse
ja muud sisemised verejooksud (verejooks pirasoolest, hingamisteedest, giinekoloogilised
verejooksud). Akksiinnitus. Psiiiihiline kriisiseisund. Kannatanu tdstmine, kandmine, transport.
Tookoha esmaabivahendid. Koduapteek.

3.3. KESKKONNAHOID JA JAATMEKAITLUS. Oigusaktid ja normid. Tookeskkonnaalane t66
organisatsioonis. Tootervishoiu- ja —ohutuse seadus. Tookeskkonnandukogu. Riskianaliiiis.
Sisekontroll. Vastutus. Lao- ja miiiigiseadmed, nende ohutu kasutamine. Keskkonnaprobleemide
teke. Inimtegevuse moju globaalselt, regionaalselt ja kohalikul tasemel. Siddstev areng.
Keskkonnakorraldus. Vabatahtlikud keskkonnameetmed. Jditmete teke ja liigitus. Ohtlikud jddtmed.
Jaiatmetekke vihendamine. Jadtmehooldus, esmane kiitlus.

4. Hinnatavad opitulemused
Oppija teab ja tunneb
* tooohutust ja tootervishoidu reguleerivaid digusakte
¢ ohuolukordade ennetamise pohimaotted
* tule- ja liiklusohutuse ndudeid, isikliku hiigieeni ndudeid
* turvasiisteemide kasutusvaldkondi, jddtmemajanduse korralduse aluseid
* pdasteteenistuse korralduse aluseid
Oppija oskab:
e mirgata keskkonna reostamise voOimalikke ohte, neid ennetada ning nendest teavitada,
tegutseda ohuolukorras.

5. Hindamine:

* test tooohutuse, esmaabi, tootervishoiu, isikliku hiigieeni, keskkonnakaitse ja
jaatmemajanduse pohimdtete ja nduete tundmisest (40%)

* praktilised oskused: kditumine ohuolukordades ja dnnetusjuhtumi korral, toimetulek
esmaste tulekustutusvahendite kasutamises ja esmaabi andmises (40%)

* iseseisva too lilesanne (20%) — erinevate ohuolukordade hindamist tookeskkonnas ja
tookohal.

Protsessihinnete ja arvestusliku t60 hinde alusel pannakse vilja mooduli kokkuvdttev hinne.

2.1.5. ARVUTIOPE JA ASJAAJAMINE 20n (T1/P1)

1. Eesmirk

Opetamisega taotletakse, et oppija tunneb infotehnoloogia pShimdisteid, oskab tootada teksti- ja
tabeltootlusprogrammiga, kasutada arvutit kirjavahetuseks ning tdoalase informatsiooni
hankimiseks, tootlemiseks ja sdilitamiseks, teab igapdevase asjaajamise korraldamise aluseid ning
omandab teadmised organisatsioonides koostatavatest dokumentidest, dokumendiringluse ja
arhiivitdoo korraldusest.
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2. Nouded mooduli alustamiseks.
Puuduvad.

3. Oppesisu

3.1. ARVUTI KASUTAMINE JA FAILIHALDUSSUSTEEMID Riistvara. Personaalarvuti
pohiosad ja nende funktsioonid. Milu ja salvestamise pohimotted. Failid, kaustad, arvutivorgud,
server. Andmete sdilitamine (varukoopiad). Tarkvara. Operatsioonisiisteem. Rakendusprogrammid
ning erinevate rakendusprogrammide seostamine. Ohutusnduded arvutiga (s.h. kuvariga) tootamisel.
3.2 TEKSTITOOTLUS Dokumendi loomine, todtlemine, salvestamine. Dokumendi printimine.
Erinevad failitiiiibid. Teksti korrigeerimine ja kujundus. Lehekiilje kujundus. Dokumendi keele ja
oigekirja kontroll. Objektide lisamine dokumenti. Dokumendimallid.

3.3. TABELTOOTLUS Tabeli koostamine, tootlemine, salvestamine. Tabeli kujundamine. Erinevad
failitiiiibid. Objektide lisamine tabelitesse. Tabelite ettevalmistamine printimiseks ning printimine.
3.4. INFORMATSIOON JA KOMMUNIKATSIOON Internet ja selles peituvad ohud. Interneti
kasutusvoimalused. Infootsing Internetist. E-kiri. Hea suhtlustava pohimotted elektroonilises
keskkonnas.

3.5. ASJAAJAMINE Asjaajamise alused ja -kord. Dokumendi mdiste. Dokumendi koostamise ja
vorminduded Dokumendisiisteem, plangid, rekvisiidid, vormistamine.

3.6. DOKUMENDIHALDUS Dokumendisiisteem, plangid, rekvisiidid, = vormistamine.
Dokumentide registreerimine. Avalduse, elulookirjelduse (CV), iseloomustuse, seletuskirja
koostamise ja vormistamise nduded arvutil ja paberkandjal. Ametikirjade (algatuskiri, vastuskiri,
tellimiskiri, kaaskiri, volikiri ja vabanduskiri) koostamise ja vormistamise nduded arvutil ja
paberkandjal. Elektrooniline dokumendihaldus. Digitaalallkiri ja kriipteerimine.

3.7. ARHIIVIHALDUS Dokumentide menetlemine ja sdilitamine.

4. Hinnatavad opitulemused
Oppija teab ja tunneb:

e arvutiseadmeid ja ohutusndudeid kuvariga to6tamisel

* arvutivorkude iildiseid toimimispdhimotteid ja arvutialast sdnavara

» ametialase kirjaliku suhtluse pdhimdtteid, sh elektroonilises keskkonnas

» dokumendiplangile ja dokumentide rekvisiitidele esitatavaid ndudeid

* erinevate ametikirjade ning erinevate dokumentide koostamise ndudeid

* suulise ja kirjaliku eneseviljenduse olemust ning eripdra

Oppija oskab:

» kasutada korrektset eesti keelt

» kasutada infotehnoloogiavahendeid

* kasutada arvutit oppimis- ja todvahendina

* koostada ja vormistada avaldust, elulookirjeldust (CV), iseloomustust arvutil ja
paberkandjal

* koostada ja vormistada arvutil ametikirju ja valida sobiv ametikirja edastamise viis
* luua ja kujundada erinevaid esitlusi ning reklaamtekste

* kasutada digesti reisimise, turismi ja vaba aja veetmise valdkonna sonavara
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5. Hindamine:
e testid (20%) - arvutialaste pdhimdistete tundmist
e praktilised iilesanded (80 %) - erinevate dokumentide ja kirjade koostamine

Praktiliste iilesannete kirjeldused hindamise osa juurde:
e praktilist oskust koostada ja vormistada erinevaid dokumente ja kirju kisitsi ning arvutil;
e korrigeerida etteantud vigast teksti
e ctteantud teemal iseseisva referaadi voi uurimustdo6 koostamine ning vormistamine,
kasutades selleks arvutit, erialaseid voorkeelseid materjale internetist voi erialast kirjandust.

Protsessihinnete ja arvestusliku t66 hinde alusel pannakse vilja mooduli kokkuvottev hinne.

2.1.6. SUHTLEMINE JA ORGANISATSIOONIKAITUMINE 36n (T1/2P)

1. Eesmirk

Opetamisega taotletakse, et Oppija tunneb suhtlemise tihtsust inimsuhetes, teab suhtlemise
pohialuseid, inimese ja organisatsiooni vahelisi suhteid, rithmateooriat, meeskonnat6é pohimotteid.
Oppija omandab suhtlemisvalmiduse ja oskused kiitumiseks ning toimetulekuks erinevates
suhtlemissituatsioonides, omandab teenindamiseks vajaliku mottekultuuri ja teenindusliku hoiaku,
valmisoleku tootada meeskonnas

2. Nouded mooduli alustamiseks
Puuduvad.

3. Oppesisu

3.1. SUHTLEMISE OLEMUS, SUHTLEMISVIISID, -VORMID JA TASANDID kontakt,
kuulamine, selge eneseviljendus, konflikti lahendamine

3.2. KAITUMISVIISID, ROLLID JA ROLLIKAITUMINE

3.3. SUHTLUSTOKKED, KAITUMINE VEAOLUKORRAS

3.4. TEENINDUSSUHTLEMISE POHIMOTTED

3.5. ORGANISATSIOONILISE KAITUMISE OLEMUS, INIMENE ORGANISATSIOONIS,
INIMESE JA ORGANISATSIOONI VAHELISED SUHTED sotsiaalsed suhted organisatsioonis,
Organisatsiooni missioon, visioon, eesmirgid, organisatsioonikultuur, benchmarking, Inimese
individuaalsed omadused. Osalusdemokraatia. Juhi ja liidri kiditumine: eestvedamine.
Isikutevahelised suhted ja konfliktid ja sellega toimetulek. Labirdadkimised.

3.6. RUHMATEOORIAD

3.7. MEESKONNATOO: grupid ja rollid, meeskondade liigid, meeskonnat66 arengustaadiumid.
Meeskonnat66 juhtimine. Motiivide ja stiimulite seosed todprotsessis.

3.8. TOORAHULOLU JA TOOMOTIVATSIOON: rahuloluteooriad, vajadusteteooriad,
protsessiteooria, vordsuseteooria, ootusteteooria, mojutusteooria.

4. Opitulemused

Mooduli ldbimise jdrel oppija

teab ja tunneb:

* tdnapédevaseid suhtlemisviise, erinevaid suhtlemisvorme ja -tasandeid,
¢ avaliku suhtlemise pohimdtteid,

* erivajadustega klientide teenindamise eripira,
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* teenindussuhtlemise pohimatteid, teenindushoiakuid ja nendel pShinevaid
kditumisviise;

oskab:

* kasutada tdnapdevaseid suhtlemisoskusi (kontakti loomine, aktiivne kuulamine,
enesekehtestamine),

» konflikte ennetada ja konstruktiivselt lahendada,

* suhelda korrektselt ja efektiivselt klientide ja avalikkusega,

* kasutada erinevaid miiiigitehnikaid.

5. Hindamine
Hinnatakse:
* tinapdevaste suhtlemisviiside, erinevate suhtlemisvormide ja -tasandite tundmist,
* avaliku suhtlemise pohimotete tundmist,
* erivajadustega klientide teenindamise eripira tundmist,
* teenindussuhtlemise pohimdtete ja nendel pohinevate kéditumisviiside tundmist,
* konfliktide ennetamise ja konstruktiivse lahendamise oskust,
* erinevate miiiigitehnikate kasutamise oskust,
» praktiliste iilesannete lahendamise oskust.
Hindamise siisteem:
e testid (60%) - pohimdistete tundmine;
e Jpilase iseseisev to6 (10%) - referaadid;
¢ rithmatdod (30%) - erinevate probleem- ja situatsiooniilesannete lahendamine;

Protsessihinnete ja arvestusliku t60 hinde alusel pannakse vilja mooduli kokkuvdttev hinne.
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2.1.7. ERIALANE VOORKEEL (inglise v&i saksa) 2 8n (2T/-P)

1. Eesmirk:
Opetamisega taotletakse, et Oppija tunneb voOrkeelset erialast terminoloogiat, saab aru
voorkeelsetest dokumentidest, oskab kasutada sonastikke ja suhelda kliendiga voorkeeles.

Kutsealase voorkeele mooduli Opetamisega taotletakse, et Oppija saavutab oskused suulises
viljendusoskuses, kirjalike tekstide moistmises ja koostamises.

2. Nouded mooduli alustamiseks
Puuduvad.

3. Oppesisu

3.1. ERIALANE TERMINOLOOGIA. Kaisitletavad teemad — grammatika ja suhtluskeel,
keelekasutuse arendamine, erialane sonavara, ostjatega suhtlemine ja kauba tutvustamine, logistika
valdkonna terminoloogia ja sOnavara.

3.2. ERIALANE DOKUMENTATSIOON. Veokorralduse dokumendid.

3.3. SUHTLEMINE KLIENDIGA enesetutvustus, kooli ja eriala tutvustus, tervitamine ja
hiivastijatmine, tutvumine, viisakusviljendid, telefonisuhtlus, kuupéevad ja tdhtpidevad, kellaajad,
kliendiga suhtlemine, vajaliku info edastamine ja soovituste jagamine, kiisimuste esitamine,

4. Opitulemused

Oppija teab ja tunneb:

* eriala pohiterminoloogiat ja sOnavara

* viisakusvéljendeid

* erialase kirjanduse hankimise voimalusi
* kaupade nimetusi Opitavas keeles

* mddtithikuid

oskab:

* kasutada erialakeelt tookeskkonnas ja suhtlustasandil
e |4bi viia telefonivestlust

* tutvustada ennast, kooli ja oma eriala

* vajadusel suhelda kliendiga

5. Hindamine

Hinnatakse:

* tunnikontrollid sdnade ja grammatika valdamise hindamiseks— 20%
* esseed voi referaadid — 20%

¢ suhtlemissituatsioonide 1dbiméingimine — 60%

Mooduli koondhinne moodustub aineosa kisitleva testi vormis sooritatud eksami pdohjal .
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2.1.8. LOGISTIKA ALUSED 20n (T1/1P)

1. Eesmiirk

Opetusega taotletakse et Oppija teab ja tunneb logistikas kasutatavaid pohimdisteid, logistilist
siisteemi ja selle eesmirke, tarnestrateegiaid ja kaubavarude késitlemise pohimotteid, hanke- ja
jaotuslogistika olemust.

2. Nouded mooduli alustamiseks
Sissejuhatus valdkonna kutsedpingutesse

3. Oppesisu

3.1. LOGISTIKA KUI SUSTEEM: logistika arenguetapid, logistilised siisteemid ja eesmirgid;
erinevad infosiisteemid ja telemaatika;

3.2. TARNEAHEL: tarneketi korraldus, tarnestrateegiad ja kaubavarude kisitlemise pohimotted,
3.3. HANKELOGISTIKA JA JAOTUSLOGISTIKA: sisendlogistika, kvaliteedikriteeriumid,
viljundlogistika, transiit, jaotuskeskused ja konsolideerimine, transport logistikas.

4. Opitulemused
Oppija teab ja tunneb
e Jogistikas kasutatavaid pohimdisteid,
logistika arengut,
logistilist siisteemi ja selle eesmirke,
tarnestrateegiaid ja kaubavarude késitlemise pohimatteid,
hanke- ja jaotuslogistika olemust.

5. Hindamine
Hinnatakse:
* pdhimdistete tundmist,
¢ {ilesannete lahendamise oskust.
Hindamise siisteem:
e testid (60%) - logistika pohimdistete tundmine;
e Jpilase iseseisev to6 (10%) — referaadid, uurimustdod;
¢ rithmatood (30%) - erinevate probleem- ja situatsiooniilesannete lahendamine;

Mooduli koondhinne kujuneb saadud hinnete ja arvestuse keskmise alusel.
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2.1.9. LAONDUSE ALUSED 16n (1T/-P)

1. Eesmirgid

Opetamisega taotletakse, et oppija tunneb ladude planeerimise pdhimétteid, laonduse funktsioone,
ladustamise alternatiive, lao tehnoloogiaid ning kasutusel olevaid pakendeid ja taarat,
hoiustamissiisteeme ja tegevusi laos.

2. Nouded mooduli alustamiseks

Sissejuhatus valdkonna kutsedpingutesse

3. Oppesisu

3.1 LADUDE VAJADUS JA OTSTARVE. Laonduse ajalugu. Lao mdiste ja vajadus ladude
jarele; ladude iilesanded tidnapideval; materjali- ja kaubavaru mdiste.

3.2 LADUDE TUUBID. Kasutamisotstarbe jirgi; kasutatava tehnoloogia jirgi;
temperatuuritingimuste jirgi; ladustamise korguse jédrgi; automatiseerimistaseme jdrgi; kauba
liikkumise iseloomu jdrgi; pakendi voi kauba iseloomu jargi. Avalikud laod, privaatlaod,
lepingulised laod.

3.3 LADUDE PLANEERIMINE. Nouded kaasaegsetele laohoonetele; pdhilised erinevused
kaubanduse ladude ja tootmisettevotete ladude vahel; ladude planeerimise kriteeriumid; ladude
planeerimise eesmérgid; hoonete ja ruumide planeerimine; laoinventari planeerimine; laotehnika
(tostukid ja seadmed) planeerimine; tegevuste planeerimine.

34 LAO TEHNOLOOGIAD. Laotehnoloogia mdiste; traditsioonilised ja ruumi sddstvad
tehnoloogiad; peenkaubariiulitega laod; kaubaaluseriiulitega laod; laosiisteemid.

3.5 PAKENDID JA TAARA. Kaubaaluste tiiiibid; Pakkematerjalid; Konteinerid.

3.6 LAO RUUMIDE JA PINDADE JAOTUS. Ruumide ja pindade jaotamise pohimotted;
ladustamisalad; tooalad; laopinna jaotamise pohimdtted erinevate todalade vahel; abiruumid ja -
pinnad.

3.7 HOIUSTAMISSUSTEEMID. Vajadus erinevate hoiustamissiisteemide jirele; erinevad
hoiustamissiisteemid.

3.8 TEGEVUSED LAOS. Kauba vastuvotmine; Hoiustamine; Komplekteerimine; Loovutamine;
Inventeerimine; T60 infosiisteemis.

4.0pitulemus

Oppija teab ja tunneb:

¢ Jaomajanduse {iildaluseid, laomajanduse planeerimise pohimdtteid, laonduse funktsioone ja
ladustamise alternatiive tdnapéeval;

e kaupade vastuvotmise, hoiustamise, komplekteerimise ja loovutamise toiminguid;
¢ Jaotehnoloogiaid ja erinevaid hoiustamissiisteeme;

¢ Jaotdode toiminguid ja operatsioone ning kasutatavaid infosiisteeme;

¢ Jaonduses kasutuses olevaid pakendeid ja ja taarat

oskab:

e Jahendusi leida logistikafirma/laoettevotte asukoha ja konkurentsiolukorra hindamise
pohimotteid arvestades.
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5.Hindamine

Mooduli teemad on kooli 16pueksami iiheks osaks. Opilane siilitab koostatud materjalid ja
sooritatud arvestustood opimapis.

Hinnatakse

e testid (60%) — laomajanduse funktsioonide, laotehnoloogiate ja laotod toimingute ning
operatsioonide alaste pohimdistete tundmist;

¢ rithmatdona uurimustdo (40%) — lihe logistikafirma/laoettevotte asukoha ja konkurentsiolukorra
hindamise oskust.

Mooduli koondhinne moodustub aineosa kisitleva testi vormis sooritatud arvestuse pohjal .

2.1.10. TOLLINDUS 16n (1T/-P)

1. Eesmirk

Opetamisega taotletakse, et Oppija teab FEuroopa Liidu tollipoliitikat, mdistab erinevate
tolliprotseduuride sisu.

2. Nouded mooduli alustamiseks

Sissejuhatus valdkonna kutsedpingutesse

3. Oppesisu.

3.1. TOLLILIT. EV tolliseadus. EU Néukogu tolliseadustik. Uhenduse tollitariifistik. Eesti
Vabariigi tolli ajalugu ja tollipoliitika. Tolli pohimdisted. Tollistruktuur. Tolliasutus. Tolliametnik.
Tolliformaalsused. Tolliterritoorium. Isiklikud asjad. Kommertstranspordivahend. Reisija. Riski
hindamine. Kaubasaadetis.

3.2. TOLLIPROTSEDUURID Tollioperatsioonid. Tollildiv. Tollimaksud. Tolliteenistus.
Tollisoodustusega kaup. Maksuvabastused. Tollivola tagatis. Tagatise suurus. Tagatise
vabastamine ja kasutamine. Kaupade klassifitseerimine. Eesti kaupade nomenklatuur. Eesti
tollitariifistik. Tariifne klassifitseerimine. Kauba sertifikaadi viljastamine. Kauba tollivdirtuse
midramine. Kauba ajutise ladustamine tingimused. Kauba hoiulevotmine. Tollideklaratsioon.
Tollideklaratsiooni esitamine. Reisija deklaratsioon. Postisaadetise deklaratsioon.
Tollideklaratsiooni muutmine. Tollideklaratsiooni tditmine. Tolliladu. Tolliladu ja aktsiisiladu,
nende t60 korraldamine. Tollitdkendid. Tollimaakler ja tema iilesanded.

4. Opitulemused.

Oppija teab ja tunneb:

- Eesti Vabariigi tolliseadusandlust
- EL-u tolliseadusandlust

- EL-u tollipoliitika suundi

- tolli pohimdisteid

- erinevaid tolliformaalsusi

- EV tollistruktuuri tegevusalasid
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- tollilGive liike

- tollimaksude eesmirke, liike ja tdhtsust

- tolliteenuste eesmirke ja tdhtsust

- tolliladude liike

- erinevaid tollitdkendeid

- tollimaakleri tilesandeid

oskab:

- kasutada kaupade nomenklatuuri

- leida vajalike kaupade numbreid tollitariifistikust

- koostada ja vormistada tollideklaratsiooni ja muid tollidokumente.

5. Hindamine

Hinnatakse

e testid, tunnitdod (20%) — pohimdistete tundmine;

* praktilised iilesanded (30%) — erinevate dokumentide koostamise ja vormistamise oskust (arve-
saateleht, kassaorderid, );

* probleem- ja situatsiooniilesanded (50%)

Mooduli koondhinne kujuneb jooksvate iilesannete ja hindelise arvestuse alusel.

2.1.11. RAAMATUPIDAMISE ALUSED 1 6n (1T/-P)

1. Eesmirk
Opetamisega taotletakse, et Oppija teab raamatupidamisarvestuse iildiseid pohimotteid ja
raamatupidamisseadust, oskab koostada raamatupidamise algdokumente.

2. Nouded mooduli alustamiseks
Puuduvad

3. Oppesisu

3.1. RAAMATUPIDAMISE OLEMUS JA POHIMOISTED

Raamatupidamiskohustuslased ja nende liigitus, hea raamatupidamistava, ettevotte majanduslikud
vahendid, nende allikad, bilanss ja iilesehitus, kontod ja kontoplaan ettevottes. Majandustehingute
dokumenteerimine, algdokumentide koostamine, arveldused, raamatupidamise seos maksundusega.
3.2.RAAMATUPIDAMISSEADUS

Raamatupidamisseadus ja selle rakendamine ettevotetes, raamatupidamise sise-eeskirjad ja
vajalikkus, aruandlus raamatupidamises, majandusaasta aruanne.

4. Opitulemused

Oppija teab ja tunneb:

* raamatupidamise arvestuse pohimotteid ja dokumentatsiooni

¢ teab bilansi moistet, iilesehitust,

* majandustehingute dokumenteerimise iildiseid pohimotteid (arve koostamine)
« aruandluse litke, majandusaasta aruande koostisosi.

oskab:

¢ liigitada dokumente ja koostada algdokumenti nt. arvet
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e oskab tdita kassaraamatut vastavalt toimunud tehingutele ja tuua vilja jaike.

5. Hindamine

Hinnatakse

e testid, tunnitdod (20%) — pohimdistete tundmine;

* praktilised iilesanded (30%) — erinevate dokumentide koostamise ja vormistamise oskust (arve-
saateleht, kassaorderid);

* probleem- ja situatsiooniilesanded (50%)

Mooduli koondhinne kujuneb jooksvate iilesannete ja hindelise arvestuse alusel.

2.1.12. PAKENDID JA PAKKIMINE 20n (T1/1P)

1. Eesmiirk

Opetamisega taotletakse, et dppija teab ja tunneb pakendite iilesandeid logistilises ahelas, erinevaid
pakkematerjale, pakendite kavandamise pohimotteid, pakendite ja kaubaaluste ringlemise siisteeme,
kaubaaluste ja konteinerite tiiiipe ning nende kasutamisega seotud voimalikke probleeme.

Oppija oskab eristada erinevaid pakenditiiiipe ja pakkematerjale, kaubaaluseid ja konteinereid,
oskab planeerida ja korraldada pakendite, kaubaaluste ja konteinerite ringlust logistilises ahelas,
oskab vastavalt vajadusele valida sobivat pakendit/pakkematerjali.

2. Nouded mooduli alustamiseks
Labitud on moodul laonduse alused ja moodul t66- ja keskkonnaohutus.

3. Oppesisu

3.1. PAKENDITE TUUBID JA FUNKTSIOONID. PAKKEMATERJALID Pakendite liigitus
otstarbe alusel: veopakend, rithmapakend ja tarbijapakend. Pakkematerjalide iseloomustus ja
kasutamisvoimalused: puit, metall, klaas, HDPE ja LDPE plastik, tetrapakend. Pakendamise
abivahendid: mahuline penoplast, mahuline kahanev pakkevaht, mullikile, antistaatilised
pakendamisvahendid. Kinnitusvahendid: kiled, teibid, vitsad jms. Praktiline pakendamine.

3.2. PAKENDITE KAVANDAMISE LOGISTILISED POHIMOTTED. Pakendile esitatavad
nouded. Pakendile esitatavad nduded soltuvalt pakendatavast kaubast ja transpordiviisist. (ECR —
standard).

3.3. UHEKORDSED JA TAASKASUTATAVAD PAKENDID. Pakendite jaotus taaskasutatavusest
ldhtuvalt.

3.4. KAUBAALUSED JA KONTEINERID NING NENDE KASUTAMINE. Aluste ja konteinerite
kasutamine. Probleemid aluste ja konteinerite ringluses.

3.5. PAKENDITE JA TAARA  RINGLEMISE  SUSTEEMID. Pakendiringlus.
Pakendiaktsiisiseadus. Pandipakendi siisteem. Pakendijddtmete ja pakendimaterjalijditmete ringluse
korraldamine

3.6. KESKKONNASAASTLIK PAKENDAMINE. Keskkonnasdbralikud ja keskkonnaohtlikud
pakendimaterjalid. Optimaalne pakendikasutus.

3.7. PAKENDIJAATMETE KAITLEMINE ETTEVOTTES. Pakendijisitmete kiitlemise kord.
Tutvumine ettevotte pakendiringluse siisteemiga ettevottepraktika raames.
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4. Opitulemused
Oppija teab ja tunneb:
e pakendite iilesandeid logistilises ahelas,
¢ crinevaid pakkematerjale,
e pakendite kavandamise pohimdtteid,
e pakendite ja kaubaaluste ringlemise siisteeme,
e kaubaaluste ja konteinerite tiilipe ning nende kasutamisega seotud voimalikke probleeme.
Oppija oskab:
e cristada erinevaid pakenditiiiipe ja pakkematerjale,
kaubaaluseid ja konteinereid,
planeerida ja korraldada pakendite,
kaubaaluste ja konteinerite ringlust logistilises ahelas,
vastavalt vajadusele valida sobivat pakendit/pakkematerjali;
liigitada dokumente ja koostada algdokumenti nt. arvet;
oskab tdita kassaraamatut vastavalt toimunud tehingutele ja tuua vilja jadke.

5. Hindamine

Hinnatakse

* tunnikontrollid maistete ja teadmiste hindamiseks— 20%

* iilevaade saastlikust pakkimisest ettevottes praktika aruande juurde — 20%

* praktilised pakkimise ja mérkimise iilesanded — 60% (vdimalik kooshindamine Infotehnoloogia
kasutamine laos mooduliga).

Mooduli koondhinne kujuneb jooksvate iilesannete ja hindelise arvestuse alusel.

2.1.13.  KAUBAVEDU JA EKSPEDEERIMINE 8 6n (T1/1P) ja praktika - 6 6n

1. Eesmirk

Opetamisega taotletakse, et dppija teab ja tunneb vedude korraldamise aluseid erinevate veoliikide
kasutamisel, omab {iilevaadet transpordisiisteemide toimimisest, on kursis veomarsruutide
planeerimise podhimdtetega ning veoteenuste ostu ja miitigi korraldusega.

Oppija oskab tuvastada vastavalt veo vajadusele sobivaid transpordiliike ja veovahendeid, oskab
korraldada vedusid, kasutades erinevaid transpordiviise ja planeerida veomarsruute, samuti oskab
osta ning miiiia veoteenuseid, tellida vedusid, analiiiisida vedude hinnapakkumisi, planeerida
veovahendi ja -ithiku koormaruumi.

2. Nouded mooduli alustamiseks
Puuduvad

3. Oppesisu

3.1.  TRANSPORDIKULUSID MOJUTAVAD TEGURID, Veo- ja ekspedeerimisteeninduse
kujunemine. Veooperatsioonide vahendamine. Vahenduse liigid ja vormid. Veo- ja
ekspedeerimisteeninduse operatsioonid. Transpordikulud: vilised kulud ja sisemised kulud.
Transpordiettevotte kulud. Kulude jaotus: otsekulud ja tildkulud.

27



3.2

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.
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POHIVEDU JA JAOTUSVEDU, Ekspedeerimisoperatsioonide liigitus. Ekspediitorite
liigid. Veo eri liikide ekspedeerimise eripdra. Ekspediitori valik. Veo- ja
ekspedeerimisteeninduse tdiustamise niitidisaegsed tendentsid. Eesti ekspedeerimisturg.
Eesti ja Logistika Ekspedeerijate Liidu iilesanded ja tegevus. FIATA eesmirgid, iilesanded
ja praktiline tegevus. Rahvusvahelise veo mdiste. Rahvusvahelised veokoridorid. Euroopa
veokoridorid. Veokeskused. Pakutavate teenuste pohiliigid. Veo eri liikide vordlev
iseloomustus. Veoliigi valik.

MAANTEEVEOD, Maanteeveo mdiste. Maanteeveo isedrasused. Maanteeveo areng Eesti
Vabariigis. Maanteeveo teenuste turg. Veovahendi valik. Kandejoud, mahutavus.
Maanteeveo kvaliteedi nditajad: Oigeaegsus, sdilivus, majandusnditajad. Tariifi mdiste.
Maanteeveos rakendatavate tariifide liigid. Maanteeveo kindlustamise alused. Kahju
korvamine. CMR-konventsioon. Konventsiooni rakendamine. CMR-carnet. Veolepingu
s0lmimine ja tditmine. Veose vastuvott vedamiseks. Veose viljaandmine. Veose
kittesaamise tdhtaeg. Vedaja vastutus. Veolepingu poolte oigused ja kohustused.
Pretensioonide ja hagi vormistamine. TIR-konventsioon. Uldsitted ja eesmirgid. TIR-
siisteemi eelised. Konventsiooni rakendamise pohimotted. TIR-carnet, selle struktuur,
vidljaandmise juhend, kehtivuse tingimused. International Road Transport Union.
RAUDTEEVEOD, Raudteeveo korraldamine. Veoste vastuvOotmine, laadimine ja
teelesaatmine. Raudteeveo tariifide kujunemise pohimotted. Rahvusvahelise raudteeveo
oiguslik reguleerimine. CIM-konventsioon. SMGS pohisitted, tegevus ja tilesanded.
MEREVEOD, Laeva prahtimine. Prahtimise tingimused. Prahiturg. Tariifide kujunemine.
Stividort6od. Veotoode tasu. Mereveo kindlustamine. Veose kindlustamine. Mereveo
kindlustamise eripdra. Laevaomanike liidud, nende mdju vedude korraldamisele ja
hinnakujunemisele. Ekspedeerimine meresadamates. Ekspediitori to0 eripira sadamas.
LENNUVEOD. Lennuveo korraldamine ja tingimused. Rahvusvahelised lennuveoste
tariifid. Pohitariifid, liigitariifid ja eritariifid. Rahvusvahelised lennuveo organisatsioonid ja
nende tegevus.

KOMBINEERITUD VEOD, Kombineeritud veo mdiste. Unimodaalne, intermodaalne ja
multimodaalne vedu. Multimodaalse veo operaator. Operaatorite tiiiibid ja teenused.
Ekspedeerimisfirmade roll multimodaalse veo korraldamisel. Veoviiside ja veovahendite
valik. Vedude ja veomarsruutide planeerimine. Kombineeritud veo diguslik reguleerimine.
UNCTAD / ICC tingimused.

KULLER- JA POSTIVEOD, Kuller- ja postiveod. Kullervedude turu iseloomustus.
Kullersaadetiste liigitus. Kullerveo korraldamine. Postiveo iseloomustus.
TRANSPORDISUSTEEM, Transportaablus. Veoste  konsolidatsioon. Veoste
timberlaadimise operatsioonid.

VEOTEENUSTE OST JA MUUK, Veoste veo rahvusvaheline liigitus. Veoste veo etapid.
Veoste veo korraldamine. Veoste veo iseloomustus.

VEOVIISIDE JA VEOVAHENDITE VALIK, Veooperatsioonide liigitus. Veoste liigitus.
Taara- ja tiikikaubaveosed. Pikamoddtmelised veosed. Kergekaalulised veosed. Mahukad
veosed.. Raskekaalulised veosed. GPS / GSM - transpordivahendi asukoha
kindlaksméédramise siisteemid. GPS-siisteemi pohimdtted. Auto tehnilise seisukorra kontroll
GSM-siisteemi kaudu.

VEDUDE JA VEOMARSRUUTIDE PLANEERIMINE, Vedaja mdiste. Vedaja teenused..
Vedaja valik.. Eesti Rahvusvaheliste Autovedajate Assotsiatsioon. Organisatsiooni ehitus ja
selle iilesanded. Transpordivahendi liikumise marsruudi valik.

OPTIMAALSETE VEOMARSRUUTIDE KOOSTAMINE Probleemiilesannete
lahendamine.



3.14. VEOHINNA ARVUTAMINE, Veo omahind. Veohind. To6joukulud, remondi- ja
hoolduskulud, kiitusekulud. Kasum. Hinnakujundus.

3.15. TRANSPORDIOKONOOMIKA Transpordiokonoomika pshimétted.

3.16. KESKKONNASAASTLIK VEDUDE KORRALDAMINE. Vedude keskkonnasiistliku
korralduse alused.

4. Opitulemused

Mooduli labimise jérel dppija teab ja tunneb:
¢ crialaorganisatsioonide eesmirke ja iilesandeid;
maanteeveo moisteid;
maanteeveo korraldamise tildpohimadtteid;
veoste liigitust ja nende veole esitatavaid noudeid;
transporditariifide kujunemise pohimotteid;
autovedude kindlustamise aluseid;
CMR-konventsiooni pohisitteid, eeskirju ja rakendusala;
TIR-konventsiooni rakendamise iildsitteid, eesmérke ja pohimaotteid;
Mere-, raudtee-, lennu- ja kombineeritud veo mdisteid;
kullerveo ja postiveo korraldust;
transpordiokonoomika pohimotteid.
Oppija oskab:
tuvastada vastavalt veo vajadusele sobivaid transpordiliike ja veovahendeid,
oskab korraldada vedusid, kasutades erinevaid transpordiviise ja planeerida veomarsruute,
samuti oskab osta ning miiiia veoteenuseid,
tellida vedusid,
analiiiisida vedude hinnapakkumisi,
planeerida veovahendi ja -iihiku koormaruumi.

5. Hindamine:
e suuline vastus;
praktilised iilesanded;
oppeprotsessi jooksev hindamine;
uurimistoo;
individuaal- voi rithmat6ona valminud t66d;
kirjalikud kontrollt6od;
referaat.

Mooduli koondhinne moodustub aineosa kisitleva testi vormis sooritatud eksami pdohjal.
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2.1.14. TRANSPORDI JA KAUBAKASITLEMISE TEHNIKA NING TEHNOLOOGIAD
4 6n (T1/PT1) ja praktika 26n

1. Eesmirk

Opetamisega taotletakse, et dppija teab eri transpordiliike, nende infrastruktuure, veovahendeid ja -
tthikuid, kaupade peale- ja mahalaadimise ndudeid ja tehnoloogiaid, kaupade kinnitamise erinevaid
mooduseid ja ndudeid, tunneb erinevate veoviiside eeliseid ja puudusi.

Oppija oskab eristada transpordiviise ja -vahendeid, tunneb nende kasutamisvdimalusi, oskab valida
sobivat veoviisi ja veovahendit, otstarbekalt koostada lasti erinevate veoviiside korral.

2. Nouded mooduli alustamiseks
Puuduvad

3. Oppesisu

3.1. MAANTEE-, MERE-, RAUDTEE- JA OHUTRANSPORDI KAUBAVEDUDE
INFRASTRUKTUUR Mereveod. Laevade liigid, merekonteinerid, merevedude korraldamine.
Raudteeveod. Vagunite liigid, raudteevedude korraldus, SMGS kokkulepe ja CIM. Lennuveod.
Lennukite iseloomustus. Lennuvedude korraldamine, Varssavi konventsioon saatja, vedaja ja saaja
ilesannetest ja vastutusest

3.2. VEOVAHENDID JA VEOSUSTEEMID Veovahendid, koormate komplekteerimineVOS-i
veoleping ja CMR konventsioon saatja ,vedaja ja saaja iilesannetest ja vastutusest. Ekspedeerimise
olemus. Ekspedeerimise kui tegevuse tutvustus, ekspedeerija iilesanded, transpordisiisteem,
veoteenuste ost ja miiiik, pdhiveod ja jaotusveod, veoviiside ja veovahendite valik, veohinna
arvutamine erinevatel veoviisidel. Veomarsruutide koostamine. Kokku- ja laialiveo marsruutide
koostamine, vedude konsolideerimine. Veoste liikkumise jalgimine.

3.3. SADAMATE FUNKTSIOON JA LIIGID, SADAMAOPERATSIOONID JA —
TEHNOLOOGIAD Kaubasadamate liigitus, sadamate iilesanded, to6operatsioonid.

3.4. KOMBINEERITUD VEOD Kombineeritud veo mdiste. Unimodaalne, intermodaalne ja
multimodaalne vedu. Multimodaalse veo operaator. Operaatorite tiiiibid ja teenused.
Ekspedeerimisfirmade roll multimodaalse veo korraldamisel. Veoviiside ja veovahendite
valik.Vedude ja veomarsruu tide planeerimine. Kombineeritud veo diguslik reguleerimine.
UNCTAD / ICC tingimused

3.5. EL JA EESTI TRANSPORDIPOLIITIKA, ARENGUTRENDID Transpordipoliitika alused,
arengud.

3.6. EESTI TRANSPORDIUHENDUS MUUDE REGIOONIDEGA Partnerid, koostod.

4. Opitulemused

Mooduli labimise jérel dppija teab ja tunneb:

- teab eri transpordiliike, nende infrastruktuure, veovahendeid ja -iihikuid,
- kaupade peale- ja mahalaadimise ndudeid ja tehnoloogiaid,

- kaupade kinnitamise erinevaid mooduseid ja ndudeid,

- tunneb erinevate veoviiside eeliseid ja puudusi.

- tunneb nende kasutamisvoimalusi,

Oppija oskab:

- oskab eristada transpordiviise ja -vahendeid,
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- oskab valida sobivat veoviisi ja veovahendit, otstarbekalt koostada lasti erinevate veoviiside

korral.
5. Hindamine:
Hinnatakse:
e testid (30%) — pohimdistete tundmist;
e kontrollté6 (30%) - ekspedeerijaiilesanded, veoviiside ja veovahendi valiku

pohimdtted, koormate koostamise pdhimotted;
® probleem- ja situatsiooniilesannete lahendamine (40%) — oskust toime tulla praktiliste
ilesannete lahendamisega
Mooduli koondhinne moodustub aineosa kisitleva testi vormis sooritatud eksami pohjal .

2.1.15. VEONDUSE OIGUSLIK KESKKOND NING DOKUMENTATSIOON
46n (T1/PT1) ja praktika 26n

1. Eesmiirk

Opetamisega taotletakse, et oppija orienteerub veonduse &iguslikes alustes, on Kursis
rahvusvaheliste veonduskonventsioonide ning muude veo- ja ekspedeerimislepingu tingimusi
mojutavate regulatsioonide sédtetega ning tunneb tarnetingimusi ja -klausleid.

Oppija oskab sdlmida veolepinguid ning analiiiisida nende sisu, lugeda ja méista veodokumente,
korraldada veodokumentatsiooni vormistamist ning planeerida vedusid kooskdlas seadusandlike
aktide ja sotsiaalsete normidega.

2. Nouded mooduli alustamiseks

Sissejuhatus valdkonna kutsedpingutesse

3. Oppesisu.

3.1 VEONDUSE JA EKSPEDEERIMISE OIGUSLIKUD ALUSED NING SPETSIIFIKA.
Maanteeveod - VOS-i veoleping ja CMR konventsioon. Mereveod — kaubandusliku meresdidu
seaduse lastiveo leping, Haag-Visby reeglid, Hamburgi reeglid. Raudteevedu — SMGS kokkulepe
ja CIM kokkulepe. Lennuvedu — Varssavi konventsioon koos Haagi ja Montreali lisaprotokolliga.

Ulaltoodud diguslike aktide alusel kiisitleda saatja, vedaja ja saaja kohustusi, vastutust, vastutuse
suurust, vastutusest vabanemist, nduete ja hagide esitamist. EEA ildtingimused-

ekspedeerimisleping ja selle tditmine, ekspedeerija vastutus. Vedajana, vahendajana ja
ladustajana, kliendi vastutus, nouete esitamine, kohtualluvus FIATA multimodaalse veo
ndidisreeglid.

3.2 VEO- JA EKSPEDEERIMISLEPINGUTE TINGIMUSED NING REGULATSIOONID.
Autoveoseadus. Autokaubaveo iildtingimused. Autokaubaveol veoste laadimise ja kinnitamise
eeskiri. Suuremodtmelise ja/voi raskekaalulise autoveo eeskiri. Juhi t66- ja puhkeaeg.

3.3 VEOLEPINGU SOLMIMINE. Veolepingute sélmimine maanteevedudel, merevedudel liini-
ja trampvedude korral, raudteevedudel ja lennuvedudel.

3.4 TARNETINGIMUSED NING -KLAUSLID. Miiigileping Tarnetingimuste maéératlemise
vajalikkus. Mida tarneklauslid reguleerivad ja mida ei reguleeri? Tarneklauslite tdhistamine.
Tarneklauslite liigitamine E, F, C ja D rithmadesse. Miiiija ja ostja kohustused ja riskid erinevate
tarneklauslite korral. Tarneklauslite valik.

3.5 VEODOKUMENTATSIOON. Siseriiklike vedude saateleht ja manifest, CMR saateleht,
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konossemendid, mereveokiri, eksportkauba ja importkauba saatedokumendid mereveol, SMGS
saateleht, CIM saateleht, Air Waybill (HAWB, MAWB)

3.6 EL TRANSPORDIREGULATSIOONID. Veostevedu, kabotaazvedu, autojuhi t66 ja
puhkeaeg, autojuhi koolitus.

3.7 VEOSE- JA VASTUTUSKINDLUSTUS. Veosekindlustuse vajalikkus. Veosekindlustuse
lepingu s6lmimine ICC A, B ja C pdhiklausli ning lisaklauslite alusel. Vedaja ja ekspedeerija
vastutuskindlustuse lepingu sdlmimine iiheks veoks ja kindlaks perioodiks.

4. Opitulemused.

Oppija teab ja tunneb:

saatja kohustusi, vastutust, nduete ja hagide esitamist erinevatel veoviisidel;

vedaja kohustusi, vastutust, vastutuse suurust, vastutusest vabanemist ja nduete ning
hagide esitamise korda erinevatel veoviisidel;

saaja kohustusi, vastutust ja nduete ning hagide esitamist erinevatel veoviisidel;
ekspedeerija kohustusi, vastutust, vastutuse suurust, vastutusest vabanemist ja nduete
ning hagide esitamist vastavalt ekspedeerimislepingule;

erinevaid maanteevedude korraldamise regulatsioone;

juhi t66 ja puhkeaja ndudeid;

veolepingute sdlmimise voimalusi erinevatel veoviisidel;

tarneklauslite liigitust ning miiiija ja ostja kohustusi erinevate tarneklauslite korral;
erinevate veoviiside saatedokumentide tditmise noudeid;

vedaja ja ekspedeerija vastutuskindlustuse pohimaotteid;

veosekindlustuse vajalikkust ja veosekindlustuse pohimotteid;

oskab:

e s0lmida veolepinguid ning analiilisida nende sisu,

¢ Jugeda ja mdista veodokumente,

e korraldada veodokumentatsiooni vormistamist ning planeerida vedusid kooskdlas
seadusandlike aktide ja sotsiaalsete normidega.

5. Hindamine
Mooduli koondhinne kujuneb jooksvate iilesannete ja hindelise arvestuse alusel.
Hinnatakse:

2.1.16.

Kontrollt6od, testid (30%) - saatjate vedajate ja saajate vastutuse tundmist erinevatel
veoviisidel; veondusalaste regulatsioonide tundmist, saatjate vedajate ja saajate
kohustusi erinevatel veoviisidel; tarnetingimuste liigitust ja regulatsioone;
veosekindlustust ja vastutuskindlustust.

Rithmatood (20%) - veolepingute sdlmimise oskust; tarnetingimuste valiku oskust.
Praktilised t66d (50%) - erinevate veoviisde veodokumentide tditmise oskust (CMR
saateleht, konossement, Air Waybill).

OHTLIKUD JA ERITINGIMUSI NOUDVAD VEOD 1 6n (IT/-P)

1. Eesmirk:
Opetamisega taotletakse, et Oppija tunneb kaupade liigitamist ohuklassidesse, ohuklasside tdhistust,
ohtlike kaupade pakendamise ja markeerimise ndudeid, ndudeid isikutele, kes osalevad ohtlike

32



kaupade veol, eritingimusi ndudvate vedude korraldamise pohimétteid. Oppija oskab lugeda ohtlike
kaupade pakendite markeeringuid ja ohumirke, tdhistada ohtlike kaupade veokit tunnus- ja
ohumairkidega.

2. Nouded mooduli alustamiseks

Sissejuhatus valdkonna kutsedpingutesse

3. Oppesisu.

3.1. OHTLIKE KAUPADE KLASSIFIKATSIOON. Ohtlike kaupade klassifikatsioon vastavalt
ADR kokkuleppele ja IMDG koodile ning erinevate ohuklasside iseloomustus

3.2. SISERIIKLIKUD JA RAHVUSVAHELISED OHTLIKE KAUPADE VEOEESKIRJAD.
Ohtlike kaupade autoveo eeskiri. ADR kokkulepe. IMDG kood. RID eeskirjad. SMGS kokkuleppe
lisa nr. 2 ,,Ohtlike kaupade veoeeskiri*. ICAO-TI ,,Ohtlike kaupade dhuvedu*

3.3.0HTLIKE KAUPADE VEOL NOUTAVAD VEODOKUMENDID. Saatelehed,
ohutusjuhendid, koolitustunnistus, veovahendi vastavusdokumendid

3.4. VEOKITE TAHISTUS Veokite tihistamise pohimdtted, tihised.

3.5. PAKENDITE MARKEERIMINE Pakendite markeering, Pakendatud ohtliku kauba markeering.
Ohumirgised

3.6. ERITINGIMUSI NOUDVAD VEOD JA NENDE KORRALDAMISE ULDREEGLID. ATP
nduetele vastavad kaubaveod.

4. Opitulemused.

Oppija teab ja tunneb:

e kaupade liigitamist ohuklassidesse; ohuklasside tdhistust;
¢ ohtlike kaupade pakendamise ja markeerimise noudeid;

¢ ndudeid isikutele, kes osalevad ohtlike kaupade veol;

[ ]

kiirestiriknevate toidukaupde veo korraldamise podhimdtteid;
oskab:

¢ Jugeda ohtlike kaupade pakendite markeeringuid ja ohumirke;
e tihistada ohtlike kaupade veokit tunnus- ja ohumaérkidega.

5. Hindamine

Hinnatakse

e kontrolltdo, testid (50%) — pohimdistete tundmist; ohtlike kaupade ohuklassidesse liigitamine;
nouded isikutele (tootjale, miiiijale, vedajale, saatjale), kes tegelevad ohtlike kaupadega;

® probleem- ja situatsiooniilesannete lahendamine (50%) — oskust toime tulla praktiliste iilesannete
lahendamisega.

Mooduli koondhinne kujuneb jooksvate iilesannete ja hindelise arvestuse alusel.
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VALIKMOODULID

2.1.17.  ERIALANE VOORKEEL (inglise voi saksa), 1 &n

1. Eesmirk:
Opetamisega taotletakse, et Oppija tunneb voOrkeelset erialast terminoloogiat, saab aru
voorkeelsetest dokumentidest, oskab kasutada sonastike ja suhelda kliendiga voorkeeles.

2. Nouded mooduli alustamiseks
Léabitud iildopingutest erialase voorkeelte moodul.

3. Oppesisu

SUHTLEMINE: tutvumine, tervitused, telefonikoned, tinuavaldused, nduanded. Inimene ja tema
iseloom: inimese iseloomujooned, temperament, positiivne ja negatiivne inimeses, toos vajalikud
omadused, tuntud inimesed.

AMETIRUUM JA DOKUMENDID: ruumi sisustus, kaustad, dokumendid ja nende koostamine,
ametinimetused.

ERIALANE KIRJAVAHETUS: kuulutus, reklaam, péring, tellimus- ja pakkumiskiri, kutsed ja
vastused, reklamatsioonid, jareleparimine firma usaldusvéarsuse iile, soovituskirjad.

AMETLIK VISIIT: ldbirddkimised, kontaktid, visiitide kavad, osalemine niitustel, sh.teenuste ja
kaupade reklaam.

ERIALANE TEKST: teksti lugemine, selle mdistmine, resiimeerimine.

4. Opitulemused

Mooduli labimise jarel oppija teab grammatikareegleid iildiselt hasti, kuid mérgatav on emakeele
moju,

Oppija oskab:

e Teatava enesekindlusega suhelda tavalistel tuttavatel ning ka mittetuttavatel teemadel, mis
on seotud tema huvide ja erialaga, aga ka abstraktsetel ja kultuurilistel teemadel;

¢ Pidada ettevalmistatud ja lihtsa ettekande talle tuttaval teemal, véljenduses piisavalt selgelt ja
oskab vastata ettekandejirgsetele kiisimustele, kuid monikord vajab kiisimuste iillekordamist;

e Jilgida oma valdkonda kuuluval teemal loengut tingimusel, et teema on tuttav ja esitus on
lihtne ja selge;

e Lugeda lihtsat faktilist teavet teemadel, mis kuuluvad tema valdkonda, mdistes neid
rahuldaval tasemel;

e Leida olulist infot erinevatest tekstidest (kirjad, brosiiiirid ja lithemad ametlikud
dokumendid), seda mdista, koguda infot teksti eri osadest voi erinevatest tekstidest tditmaks
teatut iilesannet;

¢ Kirjutada lihtsamaid seostatud tekste talle tuttavatel teemadel, ithendades lithemaid lauseid
lineaarseks jadaks;

e Kokku panna eri allikatest pirineva erialase info ja teha sellest teistele kokkuvotte.

5. Hindamine

Hinnatakse:

* tunnikontrollid sdnade ja grammatika valdamise hindamiseks— 20%

* esseed voi referaadid — 20%

* suhtlemissituatsioonide labimingimine — 60%

Mooduli koondhinne moodustub aineosa kisitleva testi vormis sooritatud eksami pohjal.
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2.1.18. PROJEKTIOPE 16n (1T/-P)

1. Eesmirk

Opetusega taotletakse, et ppija omandab teadmised projekti mdistetest, projektipshisest tegevusest
organisatsioonis, projektide seotusest organisatsiooni arengustrateegiaga ja saab iilevaate projektide
rahastamisvoimalustest.

Opetus toetab dppija iihistoooskuste, probleemide lahendamise, kriitilise mé&tlemise, analiiiisija
suhtlemisoskuste arengut ning annab eeldused erialaste oskuste ja teadmiste arendamiseks ning
edasisteks kutsealadpinguteks.

2. Nouded mooduli alustamiseks.
Labitud majandus- ja ettevotlusoppe, veokorraldusdppe moodulid.

3. Oppesisu

3.1. PROJEKTIJUHTIMINE. Projekti tausta koostamine; projekti eesmirgi ja sihtgruppide
kirjeldamine; projekti tegevuse kirjeldused etappide kaupa; projekti planeerimine ja riskid;
projekti eelarve ja aruannete koostamine; projekti oodatava tulemuse kirjeldamine.

3.2. PROJEKTITOO KORRALDUS. Projekti mdiste ja projektitsiikkel. Strateegiline
plaanimine. Kulude hindamine ja eelarve. Projekti meeskond ja suhtlemine. Aruandlus ja
hindamine. ProjektipShine tegevus ettevottes, projektide seotus organisatsiooni
arengustrateegiaga. Turismiprojektide rahastamisvdimalused ja projekti koostamine vastavalt
juhendile

4. Hinnatavad opitulemused

Oppija oskab:

* kirjeldada projekti eesmaérki, sihtgruppi ja selle eesmirki;

* vilja tuua projekti tegevused ja kirjeldused etappide kaupa;
* koostada projekti teostamise ja aruannete graafikut;

* koostada projekti eelarvet kuluartiklite 16ikes;

* vilja tuua projekti oodatava tulemuse.

5. Hindamine:
* projekti koostamine ja kaitsmine — projekti idee tutvustamine, projekti vajalikkuse , kasu,
ressursside
Hinnatakse:
* projekti eesmirgi, sihtgrupi ja selle eesmérgi kirjeldamist;
* projekti tegevuste ja kirjelduste viljatoomist etappide kaupa;
* projekti teostamise ja aruannete graafikute koostamist;
* projekti eelarve kuluartiklite 16ikes koostamist;
* projekti oodatava tulemuse véljatoomist.
Hindamise siisteem:
e  kontrolltodd (20%) — majandusalaste moistete, majandusprotsesside tundmine;
e rithmatddd (20%) — situatsiooniilesannete lahendamine;
e arvestus (60%) — Opilase projekti koostamine ja kaitsmine;
Mooduli koondhinne moodustub arvestuse pohjal, arvestus projekti kaitsmine vormis.
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LISAD
Lisa 1. LOPUEKSAMI LABIVIIMISE JUHEND
1. Eesmirk:

Eksami abil tdendatakse Oppija teadmiste, oskuste ja hoiakute vastavust dppekavaga piistitatud
eesmirkidele. Eksami iilesannete koostamisel ldhtutakse moodulites kirjeldatud dpitulemustest.

Oppija peab niitama terviklikke kutsealaseid teadmisi ja oskusi ja demonstreerib hoiakuid,
suhtumisi, suhtlemisvalmidust, koostoovalmidust, loovust, motlemisvdimet, otsustusvdimet ja teisi

isikuomadusi.

2. Nouded alustamiseks

Labitud on koik iild- ja pohidpingute, sealhulgas praktika, moodulid.

3. Eksami sisu:

Eksam koosneb kahest osast — teooriast (kirjalik valikvastustega test) ja praktilisest osast
(praktiliste iilesannete ja probleemsituatsioonide lahendamine).

3.1. TEOREETILINE OSA - Test, mis koosneb viiekiimnest valikvastustega kiisimusest, igale
kiisimusele on 3 vastusevarianti, millest 1 on dige. Kiisimused vdivad olla kutsestandardi koigist
valdkondadest ning kutseainetest. Testi sooritamiseks on eksamineeritaval aega kuni 90 min.
Konkreetsed kiisimused saab eksamiandja teada vahetult enne eksami algust. Teadmiste eksami
edukalt ldbinu voib osaleda oskuste eksamil. Teadmiste eksam loetakse edukalt labinuks, kui
eksaminand vastab 65% (33 kiisimust) kiisimustest digesti.

3.2. PRAKTILINE TOO. - Situatsioon-probleemiilesannete osa sisaldab nelja situatsioon- v&i
probleemiilesande kirjeldust. Ulesandel on iildjuhul ainult iiks, kuid vdib olla ka mitu diget lahendit.
Ulesannete lahendamiseks on eksamineeritaval aega kuni 60 min, vastamiseks 15 min. Praktiliste
ilesannete ja probleemsituatsioonide lahendamise tulemused kantakse eksamikomisjoni liikmetele
ette suuliselt.

4. Opitulemused

Lopueksami sooritaja omab kutsealal vajalikke teoreetilisi teadmisi ja praktilisi oskusi jargmisel
alal: pakendid ja pakkimine, laonduse- ja logistika alused, kaubavedu ja ekspedeerimine, transpordi
ja kaubakisitlemise tehnika ning tehnoloogiad, veonduse diguslik keskkond ning dokumentatsioon,
ohtlikud ja eritingimusi ndudvad veod .

Oppija tunneb to6tervishoiu ja todohutuse ndudeid ja jirgib neid toode teostamisel, tunneb ja jirgib
toode teostamise tehnoloogilist jarjekorda ning valdab digeid ja ratsionaalseid toovotteid;
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Oppija peab niitama terviklikke kutsealaseid teadmisi ja oskusi ja demonstreerib hoiakuid,
suhtumisi, suhtlemisvalmidust, koostoovalmidust, loovust, motlemisvdimet, otsustusvdimet ja teisi
isikuomadusi.

5. Hindamine

Kutseharidusliku 16pueksami hinne kujuneb:

1) Eksamitulemuste hindamisel kasutatakse 100-pallist hindamisskaalat. Eksami sooritamiseks
peab olema Oigete vastuste osakaal kogu vastuste hulgast vihemalt 50 % ehk taotleja peab
saama kutseeksami sooritamiseks eksamitulemuste pdhjal koondhindeks vihemalt 50 palli.

a. teooriacksami eest on voimalik saada maksimaalselt 50 punkii;

b. oskuste eksami eest on voimalik saada maksimaalselt 50 punkti;

c. oskuste eksami sooritamisele piddsemise eelduseks teooriaecksami tulemus vihemalt
60% (30 punkti);

d. oskuste eksam loetakse sooritatuks, kui on saavutatud vihemalt 40% (20 punkti).

2) Valikvastustega testi tulemuse teatab eksamineeritavale kohe pérast testi sooritamist arvuti.
Valikvastustega testi iga digesti vastatud kiisimus annab eksamineeritavale 1 palli, kokku on
voimalik testi tulemuseks saada max 50 palli.

3) Juhul kui eksamineeritav on saanud valikvastustega testi kiisimustele vastamisel vihem kui 30
palli ehk vastanud digesti vihem kui kolmekiimnele kiisimusele, ei saa ta osaleda kutseeksami
jargmises osas iilesannete lahendamisel.

4) Eksamineeritava {iild- ja pohioskuste hindamine situatsioon- ja probleemiilesannete
lahendamisel toimub integreeritult. Eksamineeritav tutvustab eksamikomisjonile iilesannete
lahendamise kiiku ja lahendite leidmise loogikat voi arvutusi.

5) Juhul kui eksamineeritav ei paku iilesande lahendiks tiitiplahendit, vaid tal on alternatiivne,
moni muu loogiliselt pohjendatud ja praktikas rakendatav lahend ning ta on selle paikapidavust
ja rakendatavust suutnud eksamikomisjonile tdestada, hinnatakse iilesanne lahendatuks.

6) Eksamikomisjon hindab situatsioon-probleemiilesannete juures mitte ainult vastuste ja
lahendite Oigsust ja paikapidavust vaid ka iilesande probleemi sisust arusaamist, probleemi
kirjeldamise oskust, alternatiivsete lahendusvariantide loogilist ja/véi arvutustega
pohjendamist, eksamineeritava siisteemse motlemise ja analiiiisi- ning siinteesivoimet.

7) Juhul kui eksamikomisjoni litkmetel tekib lahkarvamusi iilesannete mittetiitipsete lahendite
osas, otsustatakse kiisimus eksamikomisjoni litkmete lihthédédlteenamusega.

Eksam hinnatakse viiepallisiisteemis. Eksam loetakse sooritatuna, kui dppija on saanud hinded 5,
74”73 ja mitte sooritatud, kui dppija on saanud hinded 2 v6i 717,

Eksamit sooritavatele Opilastel on eksami toimumise véltel eksamiruumis keelatud:
= korvalise abi kasutamine va kalkulaator
» eksamiga seonduvate materjalide eksamiruumist viljas viibimine
» omavaheline suhtlemine kaasopilastega
* mobiiltelefonide kasutamine
= teisi eksamit sooritavate Opilaste ja eksamikomisjoni tegevust hdiriv
kditumine

Eksamikomisjonil on digus eksamikorda rikkunud Sppija eksamilt kdrvaldada.
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Kooli 16pueksami iilesanded koostab eriala juhtivopetaja koostoos Praktikaettevotte esindajatega
ning selle kinnitab osakonnajuhataja.

Lopueksami juhendi koostamisel on vdetud aluseks Narva Kutsedppekeskuse dppekorralduseeskiri,
Eesti Ostu- ja Tarneahelate Juhtimise Uhingu Veokorraldaja III kutseeksami juhend ja REKKi
oppekava koostamise juhend.

Soovituslik materjal eksami ettevalmistamiseks on Eesti Ostu- ja Tarneahelate Juhtimise Uhingu
veebilehel http://www.prolog.ee/main/ee/?m=179 .
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Lisa 2. OPPEKAVAGA SEONDUVA OPPEBAASI KIRJELDUS

Narva Kutsedppekeskuses on Veokorraldaja dppekava tditmiseks:

Vajalikud ruumid:

1. Oppeklassid teooriadppeks

2. Ariinkubaator praktikatooks

3. Raamatukogu (raamatute kogu, lugemissaal ja Internetipunkt).
Raamatukogu on ligi 30000 hoiuiiksust (raamatud, metoodika-ja dppevahendid- 29 tuh.eks;
ajalehed ja ajakirjad- 26 nimetust, neist 16 ajakirja; audio- ja videomaterjalid,
elektroonilised infokandjad). Raamatukogu on varustatud 10 Internet-ithendusega arvutiga.

4. Kaasaegsed arvutiklassid kaubaarvestuse arvutitarkvaraga.

Vajalikud vahendid :
1. Oppeklassi sisustus
2. Oppekirjandus ja — Oppematerjalid ( triikised, elektroonilised ja e-kursuse Oppematerjalid)
3. tehnilised ja abivahendid praktika harjutuste ja koolipraktika Idbimiseks.

Vajalikud seadmed:
1. esitlusseadmed
(plasmaekraanid, grafoprojektorid multimeediaprojektorid, tdlketehnika, esitlusarvutid)

2. paljundusaparaat

3. arvutid Interneti iihendusega
4. sidevahendid

5. helitehnika

6. kaamerad ja vottetehnika

Meeldiv, kaasaegne dpikeskkond ja pedagoogide kutsekvalifikatsiooninduetele vastav dpetajate
olemasolu.
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