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L ULDOSA

1.1 OPPEKAVA KOOSTAMISE ALUS

Narva Kutsedppekeskuse kutsedpe keskhariduse baasil Infotehnoloogia ja telekommunikatsiooni
projektide koordineerimise Oppekava on koostatud 6. veebruari 2009.a. haridus- ja teadusministri
madrusega nr. 26 kinnitatud Arvutierialade riikliku Oppekava, Infotehnoloogia ja
Telekommunikatsiooni Kutsendukogu 22. aprilli 2008.a. otsusega nr.14 kinnitatud Infotehnoloogia
spetsialist I ja II kutsestandardi, EUCIP baastaseme Oppekava, ESF projekti ,,Kutsedppeasutuste
oppekavade arendus” raames viljatootatud Arvutiteaduste Oppekavade Oppesisude ja REKKi
oppekava koostamise juhendi alusel.

1.2 EESMARGID JA ULESANDED

Kéesolev 0ppekava on Narva Kutsedppekeskuse Infotehnoloogia ja telekommunikatsiooni projektide
koordineerimise eriala kutsedpe keskhariduse baasil dpetamise alusdokument.

Infotehnoloogia ja telekommunikatsiooni projektide koordineerimise dppekavaga kehtestatud kutsedppe
eesmark on voimaldada Oppijal omandada teadmised, oskused ja hoiakud to6tamiseks
infotehnoloogia ja telekommunikatsiooni valdkonnas ning luua eeldused dpingute jaitkamiseks ja
elukestvaks Oppeks.

Infotehnoloogia ja telekommunikatsiooni projektide koordineerimise dppekavaga kehtestatud
kutsedppe iilesanneteks on ette valmistada selline tootaja, kes:

e viirtustab oma kutseala ning arendab oma kutseoskusi;

e oskab oma t66d planeerida, teostada, hinnata ja arendada;

e oskab iseseisvalt rakendada oma kutse- ja erialaseid teadmisi ning oskusi erinevates

tooolukordades;

e on orienteeritud heade Opi- ja tootulemuste saavutamisele;

e vastutab enda ja kaastdotajate turvalisuse eest, tuleb toime ohuolukordades;

e t0Otab oma tervist ja keskkonda sédstes;

e oskab teha eetilisi ja seaduspéraseid valikuid ning on vastutusvdimeline;

e omab suhtlemis-, analiiiisi ja teabe hankimise oskust ning valmisolekut meeskonnatdoks.

1.3 NOUDED OPINGUTE ALUSTAMISEKS

Infotehnoloogia ja telekommunikatsiooni projektide koordineerimise dppekava alusel voib Gppima
asuda isik, kes on ldbinud kutsedppe monel infotehnoloogia erialal voi omab infotehnoloogia
spetsialisti I taseme kutsetunnistust.

Vastuvott toimub vastavalt Narva Kutsedppekeskuse vastuvotueeskirjadele.



Narva Kutsedppekeskusesse astumiseks tuleb esitada:
isiklik avaldus;

haridust tdendava dokumendi originaal;
passikoopia;

arstitoend;

3 fotot

Opilasel on soovitav omada suunamiskirja mdnest antud eriala ettevdttest voi asutusest.

Vastuvott Narva Kutsedppekeskusesse toimub kutsesobivusvestluse alusel. Vastuvotu viib 1dbi ja
teeb vastavad otsused vastuvotukomisjon. Vastuvoetavate oppurite arv Narva Kutsedppekeskuses
Opetatavale Infotehnoloogia ja telekommunikatsiooni projektide koordineerimise erialale
kinnitatakse Narva Kutsedppekeskuse direktori kaskkirjaga.

Vilismaalaste ja kodakondsuseta isikute Oppima asumine on reguleeritud Eesti Vabariigi Valitsuse

oigusaktidega.

1.4 OPPEKAVA STRUKTUUR

Nominaalne dppeaeg 26 dppenidalat. Uhe dppenidala pikkuseks on 40 tundi, mis sisaldab nii
teoreetilist kui ka praktilist Opet ja iseseisvat to6d. Oppekava on iiles ehitatud moodulsiisteemis.

Moodulite jarjestust voib muuta voi Opetada paralleelselt, kuid tuleb arvestada eriala Gpetamise
loogilist tilesehitust.

Isikuomadusi kujundatakse ja arendatakse kogu dppeprotsessi ajal.



1.4.1. Moodulite/iildharidusainete nimetused ja mahud

Nr.

Mooduli nimetus

Teoreetiline

ope koolis

Praktiline 6pe
koolis/praktika
ettevottes

Kokku

IT ja drijuhtimine

E-iri ja e-teenused avalikus halduses

Ariprotsesside analiiiis

Majandusarvestus

Infostlisteemi elutsiikkel

N[ B W[N] —

Tehnilise dokumentatsiooni mdistmine

—t [ DN | b [ |

—t [ DN | b [ |

Projektijuhtimine

Projektijuhtimise alused

Projekti planeerimine

Riskijuhtimine

Projekti haldamine

10

Projektijuhtimise tarkvara

Projektimeeskonna juhtimine

—_ = DN = DN | =

— =N =INN

Koostoo

12

Koostdoo korraldamine

13

Edukad labiradkimised

Viljendusoskused

1

N

Tekstiloome

1

9]

Erialane inglise keel

Valikopingud

16

IT korraldus

Kutsehariduslik 16pueksam

Eriala koolis kokku

20

21

Praktika

9]

Kokku 6pingud

20

26




1.4.2. Oppeaja jaotus dppekavas

260n
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Koostoo

1

N
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~
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Edukad labiradkimised

A

A

Viljendusoskused

1

N

Tekstiloome

1

9]

Erialane inglise keel

A~

A~

Valikopingud

16

IT korraldus

Kutsehariduslik 10pueksam
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mi =

Eriala koolis kokku
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21

[y

20

[y

21

Praktika
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W

Kokku opingud

20
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H- hindamine, K-kokkuvottev hinne, E- eksamihinne
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1.5 PRAKTIKAKORRALDUS
Opilased suunatakse praktikale vastavalt Narva Kutsedppekeskuse praktika korraldusele.

Nii IT ja éarijuhtimise, projektijuhtimise kui valikdpingute teoreetilised teadmised seonduvad
koolipraktikaga ja teadmiste kinnistamine toimub koolivilise praktikaga.
Praktika kestuseks on 5 dppenédalat ja see toimub peale dppekava kohustuslike moodulite 1dabimist.

1. Praktika eesmirk

Praktikaga taotletakse, et Oppija omandab iseseisva praktilise t66 kogemuse, teab ja tunneb ettevotte
struktuuri ja kdsuliine, tdokorraldust, ohutusndudeid ettevottes todtamiseks, kvaliteedi noudeid,
erialaga seotud terminoloogiat.

2. Nouded praktika alustamiseks

Enne praktika algust sdlmitakse kooli, Gpilase ja ettevotte vahel praktikaleping vastavalt
,Kutsedppeasutuse seaduses” sitestatud korrale, mis on ettevalmistuseks tulevases tookohas
toolepingu solmimisele.

Praktika alguses saab Opilane individuaalse praktikaiilesande. Teadvustamaks praktika eesmarke ja
oodatavat tulemust ning abistamaks ettevottepoolset praktika juhendajat esitab opilane jargmised
dokumendid: praktikajuhendi ja dpilase praktikapaeviku, praktikandi iseloomustuse koostamise
aluse, praktika ja dpitulemuste hindamisjuhendid.

3. Praktika sisu

Oppija oskab praktika tulemusena analiiiisida tdokorraldust ettevdttes, juhendaja ndustamisel
lahendada talle antud iilesandeid ja tootada tulemuslikult; teha meeskonnatdod, koguda ja
siistematiseerida materjale tehtud toode kohta, analiilisida ja hinnata oma t66d ning tulemusi
kirjalikult vormistada.

Praktika to6iilesanded peavad vastama Oppekava raames ldbitud eriala spetsiifikale, mille
tulemusena Opilane oskab lugeda projektiplaani ja eelarvet ning koostada juhendaja kaasabil
projektiaruannet.

4. Hinnatavad dpitulemused
Oppija teab ja tunneb
e tdokorraldust ettevottes;
e ohutusnoudeid ettevottes toOtamiseks;
e crialaga seotud terminoloogiat.;
e kvaliteedindudeid;

Oppija oskab
e analiiiisida to6korraldust ettevottes;
e juhendaja ndustamisel lahendada talle antud iilesandeid ja to6tada tulemuslikult;
e teha meeskonnatdod;
e koguda ja siistematiseerida materjale tehtud t66de kohta;
e analiilisida ja hinnata oma t66d ning tulemusi kirjalikult vormistada
¢ lugeda projektiplaani ja eelarvet
e koostada juhendaja kaasabil projektiaruannet
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Praktika sooritamise tulemusena kinnistuvad Opilaste teadmised ja praktilised oskused
projektimeeskonna juhtimise, koostod ja IT korraldamise alal. vdimaldab dpilastel arendada
analiiisivoimet ja osaleda reaalsete probleemide lahendamise protsessis alates planeerimisest kuni
projekti realiseerimiseni.

5. Hindamine
Iga praktikaetapi tulemuste hindamisel ldhtutakse allpool esitatud pShimdtetest.
5.1. Praktika hindamisel voetakse aluseks:
e praktika dokumentide (lepingud, péevik, ankeedid, praktika aruanne koos lisadega)
vormistamise tipsust ja digeaegsust,
e tookultuur (toovahendite hoidmise ja hooldamise oskus; tookoha organiseerimine, t60
korraldamine oskus) ja todsse suhtumine;
e materjalide tundmine ja valikuoskus;
e toode tehnoloogilise jarjekorra tundmine ja jargimine;
e Oigete toOvotete valdamine;
e praktika jooksul tdidetud tdoiilesannete tditmise hulka, kvaliteeti,
e cttevottepoolse juhendaja antud hinnangut praktikandi toole,
e Oppija reaalset osalemist praktika oppetdos (pohjuseta puudumised)
e cdukat praktikaaruande kaitsmist

5.2. Praktika hinne kujuneb:
e 40% ulatuses praktika ettevdttepoolse juhendaja esitatud iseloomustuses toodud
hinnangust,
e 30% ulatuses dpilase individuaalse praktikaiilesande pohjal koostatud praktikaaruande
hindest;
e 30% ulatuses praktika aruande kaitsmisel saavutatud tulemustest.

1.6 VALIKOPINGUTE VALIKU VOIMALUSED JA TINGIMUSED

Lisaks kohustuslikele pohidpingute moodulitele on Narva Kutsedppekeskuse Infotehnoloogia ja
telekommunikatsiooni projektide koordineerimise dppekavasse liilitatud riikliku dppekava moodul
jargmises valikus, mis toetab ja laiendab kutseoskusi.

1. |IT korraldus 1 |
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1.7 ULDISED HINDAMISE POHIMOTTED

Hindamise eesmirk
Teadmiste ja oskuste hindamise eesmark on:
1) anda tagasisidet Opilase dpiedukusest ja toetada opilase arengut;
2) suunata Opilase enesehinnangu kujunemist;
3) innustada ja suunata Opilast sihikindlalt dppima;
4) suunata Opetaja tegevust dpilase Oppimise ja individuaalse arengu toetamisel.

Teadmiste ja oskuste hindamise korraldus
Opilase teadmisi ja oskusi hinnatakse dpilase suuliste vastuste, kirjalike ja praktiliste toode
alusel, arvestades Opilase teadmiste ja oskuste vastavust Oppekavas esitatud nduetele.
Hinnatakse teadmiste ja oskuste omandatust, teadmiste ja oskuste ulatust, digsust, esituse
tapsust ja loogilisust ning rakendamise iseseisvust; dpilase suutlikkust oma teadmisi ning oskusi
suuliselt ja kirjalikult vdljendada, vigade arvu ja liiki, praktilise t60 teostust.
Hinnatakse numbriliselt (hinne) v3i sdnaliselt (hinnang).
Opitulemuste hindamine jaguneb:
1) dpiprotsessi hindamine (protsessihinne);
2) arvestuslik hindamine (arvestuslik hinne);
3) kokkuvdttev hindamine (kokkuvdttev hinne);
4) eksami hindamine (eksamihinne).

Opiprotsessi hindamine on iiksiktulemuste hindamine. Opiprotsessi hindamisel arvestatakse
Opilase arengut ja ndutavaid Opitulemusi. Protsessihinnete alusel v3ib vilja panna osa arvestuslikke
hindeid.

Arvestuslik hindamine on dpitulemuste hindamine mooduli teemade l&dbimise jirel. Arvestuslik
hindamine peab toetama mooduli eesmirkide saavutamist. Arvestuslikult hinnatavate
oppeitilesannete taitmine on kdigile dpilastele kohustuslik.

Kokkuvéttev hindamine. Opilase dpitulemusi hinnatakse kokkuvdtvalt aasta- ja moodulihinnetega.
Praktika hinnatakse nende moodulite osana, milles see sisaldub. Kui praktika on eraldi moodul,
hinnatakse see eraldi.

Kutsehariduslike 16pueksamite hindamisel hinnatakse nii eksamiprotsessi kui 1dpptulemust.
Hinded viiepallisiisteemis

Hindega «5» («viga hea») hinnatakse suulist vastust (esitust), kirjalikku voi praktilist t66d,
praktilist tegevust voi selle tulemust (edaspidi Opitulemus), kui see on tdiel méaral oppekava
nduetele vastav. Kui Opitulemuse hindamisel kasutatakse punktiarvestust, hinnatakse dpitulemust
hindega «5», kui dpilane on saanud 90-100% maksimaalselt vdimalikust punktide arvust.

Hindega «4» («hea») hinnatakse dpitulemust, kui see on iildiselt dppekava nduetele vastav, kuid
pole tiielik voi esineb viiksemaid eksimusi. Kui dpitulemuse hindamisel kasutatakse
punktiarvestust, hinnatakse Opitulemust hindega «4», kui opilane on saanud 70-89% maksimaalselt
voimalikust punktide arvust.
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Hindega «3» («rahuldav») hinnatakse dpitulemust, kui see on iildiselt dppekava nduetele vastav,
kuid esineb puudusi ja vigu. Kui dpitulemuse hindamisel kasutatakse punktiarvestust, hinnatakse
Opitulemust hindega «3», kui dpilane on saanud 45-69% maksimaalselt voimalikust punktide arvust.

Hindega «2» («puudulik») hinnatakse dpitulemust, kui see on osaliselt dppekava nduetele vastav,
esineb olulisi puudusi ja vigu. Kui dpitulemuse hindamisel kasutatakse punktiarvestust, hinnatakse
Opitulemust hindega «2», kui dpilane on saanud 20-44% maksimaalselt voimalikust punktide arvust.

Hindega «1» («ndrk») hinnatakse dpitulemust, kui see ei vasta dppekava nduetele. Kui dpitulemuse
hindamisel kasutatakse punktiarvestust, hinnatakse dpitulemust hindega «1», kui dpilane on saanud
0-19% maksimaalselt voimalikust punktide arvust.

Praktika hindamise kriteeriumid mairatletakse lahtudes kasina, rahuldava, hea ja viga hea
oskuse tasemetest:

e VAGA HEA (hinne ,,5): praktiline t56 on teostatud kvaliteetselt ja arvestades toode
tehnoloogiat; suhtumine to0sse on positiivne; ilmutab huvi ja tahet dppida ning areneda; oskab t66d
planeerida ja iseseisvalt sooritada; védrtustab enda ja teiste t60d; suhtub sddstlikult materjalide
kasutamisse; hoiab eeskujulikult korras tooriistad —ja vahendid ning tookoha; jargib ohutus-ja
tootervishoiundudeid.

e HEA (hinne ,,4”): praktiline t606 on teostatud histi, esineb iiksikuid korvalekaldeid

e kvaliteedis ja tehnoloogias; tdosse suhtumine on positiivne ja piitidlik; suudab peale

juhendamist iseseisvalt todtada; omab vastutustunnet ja sadstlikku suhtumist materjalide
kasutamisel; hoiab korras toovahendid ja tookoha; jargib tootervishoiu- ja ohutusnoudeid.

e RAHULDAV (hinne ,,3”): praktiline t66 on teostatud rahuldavalt, esineb kdrvalekaldeid

e kvaliteedis ja tehnoloogilisi ebatdpsusi; tootab aeglaselt ja todsse suhtumine on

iikskoikne; vajab pidevat juhendamist ja kontrolli; huvi dppida ja areneda on
tagasihoidlik; ei hooli t66 tulemusest kvaliteedist; esineb puudusi materjalide,
toovahendite ja tookoha kasutamises ning korrashoius; tdidab todtervishoiu-ja
ohutusndudeid.

e KASIN (hinne ,,2”): praktiline t66 on teostatud ebakvaliteetselt ja rikkudes tehnoloogilisi

e ndudeid; suhtub tootegemisse negatiivselt ja likskoikselt; eirab t6djuhiseid ja

ohutusnoudeid;
hoolimatu suhtumine téovahenditesse, materjalidesse.

Opilase jiargmisele kursusele iileviimine

(:)pilased, kes on tditnud dppekava nduded Sppeaasta 10puks, viiakse iile jairgmisele kursusele.
Opilase jargmisele kursusele iileviimise otsustab dppendukogu.

Uleviimine jirgmisele kursusele vormistatakse direktori kiskkirjaga.

1.8 NOUDED OPINGUTE LOPETAMISEKS

Opilane on Narva Kutsedppekeskuse 1&petanud, kui ta on ldbinud kutsedpe keskhariduse baasil

dppekava Infotehnoloogia ja telekommunikatsiooni projektide koordineerimise erialal tdies mahus
olles sooritanud kutseharidusliku 16pueksami.

Ldpueksam sooritatakse komisjoni ees.
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Infotehnoloogia ja telekommunikatsiooni projektide koordineerimise kutsehariduslikuks
16pueksamiks koostatakse kirjalik 10put66. Loputdd on rakendusliku iseloomuga t66, mis nditab
tegija oskust kasutada oma teadmisi tulevase elukutsega seotud praktiliste probleemide
lahendamisel. Loputdos véljatootatud ettepanekud peavad tuginema konkreetsetele andmetele ja neid
peaks olema voimalik ettevottes rakendada. Tulemused peavad andma vastuse, kas to0s piistitatud
eesmark saavutati, piistitatud hiipotees vdeti tdesena vastu vai liikkati see uurimisega timber ning
milliseid konkreetseid tulemusi andis iga lahendust ndudev iilesanne. T66 kokkuvottes tuleb
maérkida, milline on tulemuste kasutusvaldkond.

1.8.1. Loputdd vormistatakse ldhtuvalt koolis kehtestatud vormistusnduetest ning esitatakse
kaitsmisele koos lihe korgema IKTalase haridusega spetsialisti retsensiooniga.

1.8.2. Lopueksami hinde kujunemisel arvestatakse t00 praktilist teostust, t00 teostamise protsessi
kirjeldust, t66 nduetekohast vormistust ning 16putéd kaitsmist.

1.9 OPPEKAVA KOOSTAJAD

Narva Kutsedppekeskuse Infotehnoloogia ja telekommunikatsiooni projektide koordineerimise
kutsedpe keskhariduse baasil 266n dppekava koostasid Narva Kutsedppekeskuse Infotehnoloogia ja
multimeedia valdkonna kutsedpetaja koostoos dppedirektoriga haridus- ja teadusministri 6. veebruari
2009.a. madrusega nr. 26 kinnitatud Arvutierialade riikliku dppekava, Infotehnoloogia spetsialist I ja II
kutsestandardi, ESF projekti "Kutsedppeasutuse dppekavade arendus" raames véljatootatud tootamiseks
Arvutiteaduste valdkonna dppekavade oppesisude ja REKK-i dppekava koostamise juhendi alusel.
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Il OPPEKAVA MOODULITE KIRJELDUSED

2.1. ITJA ARIJUHTIMINE

1. E-ARI JA E-TEENUSED AVALIKUS HALDUSES 10N (1T/)

1. Eesmirk
Opetusega taotletakse, et dppija omandab teadmised e-ari teooriast, riigi infosiisteemi
komponentidest ja nende komponentide koostoime pdhimdtetest ning oskused teenuste loomiseks.

2. Nouded mooduli alustamiseks
Projektijuhtimise algtddede tundmine. Ettekujutus protsessipdhisest ldhenemisest ja
modelleerimisest. IKT siisteemiarenduse pohimdistete tundmine.

3. Oppesisu

3.1.E-ARI VALJAKUTSED JA POHIMOISTED, VOIMALUSED E-ARISSE SISENEMISEKS. E-
ari pohimdisted, e-ari trendid, e-éri strateegia hindamine, e-ari disain.

3.2.AVALIKU VOTME INFRASTRUKTUUR JA ID KAART. Avaliku vdtme infrastruktuuri
pohimdtted; ID kaart, sertifikaadid, digitaalallkiri, ID kaardi rakendused.

3.3.RAKENDUSTE TUNDMINE. E-iri rakendused, onlain ost-miiiik, ettevotte ressursside
planeerimine, interaktiivne suhtlus- ja sonumivahetuse tarkvara.

34 TARNEAHELATE HALDUS JA E-HANKEKORRALDUS. Tarneahelate haldus, e-
hankekorraldus, elektroonsed turud ja jaotuskanalid. Viljast tellimise ja lepingudiguse aspektid.
3.5.RIIGI INFOSUSTEEM. Riigi infosiisteemi mdiste ja komponendid; riiklikud registrid ja
andmekogud; andmekogude organiseerimine; andmekaitse pohimdtted.

3.6.TURVALINE ANDMEVAHETUSKESKKOND X-TEE. X-tee olemus; turvaserver; X-tee
keskus; andmevahetus; X-tee teenused; mini infosiisteem-portaal MISP. Dokumendihoidla
arhitektuur; andmevahetusprotokoll; liidesed dokumendihaldussiisteemidega.

3.7 KINDLUSTAVAD SUSTEEMID. Kindlustavate siisteemide iilesanne ja nende pidamine;
aadressandmete siisteem, geodeediliste andmete siisteem, klassifikaatorite slisteem; riigi
infosiisteemi haldussiisteem (RIHA).

3.8.KODANIKU, ETTEVOTJA, AMETNIKU PORTAALID. Esitluskihi iilesanded, kodaniku
funktsionaalsus, ametniku funktsionaalsus, ettevotja funktsionaalsus.

3.9.INTEGREERITUD ANDMEKASUTUS. Teenuspdhine arhitektuur; teenuste kirjeldamine.
Avaliku-, kolmanda- ja erasektori iihtne teenusteruum.

4. Hinnatavad opitulemused

Oppija teab ja tunneb
o diinaamilist e-ari keskkonda piisaval mééral selles orienteerumiseks;
J e-dr1 pohimdisteid;
e  komponente;

praktilist kasutamist ja selle haldust;
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. ID kaardi toGtamise pohimdtteid;
e  riigi infosiisteemi iilesehitust;
o  X-tee toOpohimdtteid ning oskab aru saada e-éri tehnoloogia komponentide
funktsioonidest ja vastastikustest seostest
Oppija oskab
o luua ja arendada e-éri siisteeme komponentide baasil;
e  kasutada kodaniku portaali paringute tegemiseks;
lugeda ja aru saada X-tee teenuste kirjeldustest;
koostada lihtsamate X-tee teenuste kirjeldusi;

5. Hindamine
Mooduli jooksul:
5.1. protsessihindamine - Opetaja valib hinnatavad dpiobjektid (kirjalikud t66d, suulised esitused,
audio-, video- voi graafilised esitlused, dpimapi koostamine, projektitdd, proovitdo jne) ja kirjutab
valiku lahti ainekavas. Hindamisel arvestatakse oppija oskust oma teadmisi suuliselt ja kirjalikult
edastada.
5.2. moodulite teemade dppesisu omandamist kontrollitakse mooduli 16pus kirjaliku arvestusliku
tooga alljargnevatel teemadel:
e e-dri pOhiprintsiipide reaalse kasutamise oskus teenuste arendamisel ja rakendamisel
e riigi infosiisteemi arhitektuuri tundmine, turvalise andmevahetuse toimimise tundmine, ID
kaardi toopohimdtete tundmine
e Oppekdik — aktiivset osalemist Oppekiigul, kirjaliku raporti esitamise koostamist, raporti
suulist ettekanne
¢ andmeteenuste kasutamise oskus
e X-tee teenuste kirjelduste lugemise oskus
5.3. Protsessihinnete ja arvestusliku t66 hinde alusel pannakse vilja mooduli kokkuvottev hinne.
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2. ARIPROTSESSIDE ANALUUS 10N (1T/)

1. Eesmirk
Opetusega taotletakse, et dppija saab iilevaade protsessidest ja nende kirjeldamise meetoditest ning
omandab praktilise oskuse lugeda protsesside mudeleid ja koostada lihtsamaid mudelid.

2. Nouded mooduli alustamiseks

3. Oppesisu

3.1. ARIPROTSESS JA PROTSESSI MUDEL. P&himdisted (protsess, mudel, driprotsessimudel,
modelleerimine, slisteem, infosiisteem ja infosiisteemi mudel, siindmus, objekt). Organisatsiooni ja
infosiisteemi eesmargid, organisatsiooni pdhiprotsessid. Néiteid erinevate valdkondade
ariprotsessidest.

3.2.  INFOSUSTEEMI ANALUUS. Siisteemi vaated. Siisteemianaliiiisi protsess, tehnikad ja
tulemid. UML, IDEFO.

3.3.  PROTSESSIDE, ANDMETE JA SUNDMUSTE MODELLEERIMINE. Funktsioonide
(tegevuste) hierarhia, kasutuslood, tegevusskeemid, andmevoodiagrammid. Klassidiagrammid,
objektide olekudiagrammid, andmesdnastik. Kontekstiskeem, olekuskeem objektide.

3.4. PROTSESSIMODELLEERIMISE TARKVARA . (Rational) vdi mdni vastav vabavaraline
tarkvara.

3.5. MAKSUSTAMISE POHIMOTTED. Eesti majanduse arengusuunad. Euroopa Liidu roll
majanduse suunamisel.

3.6. PRAKTILINE MUDELITE KOOSTAMINE. Erinevate ettevdtete protsesside mudelite
koostamine.

4. Hinnatavad opitulemused
Oppija teab ja tunneb
e mis on protsess ja mis on mudel ning miks mudeleid koostatakse.
Oppija oskab
e lugeda UML ja IDEF0O mudeleid ning koostada konkreetse ettevotte protsessi mudeleid.

5. Hindamine
Mooduli jooksul:
5.1. protsessihindamine - dpetaja valib hinnatavad dpiobjektid (kirjalikud t66d, suulised esitused,
audio-, video- voi graafilised esitlused, dpimapi koostamine, projektitod, proovitdo jne) ja kirjutab
valiku lahti ainekavas. Hindamisel arvestatakse Oppija oskust oma teadmisi suuliselt ja kirjalikult
edastada.
5.2. moodulite teemade dppesisu omandamist kontrollitakse mooduli 16pus kirjaliku arvestusliku
tooga alljargnevatel teemadel:

o modelleerimise metoodikate tundmine;

e UML ja IDEFO siintaksi tundmine;

e protsessi mudeli lugemise oskus;

e protsessi mudeli koostamise oskus.
5.3. Protsessihinnete ja arvestusliku t66 hinde alusel pannakse vilja mooduli kokkuvdttev hinne.

20



21
3. MAJANDUSARVESTUS 10N (1T/)

1. Eesmirk

Opetusega taotletakse, et dppija omandab teadmised majandusarvestuse ja raamatupidamise
pohimdistetest ja seadusandlikest aktidest ning raamatupidamisest kui ettevotte lahutamatust
koososast, mis peegeldab ettevotte majandustegevust, ja eelarvestamisest.

2. Nouded mooduli alustamiseks
Labitud dppekava, milles omandatud teadmise majanduse alustest.

3. Oppesisu

3.1. RAAMATUPIDAMISE AJALUGU, MOISTE, LIIGID.

3.2. RAAMATUPIDAMISE SEADUSEST JA JUHENDITEST TULENEVAD ULESANDED
NING NOUDED ARVESTUSE KORRALDAMISEKS JA LABIVIIMISEKS.

3.3. ETTEVOTTE VARAD, KOHUSTUSED, OMAKAPITAL — tulenevalt bilansikirjetest.

3.2. TULUD JA KULUD - tulenevalt kasumiaruannete kirjetest.

3.4. MAJANDUSTEHINGUTEST TULENEVAD MUUDATUSTE LIIGID.

3.5. KONTO MOISTE, EHITUS JA LIIGID.

3.6. KAHEKORDNE KIRJENDAMINE, KONTOPLAAN.

3.7. SUNTEETILINE JA ANALUUTILINE ARVESTUS KONTODEL.

3.4. MAJANDUSTEHINGUTE ARVESTAMISE LOOGILINE AHEL

3.5. VARUSTUS, TOOTMINE/TEENINDUS, MUUK.

3.6. RAAMATUPIDAMISE AASTAARUANDE KOOSTIS (BILANSS, KASUMIARUANNE,

RAHAVOOGUDE ARUANNE, OMAKAPITALI MUUTUSTE ARUANNE JA LISAD).

3.8. EELARVETE KOOSTAMISE VAJADUS JA EESMARGID.

3.9. ETTEVOTTE EELARVETE STRUKTUUR, VORMID JA KOOSTAMISE KORRALDUS.

3.10. EELARVESTAMISE VIISID JA MEETODID.

3.11. EELARVETE KOOSTAMISE PROTSESSID "ALT-ULES" JA "ULEVALT-ALLA".

3.12. EELARVE TAITMISE KONTROLL JA VASTUTUSKESKUSED.

3.13. KULUEELARVED.

3.14. PROIJEKTIDE JA TEGEVUSTE EELARVED.

3.15. TOOTE JA TOOTEARENDUSE EELARVED. TEGEVUSPOHINE EELARVESTAMINE
(ACTIVITY-BASED BUDGETING, ABB).

4. Hinnatavad opitulemused
Oppija teab ja tunneb
e raamatupidamise podhimdisteid;
e cttevotte majandustehingute kajastamist;
e pdhilisi majandusarvestust reguleerivaid seadusandlikke akte;
e algdokumente ja aruandeid;
e celarvestamise olemust ja eesmarke;.
e cttevotte majandustegevuse planeerimise aluseid;
¢ finantsaruannete omavahelisi seoseid ja nende pohjal eelarvete koostamise eeldusi.
Oppija oskab
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e koostada proovibilanssi ja ettevdtte alliiksuste, projektide, toodete ja teenuste
kulueelarveid;

e ectte valmistada juhtkonnale vajalike kalkulatsioone ja eelarveid;

e koostada ettevotte ja selle alliiksuste eelarvestatud finantsaruandeid.

5. Hindamine
Mooduli jooksul:
5.1. protsessihindamine - dpetaja valib hinnatavad dpiobjektid (kirjalikud t66d, suulised esitused,
audio-, video- voi graafilised esitlused, dpimapi koostamine, projektitod, proovitdo jne) ja kirjutab
valiku lahti ainekavas. Hindamisel arvestatakse oppija oskust oma teadmisi suuliselt ja kirjalikult
edastada.
5.2. moodulite teemade dppesisu omandamist kontrollitakse mooduli 16pus kirjaliku arvestusliku
tooga alljargnevatel teemadel:

e raamatupidamise pdhimdistete tundmine;

e pohiliste majandusarvestust reguleerivate seadusandlikke aktide teadmine;

e algdokumentide ja aruannete teadmine;

e proovibilansi koostamine;

e ecttevotte alliiksuse voi projekti eelarve koostamine
5.3. Protsessihinnete ja arvestusliku t66 hinde alusel pannakse vilja mooduli kokkuvdttev hinne.
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4. INFOSUSTEEMI ELUTSUKKEL 20N (2T/)

1. Eesmirk
Opetusega taotletakse, et dppija teab ja tunneb infosiisteemi elutsiiklit ja loomise teooriat ning oskab
kirjeldada, analiiiisida ja projekteerida infosiisteemi.

2. Nouded mooduli alustamiseks
Andmebaaside alused.

3. Oppesisu

3.1 INFOSUSTEEMI MOISTE. Infosiisteemi mdiste. Infotehnoloogia roll ettevdttes.

3.2 INFOSUSTEEMIDE RAKENDUSED JA ELUTSUKLID. Rakenduste tiiiibid. Juhtimise
infosiisteemid,  kontorirakendused, = dokumendihaldus, = majandusarvestus, turundus- ja
miitigirakendused, personalihaldus, CRM. Terviklahendused (ERP). Geoinfosiisteemid (GIS). Muud
rakendused. Alternatiivsed elutsiiklid (prototiiilip, spiraalne mudel, XP-metoodika).

3.3 ANALUUSI MEETODID JA VAHENDID. UML kasutamine analiiiisi etapil. Nouete
koostamine. Funktsionaalsed ja mittefunktsionaalsed nduded.

3.4 INFOSUSTEEMI VAATED. Arhitektuuri-, andme-, funktsionaalne ja ajaline vaade.

3.5 INFOSUSTEEMI PROJEKTEERIMINE. Ajakava koostamine, ressursside planeerimine,
detailse ldhteiilesande koostamine. Riskide haldus.

3.6 REALISEERIMINE JA TESTIMINE . Riist- ja tarkvarahanked, infoslisteemi osade
integreerimine. Testimismeetodid. Testimisplaani koostamine ja realiseerimine.

3.7 KASUTAJALIIDES. Kasutajaliidese komponendid ja nende modifitseerimine. Kasutajaliidese
erinevad voimalikud vaated. Kasutajaliidese keel ja sisendseadmete kooditabelid.

3.8 JUURUTAMINE JA HOOLDAMINE. Siisteemi installeerimine. Kasutajate koolitamine.
Hooldusrutiinide véljatddtamine ja kdivitamine.

3.10. DOKUMENTEERIMINE. Riist- ja tarkvaraspetsifikatsioonid. IT-alane to6jaotus. Infosiisteemi
haldusrutiinide kirjeldamine. IT-alase koolituse taseme ja vajaduste kaardistamine.

3.11. INFOSUSTEEMI STANDARDI TUTVUSTUS. W3C, IETF, OASIS, avatud standardite
kasutamine.

4. Hinnatavad opitulemused
Mooduli labimise jarel dpilane teab ja tunneb:
¢ infosiisteemide pdhimdisteid ja rakendusi;
o infosiisteemi klassikalist ja alternatiivseid elutsiikleid;
e clutsiikli etappide eesmirke, tegevusi ja pohilisi tulemusi;
e infosiisteemi standardit;

e kirjeldada, analiiiisida ja projekteerida IS ja selle osi;

e mairatleda erinevate elutsiikli mudelite eelised ja puudused;
e koostada riist- ja tarkvarahankeid,

e koostada ja realiseerida testimisplaani;

e dokumenteerida infosiisteemi ja selle osi.

5. Hindamine
Mooduli jooksul:
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5.1. protsessihindamine - dpetaja valib hinnatavad dpiobjektid (kirjalikud t66d, suulised esitused,
audio-, video- voi graafilised esitlused, dpimapi koostamine, projektitdd, proovitdo jne) ja kirjutab
valiku lahti ainekavas. Hindamisel arvestatakse oppija oskust oma teadmisi suuliselt ja kirjalikult
edastada.
5.2. moodulite teemade dppesisu omandamist kontrollitakse mooduli 16pus kirjaliku arvestusliku
tooga alljargnevatel teemadel:

¢ infosiisteemi moiste ja rakenduste tundmine;

e infosiisteemi elutsiikli tundmine;

e crinevate elutsiikli mudelite eeliste ja puuduste médratlemine;

e infosilisteemi projekti koostamine;
ettevotte infosiisteemi dokumenteerimine.
5.3. Protsessihinnete ja arvestusliku t66 hinde alusel pannakse vilja mooduli kokkuvottev hinne.
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5. TEHNILISE DOKUMENTATSIOONI MOISTMINE 10N (1T/)

1. Eesmirk
Opetusega taotletakse, et dppija omandab teadmisi erialal kasutatavatest dokumentatsiooni liikidest
ja oskuse neist dokumentidest kiirsti vajalikku informatsiooni leida.

2. Nouded mooduli alustamiseks
Labitud dppekava, milles omandatud teadmised erialasest inglise keelsest ja soovitavalt
dokumenteerimise alustest

3. Oppesisu

3.1. TEHNILISE DOKUMENTATSIOONI LIIGID. Organisatsioonipoliitika, organisatsiooni
protseduurireeglid; teostatavus-, hinnangu- ja soovitusraportid; tehnilise tausta raportid,
uurimustdode aruanded; driplaanid, standardid ja tehnilised tingimused; joonised; tehnikavaldkonna
kasutajajuhendid (kdsiraamatud), standard IEC 61355.

3.2. JOONISED. Jooniste pohiosad ja koostamispdhimdtted, elemendiloetelud, standardid IEC
60417, IEC 60617, IEC 61360, IEC 61286, IEC 81714, IEC 80416.

3.3. SEADME PASS ja KASIRAAMAT. BIOS ja emaplaadi pass, laiendkaartide passed.

3.4. KASUTAJAJUHEND, KOOSTAMIS- ja TEENINDUSJUHEND. Sisu, iilesehitus.

3.5. TEISED JUHENDIDID. (seadme kasutamise, protsessihalduse, veebilehekiilje jmt juhendid).
3.6. KASUTAJA JUHENDI KOOSTAMINE.

4. Hinnatavad dpitulemused
Oppija teab ja tunneb

e tehnilise dokumentatsiooni liike ja tiiiipe;

¢ joonistel kasutatavaid modtkavu ja tingmarke;

e UML diagrammidel kasutatavaid elemente ja tingmaérke;

e crinevate tehnilise dokumentatsiooni liikide koostamise pohimotteid.
Oppija oskab

e leida kiiresti dokumentatsioonist vajalikku informatsiooni;
leida seadmete tootjate kodulehekiilgedelt etteantud seadmetele erinevaid juhendeid;
lugeda jooniseid ja UMLdiagramme;
koostada lihtsamat kasutaja juhendit.

5. Hindamine
Mooduli jooksul:
5.1. protsessihindamine - dpetaja valib hinnatavad dpiobjektid (kirjalikud t66d, suulised esitused,
audio-, video- voi graafilised esitlused, dpimapi koostamine, projektitdd, proovitdo jne) ja kirjutab
valiku lahti ainekavas. Hindamisel arvestatakse oppija oskust oma teadmisi suuliselt ja kirjalikult
edastada.
5.2. moodulite teemade dppesisu omandamist kontrollitakse mooduli 16pus kirjaliku arvestusliku
tooga alljargneval teemal:

e Erinevate dokumentatsiooni liikide isedrasuste tundmist;

e Vajaliku informatsiooni leidmise kiirust;

e Kasutajajuhendi koostamise oskust.
5.3. Protsessihinnete ja arvestusliku t66 hinde alusel pannakse vélja mooduli kokkuvdttev hinne.
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2.2. PROJEKTIJUHTIMINE

6. PROJEKTIJUHTIMISE ALUSED 20N (2T/)

1. Eesmirk
Opetusega taotletakse, et Oppija omandab teadmisi projektijuhtimise alustest; omandada vajalikud
teadmised projekti algatamiseks.

2. Nouded mooduli alustamiseks
Labitud moodulid “Ariprotsesside analiilis” ja “Infosiisteemi elutsiikkel”.

3. Oppesisu

3.1. PROJEKTIMOISTE, PROJEKTI JUHTIMISE MOISTE, PROJEKTI ATRIBUUDID.

3.2.  PROIJEKTI JUHTIMINE VERSUS ORGANISATSIOONI JUHTIMINE, PROJEKT
VERSUS PROTSESS.

3.3. PROJEKTI HUVIGRUPID, PROJEKTORGANISATSIOON, VASTUTUSED JA ROLLID.
34. PROIJEKTI ELUTSUKKEL. Etapid ja nende tulemused.

3.5.  PROJEKTI VAJADUSTE IDENTIFITSEERIMINE JA ANALUUSIMINE.

3.6. PROJEKTI EESMARGISTAMINE JA VALMISOLEKU HINDAMINE. (vajaliku ressursi
analiilis, kompetentside vajaduse hindamine)

3.7. ULATUSE MAARATLEMINE.

3.8.  KVALITEEDI HINDAMISE PLANEERIMINE.

3.9.  PROIJEKTI RISKIDE HINDAMINE.

4. Hinnatavad opitulemused
Oppija teab ja tunneb
e projekti pdhimdisteid;
projekti elutstiklit;
projekti algatamiseks vajalikke tegevusi;
ulatuse maartlemise pohimotteid;
e projekti kvaliteedi ja riskide hindamist.
Oppija oskab
e rakendada projekti vajaduste identifitseerimise meetodeid ja analiilisida tulemusi;
e mdidrata projekti eemaérki,
e maddratleda ulatust;

5. Hindamine
Mooduli jooksul:
5.1. protsessihindamine - Opetaja valib hinnatavad dpiobjektid (kirjalikud t66d, suulised esitused,
audio-, video- voi graafilised esitlused, dpimapi koostamine, projektitod, proovitdo jne) ja kirjutab
valiku lahti ainekavas. Hindamisel arvestatakse oppija oskust oma teadmisi suuliselt ja kirjalikult
edastada.
5.2. moodulite teemade Oppesisu omandamist kontrollitakse mooduli 10pus suulise arvestusliku
tooga alljargnevatel teemadel:

e criala pdhimdistete tundmine
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e crialast vajaduse identifitseerimine, eesmarkide méadratlemine.
5.3. Protsessihinnete ja arvestusliku t66 hinde alusel pannakse vilja mooduli kokkuvottev hinne.
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7. PROJEKTI PLANEERIMINE 20N (2T/)

1. Eesmirk
Opetusega taotletakse, et dppija et dppija teab ja tunneb erinevaid planeerimise meetodeid, oskab
koostada projektiplaani.

2. Nouded mooduli alustamiseks
Labitud “Projektijuhtimise alused.”
Soovitus: Kasutada dpetamisel projektijuhtimise tarkvara

3. Oppesisu

3.1.ERINEVAD PLANEERIMISE MEETODID (klassikaline 1dhenemine, piirangute teooriast
tulenev lahenemine).

3.2.EESMARKIDE JA ALAMEESMARKIDE MAARATLEMINE.

3.3.EESMARKIDE SAAVUTAMISEKS VAJALIKE TEGEVUSTE MAARATLEMINE JA
JARJESTAMINE.

3.4 TOOMAHTUDE HINDAMINE (eksperthinnang, analoogiate rakendamine, parametriseeritud
hindamine, “kolme-punkti” hinnang, reservide hindamine).

3.5.RESSURSIDE PLANEERIMINE.

3.6.AJAGRAAFIKU KOOSTAMINE (Gantti diagramm, kriitiline tee, vorkplaneerimine).
3.7.EELARVE KOOSTAMINE.

4. Hinnatavad dpitulemused
Oppija teab ja tunneb

e crinevaid planeerimise meetodeid;

e projektiplaani koostmaiseks vajalikke toovotteid ja eelarve koostamise pdhimotteid.
Oppija oskab

e iseseisvalt koostada projektiplaani.

5. Hindamine
Mooduli jooksul:
5.1. protsessihindamine - Opetaja valib hinnatavad dpiobjektid (kirjalikud t66d, suulised esitused,
audio-, video- voi graafilised esitlused, dpimapi koostamine, projektitod, proovitdo jne) ja kirjutab
valiku lahti ainekavas. Hindamisel arvestatakse oppija oskust oma teadmisi suuliselt ja kirjalikult
edastada.
5.2. moodulite teemade dppesisu omandamist kontrollitakse mooduli 16pus kirjaliku arvestusliku
tooga alljargnevatel teemadel:

e pohimdistete tundmist;

e projektiplaani koostamise oskust;
5.3. Protsessihinnete ja arvestusliku t66 hinde alusel pannakse vilja mooduli kokkuvottev hinne.
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8. RISKIJUHTIMINE 10N (1T/)

1. Eesmirk
Opetusega taotletakse, et Oppija omandab oskused ja algteadmised riskijuhtimisest.

2. Nouded mooduli alustamiseks
Labitud moodulid: arvutite riistvara alused, arvutite lisaseadmed, operatsioonisiisteemide teooria
alused.

3. Oppesisu

3.1. RISKI MOISTE, LIIGID JA RISKIDE MAARATLEMINE.

3.2. RISKDUHTIMINE ETTEVOTTES. RISKIJUHTIMISE ETAPID. RISKIDE MAANDAMINE.
3.3. ETTEVOTTE TEGEVUSEGA SEOTUD RISKID. PROJEKTIPOHISE TOO RISKID.
3.4IT-ALASED RISKID. Ohud IT-varadele ja nende realiseerumise tdendosus ning tagajirjed.
Riskide hindamise skaala. Riskide maandamine. IT-audit.

3.5.PERSONALIGA JA VARADEGA SEOTUD RISKID.

3.6.ETTEVOTTEVALISED RISKID (riskantsed kliendid, toimetulek konkurentidega,
usaldusvaarsus, tehnoloogilised riskid, keskkonna riskid, turvariskid).

4. Hinnatavad opitulemused
Oppija teab ja tunneb:
e riskide modistet ja liike;
e ecttevotte erinevate valdkondadega seotud riskid;
e [Talaseid pohilisi riske;
e riskide hindamist ja maandamist;
e meetmeid [Talaste riskide maandamiseks;

e riske médratleda;
e hinnata ohtude esinemise tdenédosust ja voimalikke tagajargi;
e kavandada ja rakendada meetmeid ITalaste riskide maandamiseks.

5. Hindamine
Mooduli jooksul:
5.1. protsessihindamine - Opetaja valib hinnatavad dpiobjektid (kirjalikud t66d, suulised esitused,
audio-, video- voi graafilised esitlused, dpimapi koostamine, projektitod, proovitdo jne) ja kirjutab
valiku lahti ainekavas. Hindamisel arvestatakse oppija oskust oma teadmisi suuliselt ja kirjalikult
edastada.
5.2. moodulite teemade dppesisu omandamist kontrollitakse mooduli 16pus kirjaliku arvestusliku
tooga alljargnevatel teemadel:

e pohimdistete tundmist;

e oskust riske médratleda, hinnata ohu esinemise tdendosust ja tagajérgi;

e oskust kavandada meetmeid riskide maandamiseks
5.3. Protsessihinnete ja arvestusliku t66 hinde alusel pannakse vilja mooduli kokkuvottev hinne.
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9. PROJEKTI HALDAMINE 20N (2T/)

1. Eesmark
Opetusega taotletakse, et dppija omandab teadmisi projekti t66 1dbiviimisest.

2. Nouded mooduli alustamiseks
Lébitud ,,Majandusarvestus” ,,Projektijuhtimise alused” ja ,,Projekti planeerimise”
moodul.

3. Oppesisu

3.1.SKOOBI.

3.2.PROJEKTIGRAAFIKU JA PROJEKTI EELARVE KONTROLL NING JUHTIMINE.
3.3.KVALITEEDI JUHTIMISE POHIMOTTED. Planeerimine, tagamine ja kontroll.

3.4 MUUDATUSED PROJEKTIS, NENDE MOJU JA KASITLEMINE.
3.5.ARUANDLUSE JA INFOVAHETUSE MEETODID NING KORRALDAMINE.
Memod, t6dkoosolekud jms.

3.6.TULEMUSTE ULEANDMINE, PROJEKTI LOPETAMINE,
PROJEKTORGANISATSIOONI LIKVIDEERIMINE.

4. Hinnatavad dpitulemused

Oppija teab ja tunneb
e skoobi juhtimise ja kvaliteedi hindamise pdhimdtteid;
e projekti ressursside juhtimise pohimotteid;
e aruandluse ja infovahetuse meetodeid.

Oppija oskab

e korraldada/koostada infovahetust ja aruandlust, projektorganisatasioonis;
e projekti 1opetada.

5. Hindamine
Mooduli jooksul:
5.1. protsessihindamine - dpetaja valib hinnatavad dpiobjektid (kirjalikud t66d, suulised
esitused, audio-, video- voi graafilised esitlused, dpimapi koostamine, projektitod, proovitod
jne) ja kirjutab valiku lahti ainekavas. Hindamisel arvestatakse dppija oskust oma teadmisi
suuliselt ja kirjalikult edastada.
5.2. moodulite teemade Oppesisu omandamist kontrollitakse hindelise proovitodga.
Hinnatakse:

¢ antud mooduli puudutavate pohimeetodite tundmist;

e oskust korralada/koostadainfovahetust ja aruandlust.
5.3. Protsessihinnete ja proovitdo hinde alusel pannakse vilja mooduli kokkuvottev hinne.
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10. PROJEKTIJUHTIMISE TARKVARA 10N (1T/)

1. Eesmirk
Opetusega taotletakse, et dppija oskab kasutada iihte projektijuhtimise tarkvara planeerimisel
jajalgimisel.

2. Nouded mooduli alustamiseks

Eelduseks on projektijuhtimise aluste l&bimine. Vdimalusel dpetada
projektiplaneerimise mooduliga paralleelselt (vastasel juhul kindlasti mitte enne
projektiplaneerimise mooduli 1dbimist). Kursus viia ldbi vabalt valitud
projektijuhtimise spetsiaaltarkvara abil.

3. Oppesisu

3.1.ERINEVAD PROJEKTIJUHTIMISE TARKVARAD.

3.2.PROJEKTI TEGEVUSTE, MAHTUDE JA RESSURSSIDE PLANEERIMINE.
3.3.AJAGRAAFIKU KUJUNDAMINE. Loetavus, milestone’s, visualiseerimine.

3.4 PROJEKTI TEOSTAMISE JALGIMINE.

3.5.MUUDATUSTE ANALUUS JA PLAANI KORRIGEERIMINE . Plaani korrigeerimine.

4. Hinnatavad opitulemused
Oppija teab ja tunneb:

e programmi loogikat t60 tegemisel;
oskab:

e tarkvaras realiseerida projektiplaani;

5. Hindamine
Mooduli jooksul:
5.1. protsessihindamine - Opetaja valib hinnatavad dpiobjektid (kirjalikud t66d, suulised
esitused, audio-, video- voi graafilised esitlused, dpimapi koostamine, projektitod, proovitéo
jne) ja kirjutab valiku lahti ainekavas. Hindamisel arvestatakse 0ppija oskust oma teadmisi
suuliselt ja kirjalikult edastada.
5.2. moodulite teemade Oppesisu omandamist kontrollitakse hindelise proovitodga:
tuleb etteantud tlilesande jargi andmebaasi projekteerida ja luua.
Hinnatakse:
e projektiplaani koostamise oskust tarkvaras.
5.3. Protsessihinnete ja proovitod hinde alusel pannakse vilja mooduli kokkuvdttev hinne.
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11. PROJEKTIMEESKONNA JUHTIMINE 10N (1T/)

1. Eesmirk
Opetusega taotletakse, et Oppija omandab teadmised meeskonna loomise- ja
koostdoprotsessides.

2. Nouded mooduli alustamiseks
Lébitud moodulid ,,Projektijuhtimise alused” ,,Koost66 korraldamine™.

3. Oppesisu

3.1.MEESKONNA LOOMINE JA SELLE ARENGUASTEMED.

3.2.ROLLID MEESKONNAS.

3.3.MEESKONDLIKUD KOOSTOOVORMID, KOMMUNIKATSIOON.
3.4.DELEGEERIMINE, JUHENDAMINE, KONFLIKTIDE LAHENDAMINE.

3.5. MEESKONNA TULEMUSLIKKUSE HINDAMISE JA JUHTIMISE POHIMOTTED.
3.6.MEESKONNA MOTIVEERIMINE.

4. Hinnatavad opitulemused
Oppija teab ja tunneb:
e projektimeeskonna moodustamise pdhimotteid ja meeskonna tulemuslikkuse
hindamise pohimdtteid;
e probleemide lahendamise ja muudatuste koordineerimise pohimatteid;
moistab:
e kommunikatsiooni rolli projekti edukuses.

5. Hindamine
Mooduli jooksul:
5.1. protsessihindamine - dpetaja valib hinnatavad dpiobjektid (kirjalikud t66d, suulised
esitused, audio-, video- voi graafilised esitlused, dpimapi koostamine, projektitod, proovitod
jne) ja kirjutab valiku lahti ainekavas. Hindamisel arvestatakse 0ppija oskust oma teadmisi
suuliselt ja kirjalikult edastada.
5.2. moodulite teemade Oppesisu omandamist hinnatakse:

e teooria tundmist..
5.3. Protsessihinnete ja arvestusliku t66 hinde alusel pannakse vilja mooduli kokkuvdttev
hinne.
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2.3. KOOSTOO

12. KOOSTOO KORRALDAMINE 10N (1T/)

1. Eesmirk
Opetusega taotletakse, et Oppija omandab teadmised ja oskused toimetulekuks koost6o
situatsioonides ning ettevalmistus todtamiseks meeskonnas.

2. Nouded mooduli alustamiseks
Labitud dppekava, milles omandatud teadmised suhtlemispsiihholoogia alustest.

3. Oppesisu

3.1. KOOSTOO OLEMUS. Uhiste eesmirkide teadvustamine ja aktsepteerimine. Erinevate
teadmiste ja oskuste ithendamine koostodprotsessis. Siinergia ja selle tekitamine. Isiklikud
nditeid meeskondadest ja koostdost (perekond, sobrad, dpperithm, projektirithm jne), saadud
kogemuse analiiiis.

3.2.SUHTED MEESKONNAS. Meeskondlik motivatsioon. Kditumise kohandamine —
iiksteise tundmadppimine, teiste vajaduste teadvustamine ning nendega arvestamine.
3.3.MEESKONNA TUGEVUSED JA VOIMALIKUD KONFLIKTIALLIKAD. Konflikti
tiitibid tekkepohjuse jirgi (eesmédrgikonflikt, arvamuste konflikt, tunnete konflikt).
Kéitumisstrateegiad konfliktiolukorras. Konfliktide ennetamine.

3.4 ENESEKEHTESTAMINE. Enesekehtestamine. Valikud enesekehtestamisel. Alistuv,
agressiivne ja kehtestav kiitumine. Ule- ja alakehtestamine. Manipulatiivne kiiitumine.
Manipuleerijate dratundmine ja nendega toimetulek. Takerdumise- ja arengutsiikkel.
Kaitsereaktsioonide juhtimine.

3.5.SELGE ENESEVALJENDAMINE. Aktiivne kuulamine. Aktiivse kuulamise tehnikad.
Mina-sdnumite esitamine. Tagasiside andmine ja vastuvdtmine. Araiitlemine suhteid
kahjustamata.

3.6.0SKUSTE TREENING ROLLIMANGUDES.

4. Hinnatavad opitulemused

Oppija teab ja tunneb:
e koostod pohiprintsiipe ja enesekehtestamise pohiprintsiipi (mina vdidan-sina voidad).
oskab:
e analiilisida oma kditumist meeskondlikest huvidest ldhtuvalt ning vajadusel kditumist
kohandada;
e huvide lahknevuse korral selgelt vidljendada oma motteid ja tundeid (mina-sdnum);
e potentsiaalseid konfliktiolukordi dra tunda ja voimalusel neid ennetada..

5. Hindamine

Mooduli jooksul:

5.1. protsessihindamine - dpetaja valib hinnatavad dpiobjektid (kirjalikud t66d, suulised
esitused, audio-, video- voi graafilised esitlused, dpimapi koostamine, projektitod, proovitod
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jne) ja kirjutab valiku lahti ainekavas. Hindamisel arvestatakse 0ppija oskust oma teadmisi
suuliselt ja kirjalikult edastada.

5.2. moodulite teemade Oppesisu omandamist hinnatakse:

teooria tundmist;

meeskondlike kaitumisolukordade analiiiisioskust;

konflikti tekkepOhjuste analiiiisioskust;

oskust teha vahet ennastkehtestava kditumise, iile- ja alakehtestamise vahel;
rollimidngudes selge mina-sOnumi esitamise oskust ning oskust oelda ,ei
olukordades, mis seda nduavad.

5.3. Protsessihinnete ja arvestusliku t66 hinde alusel pannakse vilja mooduli kokkuvdttev
hinne.
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13. EDUKAD LABIRAAKIMISED 20N (2T/)

1.Eesmérk

Opetusega taotletakse, et dppija teab ja tunneb ldbirddkimiste protsessi ja oskab toimetulla
erinevates labirddkimiste olukordades.

2.

1. Nouded mooduli alustamiseks

Lébitud oppekava, milles omandatud teadmise suhtlemispsiihholoogia alustest.

2. Oppesisu

3.1. LABIRAAKIMISTE OLEMUS. Libirdikimiste mdiste. Libirdikimisoskuste vajadus.
Erinevad ldbirddkimisolukorrad (t60andjaga, kolleegidega, klientidega, partneritega).
Praktilised ndited oma senistest kogemustest.

3.2 LABIRAAKIMISPROTSESS. Libirééikimiste faasid ning kontroll libiriikimiste
protsessi iile. Eesmargipiistitus. Teiste osapoolte huvid ja vajadused. Tervikprotsessi
planeerimine.

3.3. LABIRAAKIMISTE TEOSTAMINE. Ettevalmistavad t56d. Sissejuhatus ja kontaktivott.
Kiisitlemine ja kuulamine. Oma positsiooni esitus. Kauplemine: tihishuvi leidmine ja
vastuseisuga toimetulek. Argumenteerimine. Kokkuvdte: otsuste ja kokkuleppe sonastamine
ja vormistamine. Kontakti 1dpetamine. Rollimdngud protsessi kinnistamiseks.

3.4. SUHTE LOOMINE LABIRAAKIMISTE PROTSESSIS. Teise osapoole (inimese)
hindamine ning enese kohandamine partneri stiiliga. Labirddkimiste dhkkond. Avatus.
Silmside ja kehakeel.

3.5.ROLL LABIRAAKIMISTEL JA KUIDAS SELLEGA ARVESTAMINE. T66votu
labirddkimised (Sind vérvatakse). Labirddkimised kliendiga lepingus sdlmimisel.
Lébirddkimised alltodvotjaga. Rollimidngud ja tagasiside.

3.6. EDU SAAVUTAMINE LABIRAAKIMISTEL. Ebaedu pdhjused lébirdikimistel.
Strateegiavaliku voimalused ja otsustamine. Vastaspoole hindamine. Vdimalikud
labirddkimiste strateegiad ja taktikad, millal neid kasutada ja/voi kaitsta ennast nende eest.
Kokkulepete ja nendest kinnipidamise saavutamine.

3.7. KLIENDILABIRAAKIMISED PROJEKTI KAIVITAMISEL. Viiakse 1ibi soovitavalt
kuni 8-pilaselistes gruppides. Opilased valmistavad kirjalikult ette projekti plaani, mida
soovivad kliendiga 14bi raédkida, 1abirdédkimiste eesmargi ja plaani, kliendi huvid ja vajadused,
hindavad kliendi voimalikku kditumismudelit, planeerivad vestluse sisu. Labirddkimised
méngitakse 14bi rollimdnguna, kusjuures kumbki esineb nii kliendi kui teenusepakkuja rollis.
Vestlust analiilisitakse grupis ja antakse tagasisidet. Meeskonnad teevad kokkuvdtte
tulemustest ning valmistavas isikliku arenguplaani labirddkijana.

4. Hinnatavad opitulemused
Opilane teab ja tunneb:
e ldbirddkimiste protsessi.
oskab:
e protsessi faase eristada;
dra tunda labirdakimissituatsioone;
planeerida labirddkimisi;
luua ldbirdadkimisel positiivset ja avatud dhkkonda;
juhtida lihtsamaid labirdékimisi kliendiga;
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e tunda end kindlalt t66votu ldbirddakimistel.

5. Hindamine
Mooduli jooksul:
5.1. protsessihindamine - dpetaja valib hinnatavad dpiobjektid (kirjalikud t66d, suulised
esitused, audio-, video- voi graafilised esitlused, dpimapi koostamine, projektitod, proovitdo,
praktiline treening, jne) ja kirjutab valiku lahti ainekavas. Hindamisel arvestatakse Oppija
oskust oma teadmisi suuliselt ja kirjalikult edastada.
5.3. moodulite teemade dppesisu omandamist hinnatakse:

e ldbirddkimiste protsessi tundmist;

e ldbirddkimiste planeerimise oskust;

e hea suhte loomise oskust labirddkimistel (rollimédngu pdhjal);

e tulemuse saavutamise oskust ldbirddkimistel (rolliméngu pdhjal).
5.3. Protsessihinnete ja arvestusliku t66 hinde alusel pannakse vélja mooduli kokkuvdttev
hinne.
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2.4. VALJENDUSOSKUSED

14. TEKSTILOOME 10N (1T/)

1. Eesmirk

Opetusega taotletakse, et dppija omandab teadmised erinevatest tekstitiiiipidest ja —stiilidest
ning tekstiloome pohietappidest (teksti kirjutamine, kavandamine ja viimistlemine) ja oskab
koostada erinevaid meedia- ja tarbetekste, kriitiliselt hinnata erinevaid tekste efektiivsuse ning
korrektsuse seisukohast, kasutada keele vahendeid oma eesmaérkide saavutamiseks, vaartustab
head keeleoskust eneseviljendus- ja suhtlusvahendina, rakendab teadlikult niitidiskirjakeele
sOnavara, grammatika ja stiili vdljendusvdimalusi korrektse ja eesmirgipérase keelekasutuse
huvides.

2. Nouded mooduli alustamiseks
Puuduvad.

3. Oppesisu

3.1. TEKSTILOOME POHIETAPID. Teksti kirjutamine, kavandamine ja viimistlemine.
3.2.ERINEVA OTSTARBEGA TEKSTMATERJALI LOOMINE, KOHANDAMINE
SOLTUVALT TOIMEVALJAST JA ~VALDKONNAST NING OMA
SUHTLUSEESMARGIST. Stsenaariumid, veebilehed, dppematerjal, esitlused, video jms.
3.3. TEKSTILOOMINE VASTAVALT SUHTLUSKANALI JA SUHTLUSVIISI
VALIKULE. Asiinkroonne voi siinkroonne.

3.4. NEUTRAALNE-ASJALIK ARVUTISUHTLUS JA EKSIMUSTE ANALUUS.
STRUKTUUR. STIIL. ORTOGRAAFIA.

3.5. REKLAAMILIIGID JA TEKSTI ALLUTAMINE MUUGI- VM
MOJUTUSEESMARKIDELE. Slogan, akroniiiimid jms.

3.6. KIRJALIK KEELEKASUTUS. Praktiline tekstide koostamine.

4. Hinnatavad opitulemused
Oppija teab ja tunneb
e tekstiloome pohietappe (teksti kirjutamine, kavandamine ja viimistlemine);
e crinevaid meedialiike, nagu triikkimeedia, elektrooniline ja suuline media.
Oppija oskab
e vidrtustada head keeleoskust eneseviljendus- ja suhtlusvahendina;
e modtestatult lugeda ja kirjutada eri liiki tekste;
kirjutada tekste vastavalt suhtluskanali ja suhtlusviisi valikule (asiinkroonne vo1
siinkroonne);
e koostada lihtsamaid meedia-ja tarbetekste;
e kasutada keele vahendeid oma eesmarkide saavutamiseks;.
¢ hinnata kriitiliselt tekste nii sisu, stiili, kui ka ortograafia seisukohalt.

5. Hindamine
Mooduli jooksul:
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5.1. protsessihindamine - dpetaja valib hinnatavad dpiobjektid (kirjalikud t66d, suulised
esitused, audio-, video- voi graafilised esitlused, dpimapi koostamine, projektitdd, proovitdo
jne) ja kirjutab valiku lahti ainekavas. Hindamisel arvestatakse dppija oskust oma teadmisi
suuliselt ja kirjalikult edastada.
5.2. moodulite teemade dppesisu omandamist hinnatakse:
e teoreetilisi teadmisi erinevatest tekstitiilipidest ja —stiilidest ning tekstiloome
pohietappidest (teksti kirjutamine, kavandamine ja viimistlemine);
e crinevate meedia- ja tarbetekste koostamise oskust;
e oskust kirjutada tekste vastavalt suhtluskanali ja suhtlusviisi (astinkroonne vo1
siinkroonne) valikule.
5.3. Protsessihinnete ja arvestusliku t66 hinde alusel pannakse vilja mooduli kokkuvdttev
hinne.
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15. ERIALANE INGLISE KEEL 10N (1T/)

1. Eesmirk
Opetusega taotletakse, et dppija omandab infotehnoloogia alase terminoloogia, majandusalase
terminoloogia, oskab aru saada kirjalikest tekstidest.

2. Nouded mooduli alustamiseks
Omandatud teadmised inglise keele suhtlustasandil.

3. Oppesisu

3.1. PROJEKTITOO. Projektitdd meetod. Projekti planeerimine, pShimdtted, ajajuhtimine,
infovahetus, meeskond, teostamine, tulemuslikkus. Projektijuhtimise tarkvara.

32. IT OIGUS. Isikuandmete kaitse. Andmekogud. Digitaalallkiri. Autoridigused. IT
kuritegevus. IT lepingud. Kutse-eetika.

3.3. TARKVARA ARENDUS. Tarkvaratehnika. Programmeerimiskeelte pdhitiiiibid.
Programmeerimiskeele siintaks ja semantika. Objektorienteeritud programmeerimine. OOP
meetodid. Siisteemiarenduse pohimdtted ja metoodikad. UML. Dokumenteerimine. Tarkvara
testimine ja kvaliteedi tagamine.

34. ANDMETURVE. Andmeturbe pohimdisted. Informatsioon ja andmed. Turvarisk.
Ohud. Norkused. Turvameetmed. Andmeturbe komponendid. Andmeturbe standardid.

3.5. MAJANDUSE JA ETTEVOTLUSE ALANE POHISONAVARA. Turundus.
Kaubandus. Pangandus. Ettevdtte loomine. Ariidee, #riplaan. Ettevdtte juhtimine.
Majandusarvestus. Hanked ja lepingud. To6j0uturg.

4. Hinnatavad opitulemused
Oppija teab ja tunneb
e crialast ja majandusalast terminoloogiat;
Oppija oskab
e cttevalmistuseta vestelda erialastes ja majandus- ning ettevotluskiisimustes;
e lithidalt pdhjendada ning selgitada oma seisukohti, edasi anda sisu erialases vestluses;
e koostada adekvaatselt oma erialaga seonduvaid inglikeelseid tekste ja
dokumente.
Oppija on Euroopa Noukogu keeleoskustaseme siisteemis saavutanud erialases ja
majandusalases inglise keeles taseme B1.

5. Hindamine
Mooduli jooksul:
5.1. protsessihindamine - dpetaja valib hinnatavad dpiobjektid (kirjalikud t66d, suulised
esitused, audio-, video- voi graafilised esitlused, dpimapi koostamine, projektitod, proovitod
jne) ja kirjutab valiku lahti ainekavas. Hindamisel arvestatakse dppija oskust oma teadmisi
suuliselt ja kirjalikult edastada.
5.2. moodulite teemade Oppesisu omandamist kontrollitakse mooduli 16pus suulise
arvestusliku to0ga alljargnevatel teemadel:

e criala terminoloogia tundmine ja kasutamine;

e crialast rddkimine.
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5.3. Protsessihinnete ja arvestusliku t66 hinde alusel pannakse vilja mooduli kokkuvottev
hinne.
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VALIKOPINGUD

16. IT KORRALDUS 10N (1T/)

1. Eesmark
Opetusega taotletakse, et dppijad omandavad teadmisi IT juhtimisprotsessist ja IT haldusest
ettevottes.

2. Nouded mooduli alustamiseks )
Lébitud moodulid ,, Majanduse alused”, ,, Projektijuhtimise alused”, “Ariprotsesside
analiiiis”

3. Oppesisu

3.1. IT STRATEEGILISE JUHTIMISE JA INFRASTRUKTUURI ARENDAMISE
LUHITUTVUSTUS. Strateegiline juhtimine, selle kisitlust, strateegia hierarhia, strateegia
ajalooline iilevaade; strateegiline plaanimine; strateegia koostamine (prioriteedid, eesmargid,
teostajad, protsessid, infovajadus, kavandamine ja teostamine, rollid ja vastutus, jilgimine ja
eesmarkide imbervaatamine). IT strateegia ja juhtimise seos organisatsiooni strateegiaga.
Toote elutsilikkel; siisteemiarendus; hanked ja allhanked.

32. INFOTEHNOLOOGIA HALDAMISE POHIMOISTED. Lepingud. Haldustegevused
(turvaplaan, varundusplaan). Haldusvahendid (salvestusvahendid, tulemiiiir; anti-spam, VPN,
[P-telefonside, riistvara haldus ja hooldus).

3.3.  FINANTS-JA PERSONALIJUHTIMINE IT VALDKONNAS. Investeeringute
jarelvalve, omamiskulud, inimressursipoliitika, motiveerimine, koolitamine, ressursside
plaanimisvahendid (ERP), inimressursi haldussiisteemid (HRMS).

3.4. KVALITEEDIJUHTIMISE LUHITUTVUSTUS. Kvaliteet, standardid; Olemus,
pohimdtted, pdhimeetodid; Sertifitseerimine, akrediteerimine, audit.

3.5.  ANDMEANALUUSI LUHITUTVUSTUS. Infovajadused, kliendisuhete
haldussiisteemid (CRM), ettevotte sisuhaldussiisteemid (ECM), otsuste toetamissiisteemid
(DSS), andmekavandamine, andmeaidad.

4. Hinnatavad opitulemused
Oppija teab ja tunneb

e strateegia koostamise pohimdtteid ja terminoloogiat;

e siisteemiarenduse pohimdtteid ja terminoloogiat;

e [T haldustegevuse sisu ja terminoloogiat;

e finants- ja personalijuhtimise pdhimdtteid ja terminoloogiat;
kvaliteedijuhtimise olemust ja terminoloogiat.
Oppija oskab

e koostada lihtsat IT strateegiat;

e kavandada lihtsaid haldustegevusi,

¢ analiilisida erinevate juhtimistasandite infovajadusi.

5. Hindamine

Mooduli jooksul:

5.1. protsessihindamine - dpetaja valib hinnatavad dpiobjektid (kirjalikud t66d, suulised
esitused, audio-, video- voi graafilised esitlused, dpimapi koostamine, projektitod, proovitod
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jne) ja kirjutab valiku lahti ainekavas. Hindamisel arvestatakse 0ppija oskust oma teadmisi
suuliselt ja kirjalikult edastada.

5.2. Moodulide teemade Oppesisu omandamist kontrollitakse mooduli 16pus kirjaliku
arvestusliku to0ga alljargnevatel teemadel:

e strateegia koostamise pohimdtte ja terminoloogia tundmist;

e siisteemiarenduse pohimdtte ja terminoloogia tundmist;

e [T haldustegevuse sisu ja terminoloogia tundmist;

5.3. Protsessihinnete ja arvestusliku t66 hinde alusel pannakse vilja mooduli kokkuvdttev
hinne.
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III. LISAD
LISA 1 KUTSEHARIDUSLIK LOPUEKSAM

1. Eesmirk

Opetusega taotletakse, et dppija siivendab erialaseid teadmisi ja oskusi ning suudab kriitiliselt
ennast hinnata arvutiteaduste valdkonna to6tajana, arendab kestvat dpivalmidust, tdiendab
oma IKT (info- ja kommunikatsioonitehnoloogia) alaseid oskusi ja teadmisi, informatsiooni
hankimise, siistematiseerimise, kriitilise hindamise, to0tlemise, kasutamise oskusi t66
arendamiseks, uute teadmiste tootmise oskusi, suulise ja kirjaliku kommunikatsiooni,
esitlemis- ning koostdooskusi, tugevdab sidemeid valdkonna téoeluga, kasutab
ettevottepraktikal saadud kogemusi t66 planeerimisel ja ldbiviimisel, parandab oma vdimalusi
tooleasumiseks multimeediumi erialal.

2~. Nouded mooduli alustamiseks
Oppekava on ldbitud tdies mahus.

3.0ppesisu

3.1. Infotehnoloogia ja telekommunikatsiooni projektide koordineerimise kutsehariduslikuks
16pueksamiks koostatakse kirjalik 16putd6. Loputdo on rakendusliku iseloomuga t66, mis
nditab tegija oskust kasutada oma teadmisi tulevase elukutsega seotud praktiliste probleemide
lahendamisel. Loputdos viljatootatud ettepanekud peavad tuginema konkreetsetele andmetele
janeid peaks olema vdimalik ettevottes rakendada. Tulemused peavad andma vastuse, kas
t00s piistitatud eesméirk saavutati, piistitatud hiipotees voeti toesena vastu voi liikati see
uurimisega iimber ning milliseid konkreetseid tulemusi andis iga lahendust ndudev {ilesanne.
To606 kokkuvottes tuleb méarkida, milline on tulemuste kasutusvaldkond

3.2. Loputdo vormistatakse 1dhtuvalt koolis kehtestatud vormistusnduetest ning esitatakse
kaitsmisele koos lihe korgema IKTalase haridusega spetsialisti retsensiooniga.

3.3. Lopueksami hinde kujunemisel arvestatakse t00 praktilist teostust, to6 teostamise
protsessi kirjeldust, t66 nduetekohast vormistust ning 10putoo kaitsmist.

4. Hinnatavad opitulemused
Oppija teab ja tunneb
e crialast terminoloogiat;
e pohimdisteid;
¢ meeskonnatod pohimotteid.
Oppija oskab
e teadmisi siistematiseerida;
e kasutada Oppetoo kdigus ning praktikal omandatud teadmisi ja oskusi;
e suuliselt ja kirjalikult ennast véljendada.

5. Hindamine

5.1.Hinnatakse:
e tO0 vastavust teemale
e tO0 sisu
e analiilisioskust
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e [3putdd vormistust
5.2. Kutsehariduslik 16pueksam loetakse sooritatuks kui teoreetilise osa digete vastuste méér
on
vahemalt 60% ja praktilise t66 sooritamisel on saavutatud vdhemalt hindekriteeriumile
,,;ahuldav ” vastav tulemus.
5.3. Kutsekvalifikatsiooni I taseme tdendamiseks tuleb taotlejal sooritada EUCIP baastaseme
iiks vabalt valitud eksam.
Kutsekvalifikatsiooni II taseme tdendamiseks tuleb taotlejal sooritada EUCIP baastasemel
kolm eksamit.
Juhul tarkvara ja andmebaaside halduse eriala 1dpetaja ei soorita edukalt EUCIP-
kutseeksamit, sooritab 1dpetaja koolisisese eksami, mille teemad ja maht on samad kui
EUCIP-kutseeksamil kuid eksami sooritamisel EUCIP-sertifikaati ei omistata.
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