NARVA KUTSEOPPEKESKUSE OPPEKAVARUHMADE
AKREDITEERIMINE 2011-2015

1.

Audiovisuaalse ja muu meedia OKR, alates 01.09.2013 Meediatehnoloogiad

Hindamisnoukogu 12.12.2013 otsus akrediteerida 6 (kuueks) aastaks

Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:

Oppe- ja kasvatusprotsessi korraldus ja labivimine toetab OKR eesmérkide ning kooli missiooni
saavutamist.

Oppe- ja kasvatusprotsessi korraldus on reguleeritud aja- ja asjakohaste dokumentidega.
Oppekavade arendamisel lahtutakse muutuvast seadusandlusest ning t66jéuturu muutuvatest
vajadustest.

OKR juhtimine toetab kooli visiooni, missiooni ja strateegiliste eesmérkide saavutamist: OKR
lahtub oma tegevuses kooli arengukavaga seotud tegevuskava elluviimisest (OKR t66plaan).
OKR:-s todtab kvalifitseeritud, plihendunud ja muutustele avatud personal, kelle professionaalne
arendamine on OKR-s oluliseks prioriteediks.

OKR:-s on olulisel kohal kaasamine, samuti on tahtsustatud meeskonnatdo.

Oppekavariihmas on motiveeritud dppijad.

Koolis on toimiv kvaliteedijuhtimise ststeem.

Vaga head vdimalused osaleda huvitegevuses, selle eest seisab plihendunud huvijuht (nt valmis
taispikk mangufiim ,Legend Narva neiust’).

Véljalangevuse vahendamiseks on kasutusele voetud asjakohased meetmed (dppeedukuse
aruanne, grupijuhatajate individuaalne 60, todtab psthholoog, tddtavad Gppekomisjonid,
konsultatsioonid jne).

Todandjate rahulolu OKR &ppijatega on positivne, mitmed OKR I8petajad on leidnud td6d
praktikaettevotetes.

OKR materiaal-tehniline baas on hetkel piisav OKR eesméarkide saavutamiseks ja on kavandatud
asjakohased tegevused (sh investeeringud) dppekeskkonna edasiarendamiseks.

Arenguvaadetes kirjeldatud arendustegevused on adekvaatselt maaratletud ja toetavad OKR
jatkusuutlikku arengu tagamist ning kooli arengukavas pustitatud eesmarkide taitmist.

Peamised arenguvaldkonnad:

Koostdoks huvigruppidega konkreetse tegevuskava koostamine huvigruppide I6ikes (sh koostod
uute perspektiivikate ppekavade valjatdotamiseks, koolituse sihtgrupi laiendamiseks, |dpetajate
to6lerakendumiseks).

Keskkoolijargsetele dppuritele paindlikumate 6ppevormide pakkumine, et vajadusel Uhendada
t66 ja Gppimine.

Oppijate keele- ja suhtluspadevuste tdhusam arendamine.

Opilaste ja 6petajate arenguga seotud valisprojektide elluviimise jatkamine.

Leida v6imalus rohkem osaleda erinevatel kutsevdistlustel.

Vo6imalusel vdtta toole sotsiaalpedagoog.

Jatkuv ja tbhusam e-kursuste ja e-materjalide loomine.

Tegeleda susteemselt praktikaettevotete hindamise, ettevottepraktikate jalgimise ja
praktikajuhendajate koolitamise ja ndustamisega.



2.

Osaleda aktiivselt koostoovdrgustikes ja uhisprojektides teiste dppeasutustega.

Hulgi- ja jaekaubanduse OKR, alates 01.09.2013 Kaubandus

Hindamisnéukogu 13.06.2013 otsus akrediteerida 3 (kolmeks) aastaks, kordusakrediteerimine
2016.a | poolaastal.

Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:

OKRi (nagu ka kogu kooli) votmetugevus on siisteemne ja valjakujunenud dokumentatsioon,
selle taitmine. Samuti ka koolikeskne kvaliteedikontroll, sisekontrollististeem.

Tugevuseks saab pidada ka kindlat ja valjakujunenud personali.

OKRile on uusi véimalusi lisanud ja tugevust andnud 6-kuuliste 6ppekavade rakendamise (RKT
on taitunud, l16petajate tdolerakendumine on suurenenud).

Peamised arenguvaldkonnad:

3.

Oppekavariihma peamine véljakutse on mitmekihiline koostdd erinevate huvigruppidega nii
koolis sees kui ka koolist valja, seda nii siseriiklikul kui ka Eestist valja tasandil.

OKR vajab labimdeldud dppemateriaalse baasi uuendamist ning seda lahtudes hulgi- ja
jaekaubanduse tanastest nduetest alates kasutatavast tarkvarast kuni tehniliste vahenditeni.

OKR vajab lisaks tugevale ja siisteemsele juhtimisele ka kindlat tulevikuvisiooni ning seda
eelkdige pohjusel, et tegemist on regioonis kiirelt areneva valdkonnaga.

Juhtimine ja haldus OKR, alates 01.09.2013 Ariteenused

Hindamisnoukogu 03.07.2012 otsus akrediteerida 6 (kuueks) aastaks

Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:

Oppekava on kooskdlas riikliku dppekavaga ja vastab ppekavadele esitatud néuetele.

Oppekorralduse dokumentatsioon on aja- ja asjakohane ning dppekorraldus on paindlik ja
arvestab osapoolte vajadusi.

Oppekavariihma juhtimine on jagatud ning vastutusvaldkonnad on maératletud, dppekavariihma
juhtimisse on kaasatud dpetajaid.

Taiskasvanute tooalaseid taienduskoolituse dppekavade koostamisel lahtutakse huvigruppide
vajadustest, koolitusi pakutakse erinevatele sihtrihmadele.

Oppima asuda soovijaid on rohkem, kui 8ppekonhti.

Edasidppijate protsent dppekavariihmas (18,2%) on oluliselt suurem kui kooli keskmine (11,7%),
olles riigi keskmisel tasemel.

Oppetdd juhtimine on kaasajastatud, kasutatakse statsionaarsele ja taiendkoolitusele Ghtset,
paindlikku, kiireid otsinguid vdimaldavat elektroonilist tunniplaani ning on rakendatud dppe-
kasvatusprotsessi dokumenteerimine e-kooli abil.

Toimib sisekontrollisisteem.
Oppekavariihma pedagoogid on sooritanud andragoogi kutseeksami.

Praktikaettevotted on olemas ning omavad praktikantide oskustest ja teadmistest ettekujutust.
Ettevdtted on huvitatud koostddd siivendama.

Ressursse kasutatakse otstarbekalt ja neid on piisavalt.

Opetajatel on kasutada piisav arvutiressurss ja arvutitugisiisteem (haridustehnoloog,
sisekoolitused).

Juurutatakse paberivaba asjaajamist arvutiside arendamisega.



Peamised arenguvaldkonnad:

4.

Oppekava sh dpetaja tokavade siisteemne arendamine ning erinevate osapoolte kaasamine.
Oppemetoodika vastavusse viimine véljundipdhisuse ning moodulprintsiibiga.

Tugiststeemi arendamine, selle tulemusena dpingute katkestamise vahendamine.

Tasuliste taienduskoolituste pakkumine erinevatele sihtrihmadele.

Kuna dpilaste hulgas on tddkogemusega dppijaid, on vdimalus koolil VOTA-t rakendada ka
tookogemust arvestades.

Personali ja dppijate riigikeeleoskuse taseme tdstmine.

Info- ja kommunikatsioonitehnoloogiad

Hindamisnoukogu 11.06.2015 otsus akrediteerida 6 (kuueks) aastaks

Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:

Oppekavariihma erialadel on hésti toimiv t96- ja dppekeskkond.

Oppekavade arendamine, 8ppe- ja kasvatusprotsessi planeerimine, korraldus ning rakendamine
on kooskdlas kehtestatud nduetega, on aja- ning asjakohane, t66j6uturu vajadusi arvestav ning
dpilasi toetav.

Oppekavariihma juhtimine vastab ndutavale tasemele.

Oppekavariihmas toétab stabiilne ja motiveeritud personal. Oppekavariihma 6petajad ja 6pilased
on rahul t66- ja 6ppetingimustega.

Toimiv taienduskoolitusststeem.
Hasti korraldatud, dppijaid toetav koostdd piirkonna ettevotetega.

Toimiv seire- ja jalgimise susteem, mis tagab mittevastavuse vdimalikult varase avastamise ning
aitab valtida huvigruppide rahuolematust mittekvaliteetse, mittedigeaegse vms t6o tottu.

Koolivalised huvigrupid on maaratletud, koostoo dppekavarihma ja huvigruppide vahel toimib.
Oppekavariihmal on piirkonna ettevdtjate seas hea maine.

Oppekavariihmal on siisteemne tegevuste planeerimine ja analiiisimine.

Peamised arenguvaldkonnad:

Oppe- ja hindamismeetodite mitmekesistamine. Jatkuvalt moodulite dpivéljundite, ldvendi ning
hindamise kaasajastamine.

Oppekavariihma personali kvalifikatsiooninduete taitmine, tootajate riigikeele, pedagoogiline ja
erialaline taienduskoolitus.

Uutel erialade Oppetdd labi viimiseks kasutada t66andjate abi pedagoogide erialaliseks
taienduskoolituseks.

Opilaste arvu vahenemisest tingitud ohtu saab leevendada, kui leida véimalusi koostdd arenguks
lisaks piirkonna pohikoolide ja gimnaasiumitele ka kaugemate koolidega.

Praktikabaaside leidmisel mdelda suurelt ja leida valjundeid ule vabariigi.

Oppija toetamine sellisel moel, et vahendada valjalangevust, &ppurite abistamiseks rakendada
erinevaid dppevorme (t66kohapdhine dpe).

Oppekavariihmal soovitame kasutada tddandjate abi, et saada tiiendavaid materiaaltehnilisi
ressursse.

Erialalise 6ppekirjanduse hankimine raamatukokku.

Uute dppekavade nende moodulite, mille temaatika on varasematest kavadest puudunud,
ettevalmistamine.



¢ Arvutilabori valjaarendamine kasutades tooandjate abi.
e Suuremat tahelepanu tuleks podrata tooandjate kaasamisele dppekavade arendamisse.

5. Elektrotehnika ja energeetika OKR, alates 01.09.2013 Energeetika ja automaatika
Hindamisnoukogu otsus 14.12.2012 akrediteerida 6 (kuueks) aastaks

Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:

e OKR dppe- ja kasvatusprotsessi tugevaks killieks on tddandjate kaasatus Gppekavade
arendamisse. Oppekorralduse dokumentatsioon on aja- ja asjakohane ning rakendatud &pi- ja
tdokeskkonnas. Oppe- ja kasvatusprotsessi korraldus on kooskdlas kehtivate regulatsioonidega
ja vdimaldab taita dppekavades seatud eesmarke.

e Toimib eesmargiparane juhtimine. Ollakse paindlik ja reageeritakse Kiiresti véliskeskkonna
muutustele ja tooturu vajadustele. Kooli ndukogu on aktiivne kaasaraakija ja ettepanekute tegija
OKR arendustes. OKR on head suhted piirkonna ettevotetega. Viiakse labi praktikaettevotete
auditeid.

o OKR tddtajad on motiveeritud t9dd hasti tegema. Lisategevuste eest on koolis vélja toétatud
lisatasude maksmise kord ja maarad. Aktiivselt osaletakse taienduskoolitustel. Toimub ka
tookohtadel stazeerimine.

e Toimuvad regulaarsed materiaal-tehnilise baasi otstarbekuse ja piisavuse hindamised. Oppe
labiviimiseks on OKR varustatud vajalike ja kdrgetasemeliste seadmete ja tehnikaga.

Peamised arenguvaldk~onnad:
e Paljud olulised OKR votmetulemused on aastati olnud kdikuvad:

- OKR dppijate arv on olnud ebastabiilne (2008/09 - 63, 2009/10 — 39, ja 2010/11 - 53
dpilast);

- OKR véljalangevus on suur (2008/09 - 27,3%, 2009/10 - 12,9% ja 2010/11 - 32,6%);

- Riikliku koolitustellimuse taitmine on olnud valdavaltalla riikliku sihi (90%) (2008- 85,1%,
2009 - 83,6%,2010 - 80,5%,2011 - 90,5%);

- Kutseeksami sooritanute protsent Iopetajatest on olnud aastati kdikuv (2008/09 - 78,1%,
2009/10 - 28,6%, 2010/11- 60,7 %.

e |Interaktiivsete Oppemeetodite kasutamine Oppijate motiveerimiseks ja valjalangevuse
vahendamiseks vajab edasiarendamist. Senisest enam on soovitav tahelepanu pdorata
kvaliteetsete e-dppe materjalide valjatdotamisele.

e Arendatavaks kiljeks on kooli oluliste pdhivaartuste viimine tootajateni, samuti tootajate
motivatsioonististeem, mis tana on keskendunud peamiselt lisatasudele lisatoode puhul.

e Erinevate rahuloluuuringute tulemusi on soovitav edaspidi vaadata segmenteeritud kujul, et need
vbimaldaks teha parendusotsuseid OKRi. Kool viks kaaluda Gpetajatele dpilaste poolt antava
tagasisidesisteemi juurutamist.

e Huvigruppidega koosto0 tulemuste hindamisel keskendutakse liialt arvulistele naitajatele ja vahe
huvigruppide rahuloluga seotud kiisimustele. Valiste huvigruppide tagasisidesusteem ei ole valja
tootatud.

o OKR juhtimisse ja dppekavade arendamisse tuleb senisest enam kaasata dpilasi ja vilistlasi.



Automaatika-elektroonika OKR, alates 01.09.2013.a. Energeetika ja automaatika
Hindamisnoukogu 13.06.2013 otsus akrediteerida 6 (kuueks) aastaks

Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:

o Oppe- ja kasvatusprotsessi korraldus, labivimine ja arendamine on labimdeldud, vajalike
regulatsioonidega kaetud ning véimaldab taita dppekavas seatud eesmarke.

o Oppekavariihma juhitakse eesméargiparaselt ja toimib koostdd eri juhtimistasandite vahel.

o Oppekavariihma téétajad on erialaselt padevad ja motiveeritud, Narva Kutsedppekeskuses
to6tamine on prestiizne. Tootajate hulgas valitseb tugev oma kooli tunne ja teadmine, et Narva
Kutsedppekeskus on parim kutsedppeasutus piirkonnas.

o Oppekavariihm on iiks eelisarendatavast dppekavariihmast koolis, olemas on vajalik materiaal-
tehniline baas kvaliteetse praktilise dppe labiviimiseks.

Peamised arenguvaldkonnad:

e ToO0andjaid kaasatakse Oppekavade reformi ja tehakse koostddd teiste piirkonna
kutseOppeasutustega dppekavade arendamisel ning taiskasvanute taiendkoolituse pakkumisel.

o Valmistatakse ette tehnikaerialade spetsialiste, et viia labi dppekavareformi, st valjundipdhiste
dppekavade koostamine, mooduli rakenduskavade koostamine, valjundipdhise hindamise
rakendamine jne, selleks vastavate koolituste korraldamine.

e Kui praktikadokumentides pddrataks sisule suuremat tahelepanu kui vormile, vdimaldaks see
saada sisukamat tagasisidet praktikavaljundite saavutamise ja seega ka Oppeprotsessi
tulemuslikkuse kohta.

6. Mehhaanika ja metallitod OKR, alates 01.09.2013 Mehaanika ja metallito6tius
Hindamisnoukogu 12.12.2013 otsus akrediuteerida 6 (kuueks) aastaks
Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:

o Oppekavariihma erialadel on hasti toimiv t86- ja 8ppekeskkond.

o Oppekavade arendamine, 6ppe- ja kasvatusprotsessi planeerimine, korraldus ning rakendamine
on kooskdlas kehtestatud nduetega, on aja- ning asjakohane, td6jouturu vajadusi arvestav ja
dpilasi toetav.

Oppekavariihma juhtimine vastab néutavale tasemele.

Oppekavariihmas todtab stabiilne ja motiveeritud personal. Tanu heale materiaal-tehnilisele
baasile on dppekavarihma personal veelgi enam motiveeritud ja vaartustab oma kooli vaga
kérgelt. Oppekavariihma dpetajad ja Spilased on rahul to6- ja dppetingimustega.

Toimiv taienduskoolitusstisteem.

Hasti toimiv, dppijaid toetav koostdd ettevotete ja erialaliitudega;

Toimiv seire- ja jalgimise ststeem, mis tagab mittevastavuse vdimalikult varase avastamise ning
aitab valtida huvigruppide rahuolematust mittekvaliteetse, mittedigeaegse vms t66 tottu.
Koolivalised huvigrupid on maaratletud, koostoo dppekavariihma ja huvigruppide vahel toimib.
Oppekavariihmal on piirkonna ettevdtjate seas hea maine.

Oppekavariihmal on siisteemne tegevuse planeerimine ja analiiiisimine.

 Oppekavariihmal on piisavalt ressursse jatkusuutliku arengu tagamiseks.

Peamised arenguvaldkonnad:
o Oppe- ja hindamismeetodite mitmekesistamine. Jatkuvalt moodulite dpivéljundite, ldvendi ning
hindamise kaasajastamine.



Oppekavariihma  personali  kvalifikatsiooninduete  taitmine,  téotajate  pedagoogiline
taienduskoolitus.

Oppekasvatustéd parendamise tagab dppija koormuse Uhtlasem jaotus Gppeajas. Eriala- ja
uldainete 16imimise jatkuv rakendamine.

Oppija toetamine sellisel moel, et vihendada véljalangevust, dppurite abistamiseks rakendada
koolis t66le sotsiaalpedagoog.

Opilaste arvu vahenemisest tingitud ohtu saab vahendada, kui leida véimalusi arendada
koostdod piirkonna pdhikoolide ja gimnaasiumitega.

Peale tagasiside kogumist kdikidelt koolisisestelt ja -valistelt huvigruppidelt (naiteks:
taienduskoolitus) peaks toimuma pdhjalik kokkuvote ja analiids.

Suuremat tahelepanu tuleks pddrata tddandjata kaasamisele dppekavade arendamisse.

Kooli heal tasemel IKT vdimaluste parem ara kasutamine.

7. Mootorliikurite, laevanduse ja lennundustehnika OKR, alates 10.09.2013
Transporditehnika
Hindamisnoukogu 14.12.2012 otsus akrediteerida 6 (kuueks) aastaks

Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:

e Koolil on arengukavas selgelt sdnastatud missioon, visioon ja arengueesmargid. Koolil on vélja

kujunenud pohivaartus: dppijakesksus.

e Kooli Uldine maine tédandjate, dppijate ja tootajate seas on kdrge. Koolil on vaga tugev
uldjuhtimine, mis toetab osakonna juhtimist. On juurutatud ning rakendatud ISO
kvaliteedijuhtimissUsteem, mida regulaarselt edasi arendatakse ning mille arendusse on
kaasatud tootajad.

Oppekavariihma RKT kohad on taidetud ile 90% kahel vimasel aastal.

Oppekavad vastavad riiklikele 3ppekavadele. Oppekavade arendusse on kaasatud nii tddandjad
labi dppijate praktika, kui ka to6tajad.

Arenguvaates on kavandatud Oppijate senisest suurem kaasamine dppekavariihma arendamisel.
Kooli tippjuhtkond on teadvustanud Oppekavarihmaga seotud suure valjalangevuse ning
kutseeksamite sooritamise madala taseme. Véaljalangevuse vahendamiseks on todle voetud ESF
projekti raames dppijat ndustama karjaarikoordinaator, senisest enam soovitakse rakendada e-
dpet, kutsedpetajatel soodustatakse kutseeksami sooritamist.

Oppekavariihma personal on motiveeritud.

Koolil on kaasaja nduetele vastav Uldine dppe- ja materiaaltehniline baas.

Finantsressursside juhtimine on sihiparane.

Peamised arenguvaldkonnad:

o Oppekavariihma dpilaste arvu suurendamine éppimisvdimaluste laiendamise kaudu.

o Oppurite arvu vdhenemisega seoses alafinantseerimise ohtu simas pidades suurendada
dppekavarihma omatulu osa.

o Oppekavariihmal koostdd tihendamine ettevotetega véljaspool Narva piirkonda ja samuti
erinevate erialaliitudega.

e Tootajate riigikeele oskus voib saada takistuseks dppekavarihma arengule, kuid kooli, sh
dppekavarihma juhtkond on teadvustanud riigikeele dppimise vajaduse ning soodustab selle
Oppimist.



o Valjalangevus dppekavarthmast on suur. Seda on juhtkonna tasandil teadvustatud ning selle
ennetamiseks on voetud kasutusele abindud.

e Kutseeksami sooritajate protsent on madal. Opilasi motiveerida kutseeksamitel osalema.

8. Tekstiili- ja nahatootluse OKR
Hindamisnoukogu 28.11.2014 otsus akrediteerida 6 (kuueks) aastaks

Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:

e Huvigruppide (6ppijad, tdo6andjad) tagasisidele tuginedes on alates 2013. aastast koolipdhise
Oppe korval rakendatud ka tookohapdhine dpe.

o Kaasaegne, 6ppimist soodustav dppekeskkond: OKR-is dpetavad oma valdkonda hésti tundvad
motiveeritud dpetajad, OKR on varustatud kaasaegsete seadmete, tddvahendite ja vajalike
materjalidega.

o Oppekavade eesmarkide saavutamist toetavad kvaliteetsed e-dppe materjalid ning OKR-il on
hea koostoo praktikaettevotetega.

e Selge vastutusvaldkondade jaotus juhtkonna, osakonnajuhatajate ning Opetajate  vahel
vdimaldab OKR-i juhtimisotsuste vastuvétmisel olla paindlik ja professionaalne.

Peamised arenguvaldkonnad:

e Arenguvaadetes esitatud tegevuste tulemuslikumaks elluviimiseks soovitab hindamiskomisjon
koostada OKR-i uuendatud tegevuskava, milles kajastuksid parendustegevuste eesmérgid,
tulemustega seotud indikaatorid ja saavutamise tase, tahtajad ning parendustegevusteks
planeeritud ressursid.

o Kaaluda koostdds huvigruppidega OKR-is dppimisvdimaluste laiendamist, tdsta koostdd
valdkonna ettevotte ning partnerkoolidega (sh kdrgkoolidega) uuele tasemele ning alustada uute
dppekavade valjatootamist nii tasemedppe kui ka taiendkoolituskursuste jaoks.

e Valja tootada strateegia, kuidas kaasata wuusi ettevdtteid arendustegevusse ja
praktikakorraldusse ning kaardistada téo6andjate vajadused uuenenud turusituatsioonis.

¢ Motiveerida dppijaid rohkem osalema kutseeksamitel.

o OKR-i Idpetajad on valdkonna tddandjate jaoks véga olulised, kuna tédandjate hinnangul on
nbudlus vajalike teadmiste ja oskustega dmblejate jarele vaga suur. Tootmise Hiinast
Euroopasse tagasikolimise protsess kasvatab nfudlust jargmistel aastatel oluliselt.

9. Toiduainetetodtluse ja —tootmise OKR, alates 01.09.2013 Toiduainetootius
Hindamisnoukogu 12.12.2013 otsus akrediteerida 3 (kolmeks) aastaks,
kordusakrediteerimine 2016.a. | poolaastal

Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:

« Koolis tervikuna ja OKR-is on o&ppekasvatusprotsess hasti korraldatud ja loodud
sisehindamis- siisteem toetab &igete juhtimisotsuste tegemist ja OKR arenguid.

« OKR tegevuskavad on kooskdlas kooli arengukavaliste eesmérkidega. OKR tegevusi
hinnatakse regulaarselt.

« Oppekavariihmas on hea t666hkkond ning organisatsioonikultuur koolis tervikuna on avatud ja
toetav.

« OKR-l on dpinguteks kaasaegne dpikeskkond ja hasti sisustatud dppeklassid, mis vastavad
t66j6uturu ootustele.

o Praktika toimub vastavalt praktikadokumentatsioonile ja Gppekavale. Praktikabaasidega on
s6lmitud raamlepingud. Ettevéttepraktika toimub pikaajaliste koostdopartnerite juures.



Koolis on loodud toimiv tugisiisteem Oppijate ja Opetajate toetamiseks ja ndustamiseks
(haridustehnoloogiline, karjaarindustamine).

Viljalangevuse ennetamisega tegeleb kogu kooli pedagoogiline personal, kasutades selleks
erinevaid meetmeid.

Oppetdd mitmekesistamiseks on alustatud e-dppe materjalide loomise ja kasutamisega;
dppetdods kasutatakse LAK opet ning tild- ja erialaainete 16imimist.

Opilaste head saavutused riiklikel konkurssidel.

Oppekavariihmas on motiveeritud kvalifitseeritud dpetajad, kes on huvitatud erialasest
arengust ja panustavad OKR ja kogu kooli arengusse.

Meistriklasside ja lahtiste uste paevade korraldamine lasteaedadele ja Uldhariduskoolide
dpilastele tdstavad erialade ja kooli mainet ning toovad edaspidi loodetavasti uusi dppijaid juurde.
Koost6o toodandjatega toimub pohiliselt 1&bi praktikate ning kooli poolt korraldavate
infopaevade.

Ressursid on oskuslikult juhitud, tagatud on piisav materiaal-tehniline baas &ppet66
labiviimiseks.

Peamised arenguvaldkonnad:

Taienduskoolituskursuste vajaduse ja vdimaluste valjaselgitamine ja arakasutamine.

Oppekava sisuline arendamine praktilise 6ppe osakaalu suurendamise osas (teoreetiliste
teadmiste edasiandmine praktilistes tundides).

Opetajate ja dpilaste riigikeeleoskuse parandamine, selle omandamise toetamine.
Tegevused Opetajate jarelkasvu tagamiseks.

Tooandjate teadlikum kaasamine dppetdosse ja Oppekavaarendustoosse (et ka tddandja
teadvustaks oma rolli ja vimalust).

Koost6o arendamine teiste (kutse)oppeasutustega.
Opilaste ja 6petajate suurem kaasamine rahvusvahelistesse projektidesse.

10. Ehitus
Hindamisnoukogu 20.06.2014 otsus akrediteerida 6 (kuueks) aastaks

Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:

Juhtkonna, Bpetajate, tddandjate usk ja motivatsioon OKR arengust;

Juhtkonna ja Gpetajate soov teha asju pidevalt paremini ja pidevalt dppida ning pitut rakendada;
Opetajate arengu toetamine sh taienduskoolitus ja infotehnoloogiline toetamine;

Oppekavade arendus;

Heal tasemel kasvatustdd (hoiakute kujundamine);

Hea maine dppijate ja tddandjate hulgas;

Materiaal-tehnilise baasi olemasolu;

Pohjalik kvaliteedijuhtimissisteemi  ISO  9001:2008, millest tulenevalt on kogu kooli
dokumentatsioon nduetele vastav ja asjakohane, mis protsesside ja protseduuride kirjelduste
kaudu toetab OKR igapaevast t6dd.

Peamised arenguvaldkonnad:

Tooandjatega koostod muuta sisteemsemaks ja detailsemaks, kaasates neid senisest enam
dppekavade arendamisse, samuti dppetdo labiviimisse ja OKR erialade populariseerimisse;



1.

Uute dppekavade arendus sh eriti osaoskuste ja lihikeste dppekavade arendamine tulenevalt
t66andjate vajadusest;

Susteemsem Opilaste jarelkasvu tagamine (turundustegevused);

OKR tulemusnéitajate osas konkreetsete sihtvaartuste kokkuleppimine ja saavutatud tulemuste
analuus;

Praktikal olevate dpilaste stisteemsem ja tihedam juhendamine;

Tihendada koost60d kdrgkoolide ja dlikoolidega, et luua reaalne vdimalus edukate |6petajate
suundumiseks insenerihariduse omandamisele.

Logistika

Hindamisnoukogu 20.06.2014 otsus akrediteerida 6 (kuueks) aastaks

Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:

Koolil on tugev ja tiksmeelne juhtkond ja jatkusuutiik juhtimine, mida rakendatakse OKR
juhtimisesse ja arendusse.

OKR on kaetud kompetentse pedagoogilise personaliga.

Hetkevaates on ressursside olemasolu piisav materiaal-tehnilise baasi tdhusaks rakendamiseks
Oppetdos, raamatukogu fondide mitmekesistamiseks ning kaasajastamiseks.

Toimib mitmekulgne tagasiside kogumine erinevatelt osapooltelt.
Toimivad dppe- ja kasvatusprotsessi tugististeemid.

Kooli 6ppe- ja kasvatustddd puudutav infosiisteem toetab hetkevaates teabe likumist erinevate
tasandite vahel ning on kattesaadav kdikidele kooli huvigruppidele.

Peamised arenguvaldkonnad:

12.

Kaasata tdandjate ja vilistlaste esindajad 6ppekavaarendusse, lisades neid OKR dppekava(de)
valjatddtamise todrihma. Oppekavade arenduses arvestada dppijate soovidega (stivendatud
eesti keele dpe, tolliformaalsused).

Teha koostddd teiste piirkonna sama OKR rakendavate koolidega, mille raames saaks
korraldada koolidevahelisi kutsevdistlusi, mis vdimaldaks OKR &ppijatel, kutsedpetajatel ja
to6andjatel saada taiendavat tagasisidet kutsealase ettevalmistuse taseme kohta.

Kaasata tasemedppe ja taienddppe labiviimisesse hetkel valdkonnas todtavaid nii

kohalikke, kui ka piirkonnavaliseid erialaspetsiliste, pakkudes neile vdimalust osaleda
kUlalisdpetajana dppetdds ning tagamaks kohalike ettevotete suurem huvi ning osalemine
taienddppe kursustel. Varvata juurde kvalifitseeritud ning riigikeelt oskavaid kutsedpetajaid.
Koguda OKR &ppijatelt tagasisidet iga-aastaselt, tagamaks olukorra, et kdik veokorralduse eriala
dppijad saavad oma seiskohti ja arvamusi avaldada.

Vo6imalusel kaasata to0andjaid elektroonilise dppekirjanduse valikuprotsessi.

Soetada spetsiifiline veokorraldust puudutav ekspedeerimisprogramm (tarkvara), mis tagaks
dppijatel reaalsema arusaamise ekspedeerimiskorralduse toimimisest ettevotetes.

V6imalusel suurendada Oppekavarihmas Oppijate arvu, avades uus logistika valdkonna
dppekava, kindlustamaks dppekavariihmale vajalikud eelarvevahendid.

OKR huvigruppidelt kogutud tagasiside arvestamine dppekavade arenduses ning praktikate
korralduses. Samuti edastada huvigruppidele kogutud tagasisidest kokkuvéte.

Majutamise ja toitlustamise OKR, alates 01.09.2013 Turismi-, toitlustus- ja
majutusteenindus

Hindamisnoukogu 14.12.2011 otsus anda taisakrediteering 6 (kuueks) aastaks



Majutamise ja toitlustamise valdkonna t6hus ja mjus juhtimine,

Korgel tasemel dppekasvatusprotsessi korraldus ja rakendamine, mille jatkusuutlikkuse tagab
PDCA tsUkli pdhimdtete jargimine,

Rahulolu tdusev trend kdigis uuritud kriteeriumites koolisiseste huvipoolte hulgas,
Markimisvaarne positiivne maine ja tunnustus koolivaliste huvipoolte hulgas,
Head v6i tusvas trendis tulemusnaitajad,

Realistlik tulevikunagemus ja kriisistsenaariumite olemasolu vajaduse tekkimisel,

Panustamine Oppija ja personali aredamisse ja kaasamisse — MT Oppekavarihma ja kooli
jatkusuutlikkuse tagamiseks.

Reisimise, turismi ja vabaajaveetmise OKR, alates 01.09.2013 Turismi-, toitlustus ja majutusteenindus
Hindamisnoukogu 13.06.2013 otsus akrediteerida 6 (kuueks) aastaks.
Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:

Turismisektoril on lda-Virumaa regioonis kdrge arengupotentsiaal.

Akrediteerimisprotsessiga seotud hindamisvaldkonnad on prioriteetsed arenguvaldkonnad kooli
kehtivas arengukavas (sh méaaratletud tulemuspdhised eesmargid koos sihtvaartusega) ning
kooli ja OKRi tegevuskavas on kajastatud asjakohased meetmeditegevused valdkondade
arendamiseks (sh vastutajad, tulemusindikaatorid, elluviimise seisundi maaratlus). Valdkondade
arendamise pohimdtted ja protseduurid on kirjeldatud kvaliteedijuhtimisstisteemiga seotud
kvaliteedi- ja/vdi organisatsiooni kasiraamatus.

Koolis ja OKRis rakendatakse méajusalt 2010. a Bureau Veritas Eesti OU poolt sertifitseeritud ISO
9001:2008 standardil pdhinevat kvaliteedijuhtimisstisteemi (pidevale parendamisele orienteeritud
ststeemne sisekontrolli ststeem /regulaarsed siseauditid, valisauditi positivsed tulemused,
pbhjalikud rahulolukisitlused/; sisehindamise seotus kvaliteedijuhtimissiisteemiga; kooli
arengukava, kooli ja OKRi tegevuskavade omavaheline integreeritus ja siisteemne analiiis /sh
tulemuspdhine eesmargistamine/, vastutusvaldkondade selge maaratlemine).

OKRi kehtivad 8ppekavad on kooskélas turismierialade riikliku 6ppekava ja kutsestandarditega
ning vastavad dppekavadele esitatud nduetele. On alustatud uute, tééturu vajadusi arvestavate
dppekavade valjatddtamise kavandamist (reisikorraldaja, spaturism).

OKRi dppe- ja kasvatusprotsessi korraldus on reguleeritud kooli aja- ja asjakohase
dppekorralduseeskirja ning kvaliteedi- ja/vdi organisatsiooni kasiraamatuga. Oppe- ja
kasvatusprotsess on dokumenteeritud ja seda hallatakse kooli elektroonilises
dokumendihaldussisteemis.

Praktikakorraldus on reguleeritud aja- ja asjakohase dokumentatsiooniga ning see on hésti
korraldatud: kool kindlustab dppijad praktikakohaga, praktikaettevdtete nimekirjas on tle 50
ettevdtte. Opilaste hinnangul on nad praktika korraldusega rahul: tagasiside pdhjal on
praktikaettevotete hinnang dpilaste padevuste tasemele positiivne.

Turismivaldkonna spetsiifikast lahtuvalt tehakse enamus praktilisi toid
dppereisidel/ekskursioonidel (sh valismaale), praktikaettevdttes, erinevaid kooli Uritusi
korraldades - Opilaste, tdoandjate ja dpetajate sonul aitab selline lahenemine vaga hasti kaasa
dpilaste kutse- ja votmepadevuste arendamisele.

Eesti keele dppimise eesmargil julgustatakse ja toetatakse dppijaid osalema praktikal valjaspool
Narvat/lda-Virumaa regiooni. Alates 2009. a toimuvad Oppereisid koolibussiga, mis on
moderniseeritud interaktiivseks dppekeskkonnaks. Perioodil 2010-2012 on OKRi dppijate poolt
korraldatud kokku 79 erinevat Uritust.
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Oppekavade eesmarkide saavutamist ja dppija arengut toetavad pdhjendatud ja méjusad
lahenemisviisid: dppekavade loogiline ja sisuline Ulesehitus, auditoorse ja praktilise t00 tihe
seostamine, kaasaegne Oppetaristu, asjakohaste dppemeetodite ja —vahendite kasutamine,
kutse- ja votmepadevuste integreeritud arendamine, individuaalne |&henemine Oppijate
vajadustele ja Opijdudlusele, sh grupijuhendaja toetus, mitmekllgsed vdimalused
huvitegevuseks.

Sisendit dppe- ja kasvatusprotsessi parendamiseks saadakse siseauditite tulemuste analiiisist,
to6andjatelt (praktikaettevotete tagasiside, infotunnid ja otsesuhtlus), arenguseminaridelt.

OKRi personal lahtub oma igapaevatdds ning muudatuste juhtimisel &ppijakesksuse pdhiméttest.
Vaartuskasvatus toimub nii dppetoo kui ka UhisUrituste ja huvitegevuse kaigus.

OKRi votmetulemusi vdib hinnata headeks vdi viga headeks; OKR taidab riiklikku
koolitustellimust.

OKRi infoliikumine on korraldatud otstarbekalt ning juhtimisse ja arendamisesse on kaasatud
pedagoogiline personal.

OKR-is tddtab professionaalne, piihendunud ja kogenud personal, keda hindavad kérgelt
Oppijad, tddandjad ja kolleegid.

Personalil on ajakohased tulemuskesksed ametijuhendid; uutele Opetajatele rakendatakse
mentorprogrammi.

Personali koolitusvajadus selgitatakse valja valdavalt arenguvestluste kaigus; tulemuste pdhjal
koostab osakonna juht koolitusplaani, mis integreeritakse kooli koolitusplaaniga. Perioodil 2010-
2013 (k.a) on taienduskoolituse kogumaht 2311 tundi. Eelistatud on sisekoolitused, teemade ring
on seotud kooli ja/vdi OKRi prioriteetsete arenguvajadustega. Koolitustel saadud teadmisi ja
oskusi rakendatakse aktiivselt dppetdds ja infot/kogemusi jagatakse kolleegidega.

Opetajad saavad tagasisidet oma todle jargmistest allikatest: tunnivaatiused, arenguvestlused,
dpilaste tagasiside, eneseanallis (olemas pdhjalik vorm). Uute t66viiside ja dppemeetodite
arendamiseks on tootajad osalenud Leonardo da Vinci programmi raames erinevates projektides.
Kool pakub OKRi &petajatele haridustehnoloogilist tuge; on olemas metoodiliste toode
koostamise, kaitsmise ja hindamise slisteem (vastav kord), igal kevadel toimuvad
traditsioonilised metoodikapaevad. OKRi &petajad on koostanud mitmeid metoodilisi materjale,
e-kursusi ja e-0piobjekte (VANKER-programmi raames).

Opilaste ja personali rahulolukiisitlusi on siisteemselt ja p&hjalikult 1abi viidud alates 2006.aastast
(ile kahe aasta; tulemuste analiiiis on sisendiks kooli ja OKRi tegevuskava koostamiseks;

OKRi dpilaste hinnangud &ppe- ja kasvatusprotsessi ning juhtimise aspektidele on valdavalt
positiivsed ja kdrgemad kooli keskmisest. Oppijate baasteadmisi ja oskusi hindavad positiivselt
ka tooandjad.

Personali rahulolu juhtimisaspektide ja arenguvbimalustega on positiivne. Personalile on
olulisteks motivaatoriteks vaheldusrikas ja valjakutseid pakkuv t66, vastutusvaldkondade selgus,
head suhted kolleegidega, arenguvdimalused, hea to6keskkond/tingimused, dpilase arengu ja
tulemuste nagemine. Personali 100 tulemuslikkust naitavad ka positiivsed dpitulemused ja
praktikaettevotete positiivne tagasiside dpilaste padevustele.

OKRi materiaal-tehniline baas ja infotehnoloogilised ressursid on kaasaegsed ja toetavad igati
OKRi eesmarkide elluviimist. OKRi to6tajate ja Gpilaste rahulolu t86- ja dppekeskkonnaga on
positiivne/kdrge.

Saastva majandamise ja keskkonnahoiuga tegeletakse nii ressursside juhtimise kui dppe- ja
kasvatustoo tasandil.

Hindamisvaldkondade arenguvaadetes kirjeldatud arendustegevused on adekvaatselt
maaratletud ja toetavad OKRI jatkusuutlikku arengu tagamist ning kooli kehtivas arengukavas
pustitatud eesmarkide taitmist. Osakonna juhi sdnul kavatsetakse arendustegevused ellu viia
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perioodil 2014-2015 ja need integreeritakse OKRi tegevuskavasse (lisades vastutajad ja
tulemuslikkuse indikaatorid).

Peamised arenguvaldkonnad:

Kooli ja OKRi initsiatiivil laiapdhiste tédgruppide moodustamine Ida-Virumaa regiooni potentsiaali
maksimaalseks drakasutamiseks ning kooli ja OKRi edasiste arengute teadlikuks suunamiseks
ja juhtimiseks (sh uue perioodi arengukava koostamine, lobitéd hariduspoliitiliste otsuste
mdjutamiseks).

Osakonna juhi tdékoormuse vahendamine, et suurendada tema aktiivset eestvedavat rolli OKRi
sisuliste arengute kavandamisel ja elluviimisel.

OKRi vétmetulemuste vérdlemine sobilike vérdluskoolide OKRide votmetulemustega.

Oppekavade edasiarendamine, sh tileminek valjundipdhistele ja/véi osaoskustel pdhinevatele
dppekavadele, todturu vajadusi arvestavad uued taseme- ja taienddppe Sppekavad. Oppijate,
vilistlaste ja tddandjate aktiivsem kaasamine OKRi arendamisesse.
Oppija arengut ning individuaalsust arvestavate ppevormide, —meetodite ja lahenemisviiside
edasiarendamine:

- t66kohapdhine dpe;

- e-0pe;

- aktiivdppe meetodid;

- kutse- ja votmepadevuste arendamine (sh rahvusvahelised lahetusprojektid);

- erialaspetsialistide/praktikute kaasamine dppetdosse;

- eesti keele slivendatud ja integreeritud dpetamine;

- Oppijate eneseanalllsi ststeemi loomine ja rakendamine.
Personali professionaalsuse edasiarendamine:
to6tajate personaalse vastutuse suurendamine Oppijate arengu toetamisel ja initsiatiivi
suurendamine suhtlemisel tddandjate/praktikaettevdtetega, koostoovormide mitmekesistamine

- riigikeeleoskuse taseme tdstmine,

- vdimaluse avanedes kutsekvalifikatsioonieksami sooritamine,

- eneseanaliiisi oskuste edasiarendamisega (sh mdju hindamine Opetaja ja Oppija

arengule)

- stazeerimisvdimaluste loomine Eesti ja/vdi valisriikide turismivaldkonna ettevotetes,

- personali osalemine turismivaldkonna erialaliitude tegevuses.
Materiaal-tehnilise baasi kasutamise tdhustamine:

- vahendite otstarbekuse ja piisavuse regulaarne hindamine ja hankeplaani koostamine,

- OKR:i erialakirjanduse kaasajastamine, koolibussi kasutuse suurendamine.
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